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رؤيتنـــا

أن نكون شركة الطيران المفضلة لربط الأردن والمشرق بالعالم.

رسالتنا

أن يقوم مسافرونا بترويج خدماتنا بأنفسهم، لأننا نقدم لهم:
• أرفع مستويات السلامة والأمن والاعتمادية في مجال النقل الجوي.	
• أجواء سفر متكاملة غنية بالرعاية والاهتمام.	
• خدمات ومزايا متقدمة بكلفة معقولة.	

أن يعمل موظفونا كفريق واحد بحماس وكفاءة عالية، لأننا نوفر لهم:
• بيئة عمل صحية تشجع المشاركة والحوار المفتوح.	
• امتيازات وحوافز وظيفية منافسة.	
• فرصاً مستمرة للتدريب والتطور من خلال مسار وظيفي واعد.	
• قيادة نشطة وفعالة.	

أن يقبل مساهمونا على الاستثمار في شركتنا، لأننا نؤمّن لهم:
• مستقبل واعد.	
• توسع ونمو.	
• أعلى مستويات النزاهة والشفافية والمسؤولية.	

وبهذه الرسالة سيكون الأردن فخوراً، لأننا:
• نعكس الصورة المثلى لهوية الأردن، ثقافته وحسن ضيافته.	
• نروج الأردن كمحطة رئيسية وبوابة دخول للشرق الأوسط على الصعيدين السياحي والاستثماري.	
• ندعم المجتمع المحلي ونقدم الرعاية لمختلف النشاطات والفعاليات الخيرية.	

قيمنا

نعمل جاهدين لتحقيق التميز، وموظفونا يتحلون بـ:

روح الفريق الواحد:
• نؤمن بالعمل كفريق، ونحب أن نحقق النجاح معاً معتمدين على التواصل الفعال وعلى قدراتنا الذاتية.	
• نقدر اقتراحات العاملين، ونجعل من الاختلاف في وجهات النظر وسيلة للتعلم والتقدم.	

الموضوعية:
• نتخذ القرارات بناءً على حقائق ملموسة وحالات عملية.	
• ندعم قراراتنا بالمعلومة الصحيحة الكفيلة بإقناع بعضنا البعض بواقعية وتجرد.	

الاعتمادية:
• نسعى بشكل مستمر لتلبية حاجات مسافرينا في كافة الظروف والأحوال.	
• ننصاع لكافة السياسات والإجراءات الداخلية، والأنظمة والقوانين المرعية.	

الالتزام:
• نلتزم بتوفير الأفضل لكل من لهم مصلحة بنجاح شركتنا باستمرار.	
• نضع أعلى معايير ومستويات الأداء ونعمل على تطبيقها.	
• نتحمل مسؤولية أفعالنا وقراراتنا.	
• نصغي لرغبات كل من نتعامل معهم، من داخل الشركة وخارجها، ونستجيب لها.	

الاهتمام:
• نتفهم متطلبات مسافرينا ونعمل على تحقيقها.	
• ندعم بعضنا البعض ونقدر ظروفنا بموضوعية.	
• نتعامل مع الآخرين بنفس الأسلوب الذي نتمنى أن يعاملونا به.	

الثقة:
• ننتهج الصدق والشفافية في تعاملنا مع مسافرينا، موظفينا وشركائنا.	
• نعزز قيم الثقة والاحترام، وندعم إيجاد جو من التواصل والانفتاح في بيئة العمل.	
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معالي المهندس سعيد سميح دروزة 
رئيس مجلس الإدارة

ممثل عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي 
نائب رئيس مجلس الإدارة - العضو المنتدب/ الرئيس التنفيذي

ممثل عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

معالي المهندس باسم خليل السالم
عضو

ممثل عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 

عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي
عضو

ممثل عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

سعادة السيد عمر منذر الفاهوم
عضو

ممثل عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني 
عضو

ممثل عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

سعادة السيد سمير عبد الله شحرور 
عضو

ممثل عن المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير 
عضو

Mint Trading Middle East Limited ممثل عن شركة

مدقق الحسابات
شركة إرنست ويونغ

المستشار القانوني
مجموعة السند للقانون بالتعاون مع “إيفرشيدس سذرلاند” 
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كلمــة معالــي رئيــس مجلــس الإدارة وعطوفة نائب رئيس مجلــس الإدارة - العضــو المنتدب/ 
الرئيــس التنفيذي

بسم الله الرحمن الرحيم 

حضرات المساهمين الكرام، 

نســــتعرض بفخــر واعتــزاز أهــم الإنجــازات التــي تحققــت هــذا العــام، إســــتمراراًً لمســــيرة التقــدم والعطــاء؛ تلــك المســــيرة التــي امتدت 
علــى مــدار ســتين عامــاًً، واســتطاعت خلالهــا شــركة الخطــوط الجويــة الملكيــة الأردنيــة أن تكــون موضــع تقديــر ومحــل ثقــة فــي حمــل 
المســؤولية والنهــوض بالأعبــاء والواجبــات المناطــة بهــا بمهنيــة وكفــــاءة بوصفهــا الناقــل الوطنــي للمملكــة الأردنيــة الهاشــمية 
متجــاوزة بذلــك كل التحديــات والصعوبــات أمامهــا. والتــي تعاظمــت بســــبب تبعــات جائحــة كورونــا وانتهــت بحــرب غــزة، ومــا ترتــب 
عليهــا مــن أعبــاء إضافيــة. لقــد تطلــب هــذا الأمــر مــن الشــركة بــذل أقصــى الإمكانيــات الممكنــة للحفــاظ علــى مكانتهــا المرموقــة 
بيــن شــركات الطيــران المنافســة، وفقــــاًً لأفضــل الممارســات العالميــة. وذلــك انســجاماًً مــــع رســالتها وتطلعاتهــــا للمضــي بخطــط 
ــة  ــن خلال ترجم ــادة، مــ ــز والري ــو التمي ــي الأردن نح ــوي فــ ــل الج ــاع النق ــاء بقط ــوط، والارتق ــبكة الخط ــعة ش ــطول وتوس ــث الأس تحدي
خطــة التحديــث التــي باشــرنا بتنفيذهــا مــع نهايــة العــام الســابق إلــى واقــع ملمــوس بالجهــد الموصــول والعمــل الجــاد الــذي يحقــق 

رضــا المســاهمين وتطلعاتهــم.

لقــد تمكنــت الملكيــة الأردنيــة مــن المضــي فــي قــرار الاســتثمار الأكبــر فــي تاريــخ الشــركة؛ وهــو تحديــث الأســطول وتناميــه واســتبدال 
الطائــرات قصيــرة ومتوســطة وبعيــدة المــدى والوصــول إلــى 41 طائــرة مــع نهايــة عــام 2028؛ والتــي تعــود فائدتهــا علــى الشــركة 
وخدماتهــا وإدخــال جيــل جديــد مــن الطائــرات الــذي سيُُســهم فــي تحســين كفــاءة اســتهلاك الوقــود وخفــض تكاليــف التشــغيل وتحســين 
رضــا المســافرين. ويشــمل ذلــك إدخــال طائــرات حديثــة مــن طــراز "إمبرايــر E2" و"إيربــاص A320neo" و"بوينــغ دريملاينــر 787-9"، فــضلًاً 
عــن تحديــث الهويــة البصريــة "Livery" لتكــون أكثــر عصريــة. أمــا بالنســبة لشــبكة الخطــوط، تعتــزم الشــركة الوصــول إلــى 60 محطــة 

ــلدورف. ــتوكهولم ودوس ــل وس ــر وبروكس ــن والجزائ ــا؛ البحري ــدة كان أهمه ــام 2023 رحلات جدي ــيرت خلال ع ــثُُ س ــة؛ حي عالمي

إن خطــة النمــو التــي تســعى إليهــا الملكيــة الأردنيــة بتفاصيلهــا كافــة هدفهــا الحفــاظ علــى مكانتهــا بوصفهــا شــركة طيــران رائــدة 
فــي المنطقــة وإعــادة بنــاء منظومــة الاســتثمار وزيــادة الإيــرادات مــن خلال نشــاط اقتصــادي وتشــغيلي واســتثماري عبــر إعــادة 
ــة خلال  ــة الأردني ــت الملكي ــة قام ــة والطموح ــتراتيجية الواضح ــذه الاس ــن ه ــران، وضم ــاندة للطي ــدات/الأذرع المس ــتثمار بالوح الاس
العــام 2023 علــى الاســتحواذ علــى %100 مــن رأس مــال الشــركة الأردنيــة لتدريــب الطيــران والتدريــب التشــبيهي "JATS"، وتملكــت 
مــا نســبته %90 مــن رأس مــال شــركة المطــارات الأردنيــة مقابــل إصــدار أســهم لصالــح الحكومــة الأردنيــة )شــركة إدارة الاســتثمارات 

الحكوميــة(، الأمــر الــذي سيُُســاهم فــي تعزيــز الترابــط مــع الشــركات المســاندة المختلفــة ورؤيتهــا الاســتثمارية.

وتتطلــع الملكيــة الأردنيــة بتفــاؤل إلــى الانتهــاء مــن إنجــاز مشــروع تحديــث مبنــى خدمــات الشــحن الجــوي وتوســعته، ممــا ســينعكس 
بشــكل إيجابــي علــى دعــم اســتراتيجية الملكيــة الأردنيــة لتصبــح عمّّــان محــوراًً مركزيــاًً للشــرق الأوســط وبوابــة تجاريــة لهــذا الإقليــم، 

كـمـا يُُـدّّع داعـاًًم أساـسـياًً لنـمـو اقتصادـيـات المملـكـة عاـمـة والـشـركة خاـصـة، وتـسـهيل انتـقـال البضاـئـع بـيـن الأردن ودول العاـلـم.

فيمــا يتعلــق بــرأس المــال، تجــدر الإشــارة إلــى أن الملكيــة الأردنيــة اســتكملت إجــراءات إعــادة هيكلــة رأس المــال خلال الربــع الرابــع مــن 
ــه، وذلــك مــن خلال إطفــاء  عــام 2023 تماشــيًًا مــع متطلبــات المــادة )266( مــن قانــون الشــركات رقــم )22( لســنة 1997 وتعديلات
201 مليــون دينــار مــن الخســائر المتراكمــة وإطفــاء الاحتياطــي الإجبــاري وزيــادة رأس المــال بمبلــغ 240 مليــون دينــار )170 مليــون 

دينــار مــن خلال تملــك أســهم شــركة المطــارات الأردنيــة، بالإضافــة إلــى 70 مليــون دينــار دفعــات علــى حســاب زيــادة رأس المــال(.
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حضرات المساهمين الكرام،

نــود هنــا أن نؤكــد أهميــة تحقيــق هــذه النتائــج الماليــة لهــذا العــام، بمــا تضمنتــه مــن إنجــازات اســتثنائية كبيــرة ســتكون ذات تأثيــر 
ــاًً  ــي محلي ــا التنافس ــة مركزه ــتثمار وتقوي ــن الاس ــد م ــو مزي ــه نح ــي التوج ــاعدها ف ــا، وستس ــركة وتطوره ــيرة الش ــى مس ــح عل واض
وعالميــاًً. لقــد أظهــرت النتائــج التشــغيلية تحســنًًا خلال عــام 2023 وتــم تحقيــق أربــاح صافيــة بقيمــة 10.8 مليــون دينــار خلال الأشــهر 
ــابقًًا  ــه س ــم إعلان ــا ت ــام 2022، كم ــن ع ــها م ــرة نفس ــار للفت ــون دين ــت 71.6 ملي ــائر بلغ ــل خس ــام 2023 مقاب ــن الع ــى م ــعة الأول التس
مــع توقعــات فــي حينــه لتنامــي هــذا الربــح مــع نهايــة عــام 2023، إلا أن نتائــج الربــع الرابــع مــن العــام 2023 تأثــرت بشــكل كبيــر بالحــرب 
علــى غــزة التــي أدت إلــى انخفــاضٍٍ فــي حركــة الســفر إلــى الأردن، وبالتالــي انخفــاض إيــرادات الشــركة فــي هــذا الربــع بحوالــي 40 مليــون 
دينــار عمــا هــو متوقــع. وقــد أدى هــذا الأمــر إلــى خســارة صافيــة فــي عــام 2023 بلغــت 8.7 مليــون دينــار مقارنــة مــع خســارة صافيــة 
بلغــت 78.9 مليــون دينــار فــي عــام 2022 نتيجــة جهــود الشــركة لتقليــل التكاليــف وضبــط النفقــات فــي مختلــف المجــالات للحفــاظ 

علــى النتائــج الإيجابيــة والأداء القياســي الــذي تــم تحقيقــه، والــذي ســتجدونه مذكــورًًا بشــكل مفصــل  هنــا فــي هــذا التقريــر.

خلال عــام 2023 أولــت شــــركة الخطــوط الجويــة الملكيــة الأردنيــة العنصــر البشــــري كل الاهتمــام، بوصفــه أســــاس كل نجــاح 
ْـن علــــى أهميــة تطويــر أداء العامليــن فــي الشــــركة، وذلــك مــن  وإنجــاز وصلــت إليــه الشــــركة. لذلــك، كان الحــــرص والتركيــــز الدائم�ي
ــم  ــف إمكانياته ــزه، وتوظيــ ــرية وتعزي ــدرات البشــ ــاء القــ ــتراتيجي لبنــ ــط الاس ــي والتخطيــ ــل المؤسســ ــوم العم ــاد مفه خلال  اعتم
العلميــــة وقدراتهــم الفكريــة فــي الأعمــــال والمهــام الموكلــــة إليهــم، والاســتفادة مــــن التكنولوجيــا المتطــورة فــي عالــم الطيــران 

والتجهيــــزات الفنـيـة الحديـثـة والبرامــــج التدريبـيـة الـتـي توفرـهـا الشــــركة، وصــــولًاً إـلـى التمـيـز والإـبـداع ـفـي الأداء.

نفخــر بدورنــا الفاعــل فــي مجــال الاســتدامة، وتعكــس مبادراتنــا التزامنــا الراســخ تجــاه المســؤولية المجتمعيــة والبيئية؛ حيــث اعتمدنا 
هــذا العــام اســتراتيجيات مســتدامة تهــدف إلــى تقليــل الأثــر البيئــي لأنشــطتنا، مــن خلال التحســين المســتمر فــي كفــاءة اســتهلاك 
ــادرات  ــي المب ــة ف ــاركتها الفاعل ــا بمش ــة أيضًً ــة الأردني ــر الملكي ــوي. تفتخ ــطولنا الج ــي أس ــة ف ــة للبيئ ــات صديق ــاد تقني ــود واعتم الوق
ــع.  ــل للجمي ــتقبل أفض ــاء مس ــي بن ــهام ف ــا للإس ــعيًًا من ــانية، س ــة والإنس ــاريع الخيري ــن المش ــد م ــا العدي ــث دعمن ــة؛ حي المجتمعي
ونؤكــد التزامنــا المتواصــل بالاســتدامة بوصفهــا جــزءًًا لا يتجــزأ مــن رحلتنــا، ونتطلــع إلــى مواصلــة العمــل المشــترك للمحافظــة علــى 

بيئتنــا وتحســين جــودة حيــاة المجتمعــات التــي نخدمهــا.

لا يســعنا فــي الختــام إلا أن نجــدد الشــكر والعرفــان علــى جهودكــم الصادقــة فــي دعــم مســيرة الشــركة وإنجازاتهــا، كمــا نتقــدم أيضًًــا 
بالشــكر والتقديــر مــن الســادة أعضــاء مجلــس الإدارة والزمــيلات والــزملاء العامليــن كافــة علــى جهودهــم الموصولــة فــي تحقيــق 
أهــداف الشــركة وتطلعاتهــا، داعيــن المولــى عــز وجــل أن يوفقنــا ويعيننــا علــى حمــل أمانــة المســؤولية لتحقيــق كل مــا فيــه خيــر بلدنــا 

العزيــز ورفعــة شــركتنا الوطنيــة بقيــادة صاحــب الجلالــة الهاشــمية الملــك عبــد الله الثانــي ابــن الحســين حفظــه الله ورعــاه.

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

سامر عبد السلام المجاليسعيد سميح دروزة
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لمحة سريعة عن الملكيّة الأردنيّة
ــن طلال،  ــين ب ــك الحس ــة المل ــه جلال ــور ل ــن المغف ــادر ع ــي ص ــومٍٍ ملك ــون الأول 1963، بمرس ــي 15 كان ّـة ف ّـة الأردني� ــت الملكي� تأسس
ــي  ــنًًا ف ــر س ــت أصغ ــعت وأصبح ــا وتوسّّ ــت عطاءه ــمية؛ إذ واصل ــة الهاش ــة الأردني ــي للمملك ــل الوطن ــا الناق ــراه، بوصفه ّـب الله ث طي�

ــارات. ــات والق ــعوب والثقاف ــن الش ــت بي ــرٍٍ وربط ــكل فخ ــا ب ــت خدماته ــا، قدّّم ــة. وبدروه ــا الماضي ــتين عامًً ــدار الس ــى م ــا عل روحه

صــرحّ جلالــة الملــك الحســين عنــد صــدور المرســوم: “أتطلــع لأن يكــون الناقــل الوطنــي الأردنــي ســفيراً للنوايــا الحســنة وجســراً نتبــادل 
عبــره الثقافــة والحضــارة والتجــارة والتقنيــة الحديثــة مــع بقيــة العالــم، ونوطــد مــن خلالــه صداقتنــا بــه، وننشــد بــه التواصــل مــع العالــم 

أجمع.” 

ــا  ــركة ويعدّّه ــم للش ــدم الدع ــذي يق ــي، ال ــد الله الثان ــك عب ــة المل ــات جلال ــاًً بتوجيه ــي قُُدم ــي المض ــا ف ّـة إرثه ّـة الأردني� ــل الملكي� تواص
ّـق تقدمــاّّ مســتمراًً طــوال رحلتهــا مــن خلال  ّـة تحق� ّـة الأردني� واحــدة مــن الإنجــازات وأهــم معالــم الأردن. منــذ ذلــك الحيــن، كانــت الملكي�

ّـف لفريقهــا. التركيــز علــى تطويــر التكنولوجيــا وتحديــث طائراتهــا وتوســيع انتشــارها والتدريــب المكث�

ــون  ــا “أن نك ــو رؤيته ــتمراًً نح ــاّّ مس ــق تقدم ــط؛ إذ تحقّّ ــرق الأوس ــي الش ــدة ف ــركات الرائ ــن الش ــدة م ــوم واح ّـة الي ّـة الأردني� ــد الملكي� تع
ــا. ــر وإليه ــرة وأكث ــة مباش ــن 45 وجه ــة م ــا الحديث ــن خلال طائراته ــم“ م ــرق بالعال ــط الأردن والمش ــة لرب ــران المفضل ــركة الطي ش

ّـة عــام 2007 إلــى عضويــة تحالــف شــركات الطيــران العالمــي،  ّـة الأردني� ونظــرًًا لصيتهــا، وفــي ضــوء التنافســية العاليــة، انضمــت الملكي�
الــذي يربــط بيــن النــاس مــن جميــع أنحــاء العالــم.

ّـة  ّـة الأردني� ــل الملكي� ــذا يجع ــدة، وه ــة رائ ــا دول ــا بوصفه ــز صورته ــة، وتعزي ــة المملك ــي خدم ــتراتيجياًً ف ّـة دوراًً اس ّـة الأردني� إن للملكي�
ــي. ــران العالم ــر الطي ــرة أو عب ــا مباش ــى متنه ــواء عل ــة، س ــات مختلف ــى وجه ــافرون إل ــن يس ــن الذي ــة الأردنيي ــل لغالبي ــران المفضّّ الطي

ــا  ــرات وخدماته ــن الطائ ــث م ــطولها الحدي ــع أس ــة للأردن م ــا بواب ّـة بكونه ّـة الأردني� ّـز الملكي� ــي للأردن، تتمي� ــل الوطن ــا الناق وبوصفه
ّـة ووضعهــا فــي مكانــة  ّـز الــذي أصبــح علامتهــا التجاريــة القوي� المتميــزة ومســتوى تأهيلهــا وخبرتهــا العاليــة والأهــم تاريخهــا الممي�

مرموقــة علــى الصعيــد العالمــي حيــث تمتلــك أعلــى مســتوى مــن التأهيــل والخبــرة فــي مجالاتهــا المختلفــة.

ــيًًا  ــؤدي دورًًا رئيس ــي وت ــد الأجنب ــزّّز النق ــث تع ــي، حي ــاد المحل ــي الاقتص ــياًً ف ــاهماًً أساس ــها مس ــذ تأسيس ّـة من ّـة الأردني� ــت الملكي� كان
فــي جــذب الســياح مــن جميــع أنحــاء العالــم، مســاهمةًً بنســبة %3 مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي للأردن. هــذا وقــد تــم إدراج أســهم 

ــون الأول 2007. ــذ كان ــان من ــة عمّّ ــي بورص ّـة ف ّـة الأردني� الملكي�

ّـة العالميــة، مــع إدخــال نظــم  ّـة ذات رؤيــة مســتقبلية تلتــزم بالابتــكار والبقــاء علــى اتصــال مــع الخطــوط الجوي� ّـة الأردني� تعــد الملكي�
تشــغيلية متقدمــة وحديثــة تســتخدم فــي النقــل الجــوي، بالإضافــة إلــى تقديــم وســائل أخــرى مســتمرة مــن قِِبََلهــا لتســهيل الســفر 

لركابهــا.

ّـة فــي قلــب مدينــة عمّّــان، وتُُديــر رحلاتهــا مــن مطــار الملكــة عليــاء الدولــي، بالإضافــة إلــى تحســين البنيــة  ّـة الأردني� تقــع مكاتــب الملكي�
التحتيــة بشــكل كبيــر وتوفيــر المرافــق الحديثــة ممــا يســهّّل علــى عملائهــا رحلــة الســفر.



استراتيجية الملكيّة الأردنيّة
ــي والخيــار المفضــل لمســافريه، والمحــرك  ــي” للمشــرق العرب ــل الوطنـ ــح “الناقـ ــا لتصبـ ــن خـــلال رؤيتهـ ّـة مـ ّـة الأردني� ــعى الملكي� تسـ
الرئيســي لدعــم الســياحة فــي الأردن؛ حيــث ســتدمج الركيزتيــن الاســتراتيجيتين الأولــى والثانيــة لتنفيـــذ خططهـــا التشـــغيلية، وبمـــا 
يـــؤدي إلـــى التنميـــة الســـياحية فـــي الأردن. ولتحقيـــق التكامـــل مـــع الشـــركاء المحلييـــن، ســـتكون الملكيّّة الأردنيّّة “المحرك” ضمن 
اســتراتيجية قطاعــي الســياحة والســفر، مــع التأكيــد علــى أهميــة زيــادة المســاهمة فــي الناتـــج المحلـــي الإجمالـــي للأردن، وذلـــك مـــن 
خـلال مضاعفـــة حجـــم الأســـطول خـلال الأعـــوام الســـبعة القادمـة، وزيـــادة الوجهـــات السياحية للشركة، وأعداد المسافرين والسياح 
ّـة أهدافًًــا مهمــة، بالإضافــة إلــى تحقيــق الربحيــة والنمــو المســتدام، ومنهــا  ّـة الأردني� الأجانــب. إن لتنفيــذ الاســتراتيجية الجديــدة للملكي�
مضاعفــة أعــداد العامليــن فــي قطــاع الطيــران والقطاعــات المســاندة نتيجــة نمــو حجــم القطــاع خلال الأعــوام الســبعة القادمــة، ممــا 

ســيؤثر علــى تخفيــض نســبة البطالــة فــي الأردن.

نمو في أسواق أوروبا والعالم
ورفد السياحة الوافدة

انطلاقة جديدة بتطوير وديناميكية

تحقيق نمو مستدام نمو اقليمي لتصبح عمَان
بوابة لربط المشرق

السعي للنمو والحداثة

غايات الشركة وأنشطتها الرئيسية 
ّـة مــن أجــل تحقيــق الغايــات التـــي أنشـــئت مـــن أجلهـــا، ومــن أهمهـــا القيـــام بجميـــع نشـــاطات النقـــل الجـــوي  ّـة الأردني� تعمــل الملكي�
المنتظـــم وغيـــر المنتظـم للمسـافرين والبريـد والبضائـع داخـل المملكـــة وخارجهـا، بالإضافـة إلـى القيـام بتقديـم خدمـات المناولـة 

للطائـرات.

أماكن الشركة الجغرافية وعدد الموظفين
يقـــع المكتـــب الرئيســـي للملكيّّـــة الأردنيّّـــة )الإدارة العامة( فـــي العاصمـــة عمّّان، وتـدار 
ّـة مــن مطــار الملكــة عليــاء الدولــي، كمــا يوجــد  عملياتهـــا التشـــغيلية ورحلاتهــا الجوي�
لهــا مكاتــب مبيعــات فــي 35 مدينـــة فــي العالم، ووكلاء عامـــون لمبيعاتهـــا فـــي حوالي 

45 مدينـة أخـرى.

ــم 4,035 موظفــة  ــا البالــغ عددهـ وتنفــذ الشــركة تلــك الأعمــال مــن خلال موظفيهـ
المحطــات  221 منهــم يعملــون فــي  الأردنيّّــة(  الملكيّّــة  وموظفًًــا؛ )عــدد موظفــي 

الخارجيــة للشــركة، كمـــا هـــو فـــي 2023/12/31.

ــه  ــا مجموع ــة م ــركاتها التابع ــة وش ــة الأردني ــركة الملكي ــي ش ــدد موظف ــغ ع ــا بل كم
ــي: ــا يل 4,439 كم

عدد الموظفينالشركة

4,035 شركة الخطوط الملكية الملكية

204 شركة المشرق لخدمات المطار )تكرم(

25 شركة الملكيّة الأردنيّة للسياحة والسفر )رويال تورز(

)JAC( 130 شركة المطارات الأردنية

)JATS( 45 الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي

4,439 المجموع
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حجم الاستثمار الرأسمالي
بلغــت قيمــة الإســتثمار الرأســمالي 584.9 مليــون دينــار نهايــة عــام 2023 مقابــل 426.2 مليــون دينــار نهايــة عــام 2022 وبارتفــاع بلــغ 
158.7 مليــون دينــار؛ ويشــتمل هــذا البنــد علــى كل مــن ممتلــكات ومعــدات، إســتثمارات عقاريــة، حــق إســتخدام موجــودات ودفعــات 

علــى حســاب شــراء وتعديــل طائــرات.

تأثير الملكيّة الأردنيّة على الاقتصاد

ــكل  ــهم بشـ ــث تسـ ًــا؛ حيـ ًــا وعالميـ ــياحية إقليميـ ــة الأردن السـ ّـة مكانـ ّـة الأردني� ــزز الملكي� تعـ
إيجابـــي فـــي رفـــد الســـياحة الترفيهيـــة والتجاريـة والســـياحة الطبيـة مـــن الأردن وإلـــيه. وبلغـت 
هـــذه المســـاهمة نســـبة %3 مـــن الناتـج المحلـــي الإجمالـــي للأردن. وقـد تـم دعـــم الكثيـر مـن 

الفعاليـــات الهادفـــة لترويـــج الأردن ســـياحياًً وعلاجيـــاًً خـــلال عــام 2023.

%3

مساهمة الملكيّة الأردنيّة في الناتج 
المحلي الإجمالي

تسهّّل الملكيّّة الأردنيّّة عمليـــة الســـفر وتقديـــم الخدمـــات المثلـــى للمســـافرين الذيـن وصـل 
عددهـــم عـــام 2023 إلـــى حوالـــي ثلاثــة ملاييــن وســتمائة ألــف مســـافر تـــم نقلهـــم علــى متــن 

أكثر مـــن 33 ألـــف رحلـــة جويـة.

3.6 مليون

مسافر يطيرون معنا

تأثير الملكيّة الأردنيّة على المجتمع المحلي

توفــر الملكيّّــة الأردنيّّــة آلاف فــرص العمــل المباشــرة وغيــر المباشــرة - بمــا يتماشــى مــع 
الرؤيــة الوطنيــة الأردنيــة واســتراتيجية 2020-2025 - بمســاهمة مباشـــرة تبلـــغ 4,439 
وظيفـــة )%96 أردنيـــون(، و66,000 وظيفـــة غيـــر مباشـــرة عنـــد النظــر إلــى سلاســل التوريــد 

وتدفــق التجــارة والســياحة والاســتثمارات.

66,000

وظيفة

تمتلـــك الملكيّّة الأردنيّّة نمـــاذج فاعلـة مـن الموظفـات اللواتـــي أثبتـن قدرتهـن علـى الإسهام 
الفاعــل فــي تطويــر أداء الشــركة وتحقيــق أهدافهــا؛ حيث بلغت نســبة الإنـــاث مـــن إجمالي عـــدد 

الموظفيـن 23%.
إضافـة إلى أن ما نسـبته %29 مـن الإدارة العليا هم من الإناث.

%23

نسبة الإناث من إجمالي عدد الموظفين

والأطفــال،  والشــباب  المــرأة  وتمكيــن  الســرطان،  مرضــى  دعــم  الأردنيّّــة  الملكيّّــة  تواصــل 
الفقيــرة والأيتــام. العــائلات  إلــى مواصلــة دعــم  بالإضافــة 

63 ألف دينار

كلفة نشاطات المسؤولية المجتمعية

تأثير الملكيّة الأردنيّة على البيئة

تعمــل الملكيــة مــن خلال خطتهــا المســتقبلية علــى إدخــال طائــرات صديقــة للبيئــة، وتقــوم بعــدد مــن الإجــراءات للتقليــل مــن التلوث 
البيئــي الناتــج مــن عملياتهــا التشــغيلية مــن خلال الانضمــام لمجموعــة مــن البرامــج والحــملات والمبــادرات البيئيــة التــي تهــدف إلــى 

التقليــل مــن الانبعاثــات والضوضــاء وترشــيد اســتهلاك المــوارد.
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داخل ا�ردن

%96

وزن البضائع المشحونة
23,938 طن

عدد الرحلات
33,367 رحلة

ا�يرادات 
733.283 مليون دينار أردني
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ستوكهولم ،دوسلدورف،
بروكسل،الجزائر، والبحرين

شهادات 
منح ا�تحاد الدولي للنقل الجوي (أياتا)

الملكية ا�ردنية شهادة تدقيق سلامة
(ISAGO) عمليات المناولة ا�رضية
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نظرة عامة على السوق
أعلــن الاتحــاد الدولــي للنقــل الجــوي “إياتــا” عــن توقعاتــه بارتفــاع أربــاح شــركات الطيــران فــي عــام 2024، مشــيراً إلــى “اســتقرارها بشــكل 
كبيــر فــي عــام 2023، مــع بقــاء صافــي الأربــاح عالميــاً أقــل مــن تكلفــة رأس المــال خــال العاميــن المذكوريــن، بالإضافــة إلــى اســتمرار 

التبايــن الملحــوظ فــي الأداء المالــي بيــن مختلــف المناطــق”. 

وتوقــع الاتحــاد الدولــي للنقــل الجــوي “إياتــا”، ارتفــاع صافــي أربــاح قطــاع الطيــران إلــى 25.7 مليــار دولار فــي 2024 )بهامــش ربــح صافــي 
يبلــغ 2.7%(، مــا يمثــل تحســناً طفيفــاً عــن الأربــاح الصافيــة فــي عــام 2023، والتــي مــن المتوقــع أن تســجل 23.3 مليــار دولار )بهامــش 

ربــح صافــي يبلــغ %2.6(.

وتوقــع أيضــاًً تراجــع العائــد علــى رأس المــال المســتثمر بمقــدار 4 نقــاط مئويــة عــن تكلفــة رأس المــال فــي عامــي 2023 و2024، نظــراًً 
لارتفــاع أســعار الفائــدة فــي مختلــف أنحــاء العالــم اســتجابةًً للارتفــاع الحــاد فــي مســتويات التضخــم.

ــي  ــو إجمال ــي 2024، ونم ــار ف ــى 49.3 ملي ــي 2023 إل ــار دولار ف ــن 40.7 ملي ــران م ــاع الطي ــغيلية لقط ــاح التش ــاع الأرب ــع ارتف ــك توق كذل
ــن  ــل م ــل بقلي ــبة أق ــف بنس ــو التكالي ــار دولار، ونم ــى 964 ملي ــل إل ــنوي، لتص ــاس س ــى أس ــبة 7.6% عل ــام 2024 بنس ــي ع ــرادات ف الإي

ــار دولار. ــى 914 ملي ــل إل 6.9% لتص

وأشــار إلــى أنــه “مــن المتوقــع ارتفــاع أعــداد المســافرين فــي عــام 2024 لتصــل إلــى 4.7 مليــار مســافر، وهــو رقــم قياســي يتجــاوز الأعــداد 
المســجلة فــي فتــرة مــا قبــل جائحــة كوفيــد-19، والتــي بلغــت 4.5 مليــار مســافر فــي 2019”، متوقعــاًً “وصــول حجــم الشــحن الجــوي 

إلــى 58 مليــون طــن فــي عــام 2023، و61 مليــون طــن فــي عــام 2024”. 

منطقة الشرق الأوسط

توقــع الاتحــاد الدولــي للنقــل الجــوي "إياتــا" أن تحقــق منطقــة الشــرق الأوســط أداءًً ماليــاًً قويــاًً فــي 2023 و2024؛ حيــث ســارعت شــركات 
ــو  ــل أن تنم ــن المحتم ــذا م ــا. ل ــة به ــط الخاص ــز الرب ــتعادة مراك ــة واس ــبكاتها الدولي ــاء ش ــادة بن ــى إع ــة إل ــذه المنطق ــي ه ــران ف الطي
معــدلات الســعة فــي عــام 2024 بشــكل أســرع مــن معــدلات الطلــب، وذلــك لضمــان تحقيــق هــذه الغايــة، مــع توقعــات بزيــادة طفيفــة 

علــى هامــش الربــح الصافــي نظــراًً لتوفــر طائــرات ذات كفــاءة أعلــى.

مرونة عالية

قــال ويلــي والــش، المديــر العــام للاتحــاد الدولــي للنقــل الجــوي “إياتــا”: “تعكــس الأربــاح الصافيــة المتوقعــة لقطــاع الطيــران عــام 2024، 
والتــي مــن المتوقــع أن تصــل إلــى 25.7 مليــار دولار، المرونــة العاليــة التــي يتمتــع بهــا القطــاع؛ لا ســيما بعــد الخســائر الفادحــة التــي تعرض 
لهــا فــي الأعــوام الأخيــرة. وعــادت شــركات الطيــران لتســجيل مســتويات عاليــة فــي حركــة الســفر، لتقتــرب مــن تلــك المســجلة قبــل 
جائحــة كوفيــد-19، مدفوعــةًً بالإقبــال الواســع علــى الســفر. ولكــن رغــم هــذا التعافــي الســريع، لا يمكــن إغفــال الضــرر الكبيــر الــذي 
ّـده القطــاع جــرّّاء الجائحــة بخســارة نحــو أربعــة أعــوام مــن النمــو. ومــن المتوقــع أن نشــهد عــام 2024 اســتقرارًًا أكبــر فــي أنمــاط  تكب�

النمــو، ســواء فــي حركــة الشــحن أو أعــداد المســافرين”.

وأضــاف والــش: “رغــم مســتويات التعافــي الاســتثنائية، إلا أن هامــش الربــح الصافــي البالــغ 2.7% يبقــى أقــل بكثيــر مــن الحــد المقبــول 
لــدى المســتثمرين فــي معظــم القطاعــات الأخــرى”، مشــيراً إلــى أن “العديــد مــن شــركات الطيــران تتجــاوز هــذا المتوســط، فــي حيــن تجــد 
شــركات أخــرى صعوبــة فــي تحقيقــه. ولكــن تبقــى حقيقــة أن شــركات الطيــران لــن تحتفــظ ســوى بمبلــغ 5.45 دولار لــكل راكــب، وهــو 
مبلــغ قليــل جــداً لا يكفــي لبنــاء مســتقبل قــوي ومــرن لقطــاع الطيــران الحيــوي الــذي يســاهم فــي 3.5% مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي 
عالميــاً، ويوفــر فــرص عمــل مباشــرة لنحــو 3.05 مليــون شــخص. وفــي حيــن تســتمر شــركات الطيــران فــي التنافــس فيمــا بينهــا 
ــاع  ــوق وارتف ــتت الس ــدة وتش ــة المعق ــات التنظيمي ــة بالتحدي ــركات مُثقل ــذه الش ــى ه ــك تبق ــع ذل ــاء، م ــة للعم ــروض جذاب ــر ع لتوفي

تكاليــف البنيــة التحتيــة والاحتــكار الموجــود فــي سلســلة التوريــد”. 



المخاطر الرئيسية التي تواجه الاقتصاد العالمي والنقل الجوي

تغيــر المنــاخ: يُُعــدّّ تغيــر المنــاخ مــن المخاطــر الرئيســية التــي تواجــه الاقتصــاد العالمــي وقطــاع النقــل الجــوي؛ إذ إنــه يشــكّّل ظاهــرة 
نظاميــة ســتؤثر علــى جميــع الأنشــطة البشــرية علــى مــدى العقــود القادمــة. يكمــن التحــدي فــي تقليــل اعتمــاد الاقتصــاد العالمــي علــى 
ًـا بالمقــدار المطلــوب. وعلــى  الوقــود الأحفــوري، وهــو تحــدٍٍّ غيــر مســبوق. ورغــم وجــود مصــادر طاقــة بديلــة، إلا أنهــا غيــر متاحــة حالي�
ــزءًًا  ــه ج ــا يجعل ــذا م ــرعة، وه ــة بس ــافات طويل ــع مس ــى قط ــدة عل ــدرة الفري ــوي بالق ــل الج ــع النق ــرى، يتمت ــل الأخ ــائل النق ــس وس عك
أساســيًًا مــن النظــام الاقتصــادي العالمــي. وبالتالــي، يجــب أن يكــون تأميــن وصــول النقــل الجــوي إلــى وقــود مســتدام أولويــة عالميــة 

لتحســين النتائــج الاقتصاديــة للجميــع.

إن تأثيــرات تغيــر المنــاخ فــي الفتــرة القريبــة خطيــرة بالفعــل؛ إذ يتســبب ارتفــاع درجــات الحــرارة بوفيــات مبكــرة وتقليــل إنتاجيــة 
ًـا إلى جنــب مــع الفيضانات  العمالــة، ممــا يؤثــر علــى نمــو الناتــج المحلــي الإجمالــي العالمــي. وبالإضافــة إلــى ذلــك، يشــكل تغيــر المناخ، جنب�
والكــوارث الطبيعيــة الأخــرى، تهديــدًًا للأمــن الغذائــي ويضطــر ملاييــن الأشــخاص للهجــرة. ويمكــن أن تــؤدي هــذه العوامــل بدورهــا إلــى 
اضطرابــات اجتماعيــة وتفاقــم التوتــرات الجيوسياســية، ممــا يعيــق القــدرة الجماعيــة علــى التعــاون بشــكل فاعــل فــي مواجهــة تغيــر 

المنــاخ.

تكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي: تشــهد تكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي تطــورًًا مســتمرًًا وتأثيــرًًا علــى مختلــف جوانــب الحيــاة البشــرية. 
يتــم اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي العديــد مــن المجــالات مثــل التجــارة الإلكترونيــة، والطــب، والمركبــات ذاتيــة القيــادة، والترفيــه، 
ــات  ــاءة العملي ــين كف ــي تحس ــي ف ــذكاء الاصطناع ــهم ال ــر. يس ــا الكثي ــة، وغيره ــة الآلي ــة، والترجم ــيلات الضخم ــات، والتحل والروبوت

وزيــادة الإنتاجيــة وتحســين دقــة التشــخيص الطبــي وتحقيــق تقــدم فــي الأبحــاث العلميــة.

تشــمل التحديــات التــي تواجــه تكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي مســائل الخصوصيــة والأمــان والتحكــم الأخلاقــي. ويجــب أن يتــم 
ــم أن  ــن المه ــة. وم ــة وعادل ــة وفاعل ــرق آمن ــي بط ــذكاء الاصطناع ــتخدام ال ــان اس ــا لضم ــبة وتنفيذه ــة مناس ــن وأنظم ــر قواني تطوي
ــة  تكــون القــرارات المتعلقــة بالــذكاء الاصطناعــي نابعــة مــن التفكيــر الأخلاقــي وتأخــذ فــي الاعتبــار التأثيــرات الاجتماعيــة والاقتصادي

والسياســية.

ًـا مرحلــة مــن التحــول التكنولوجــي تســمى الثــورة الصناعيــة الرابعــة. تشــمل هــذه الثــورة  الثــورة الصناعيــة الرابعــة: يشــهد العالــم حالي�
ــد "بلــوك تشــين"، والواقــع  ــات، وإنترنــت الأشــياء، وتكنولوجيــا سلاســل التوري ــا فــي مجــالات مثــل الــذكاء الاصطناعــي، والروبوت تقدمًً
ــب  ــا يتطل ــن، مم ــات والمه ــن الصناع ــد م ــى العدي ــي عل ــول التكنولوج ــر التح ــي. ويؤث ــع الذك ــة، والتصني ــيلات الضخم ــي والتحل الافتراض

تطويــر مهــارات جديــدة وتكييــف القــوى العاملــة مــع هــذه التغيــرات.

يمتــد تأثيــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة إلــى الاقتصــاد والمجتمــع. ويمكــن أن يــؤدي التحــول التكنولوجــي إلــى زيــادة الإنتاجيــة وتحســين 
جــودة الحيــاة، ولكنــه قــد يــؤدي أيضًًــا إلــى فقــدان فــرص العمــل التقليديــة وتفاقــم الفجــوة الاقتصاديــة والاجتماعيــة. ومــن المهــم 
أن تتبنــى الحكومــات والشــركات سياســات واســتراتيجيات للتعامــل مــع تحــولات الثورةالصناعيــة الرابعــة بطريقــة تعــزز التــوازن 

ــي. ــمول الاجتماع والش

الاســتدامة: يكتســب مفهــوم الاســتدامة أهميــة متزايــدة فــي العالــم بســبب التحديــات البيئيــة والاقتصاديــة والاجتماعيــة التــي 
نواجههــا. وتهــدف التنميــة المســتدامة إلــى تلبيــة احتياجــات الأجيــال الحاليــة دون المســاس بقــدرة الأجيــال المســتقبلية علــى تلبيــة 

ــتدام. ــاد المس ــز الاقتص ــة، وتعزي ــة الاجتماعي ــين العدال ــة، وتحس ــة البيئ ــتدامة حماي ــالات الاس ــمل مج ــا. تش احتياجاته

ــددة،  ــة المتج ــز الطاق ــة، وتعزي ــة للبيئ ــات صديق ــي ممارس ــاج، وتبن ــتهلاك والإنت ــاط الاس ــي أنم ــرًًا ف ــتدامة تغيي ــق الاس ــب تحقي يتطل
ــركات  ــات والش ــن الحكوم ــترك بي ــل المش ــدّّ العم ــاملة. ويُُع ــة الش ــة الاقتصادي ــجيع التنمي ــة، وتش ــوارد الطبيعي ــين إدارة الم وتحس

ــتدامة. ــة المس ــق التنمي ًـا لتحقي ــي ضروري� ــع المدن والمجتم
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هيكل المساهمين 

شركة إدارة
الاستثمارات الحكومية

عالية الخطوط الجوية
الملكيّة ا�ردنيّة

 الشركة ا�ردنية
(Dnata) لتموين الطائرات

%30

%20

%95.3
%95

%80

%99.97

%90

%100

الشركة ا�ردنية
(JORAMCO) لصيانة الطائرات

شركة المشرق
لخدمات المطارات (تكرم)

شركة الملكية ا�ردنية
للسياحة والسفر (رويال تورز)

الشركة ا�ردنية لتدريب الطيران
(JATS) والتدريب التشبيهي

(JAC) شركة المطارات ا�ردنية

شركة ا�جنحة الملكية
(تحت التصفية)

الشركات التابعة

الشركات الحليفة

كبار المساهمين 

فيمـا يلـي أسـماء كبـار المسـاهمين الاعتباريـن والطبيعيين الذيـن يمتلكـون 5% أو أكثـر مـن رأس مال الشـركة، مـع بيـان ملكيتهـم 
مـن الأسـهم كمـا هـو فـي نهايـة عـام 2023 مقارنـة مـع عـام 2022

2022 2023
الموقع 

الجغرافي الاسـم
عدد الأسهم نسبة 

المساهمة% عدد الأسهم نسبة 
المساهمة%

279,911,569 86.23 346,603,952 95.318 الأردن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

تــم اســتكمال الإجــراءات المتعلقــة بإعــادة هيكلــة رأس مــال الشــركة بهــدف إطفــاء رصيــد الاحتياطــيّّ الإجبــاريّّ البالــغ 14.808 
ــة  ــركة والبالغ ــة للش ــائر المتراكم ــد الخس ــن رصي ــار م ــون دين ــغ 200.983 ملي ــاء مبل ــة وإطف ــائر المتراكم ــن الخس ــار م ــون دين ملي
ــة 184.174  ــائر المتراكم ــح الخس ــار، وتصب ــهما/ دين ــاء 123,627,470 س ــد الإطف ــال بع ــح رأس الم ــث يصب ــار، بحي ــون دين 385.157 ملي

مليــون دينــار.

ومــن ثــم تمــت زيــادة رأس مــال الشــركة بمقــدار 240 مليــون دينــار لحكومــة المملكــة الأردنية الهاشــمية/ شــركة إدارة الاســتثمارات 
الحكوميــة، ليصبــح رأس المــال المصــرح بــه والمكتتــب بــه 363,627,470 ســهماًً / دينــار؛ حيــث دفعــت الحكومــة/ شــركة إدارة 
ــة  ــاهمة عيني ــى مس ــة إل ــال، بالإضاف ــادة رأس الم ــاب زي ــى حس ــار عل ــون دين ــغ 70 ملي ــام 2022 مبل ــة خلال ع ــتثمارات الحكومي الاس
ــارات  ــركة المط ــن ش ــهماًً م ــة 17,853,225 س ــة الأردني ــركة الملكي ــك ش ــن خلال تمل ــام 2023 م ــار خلال ع ــون دين ــة 170 ملي بقيم

الأردنيــة )JAC( والتــي تمثــل %90 مــن رأس مــال شــركة المطــارات الأردنيــة وبقيمــة 9.5220891 دينــاراًً/ ســهم.



الشركات التابعة للملكيّة الأردنيّة
تمتلك الملكيّة الأردنيّة خمس شركات تابعة على النحو التالي:

البلد
نسبة 

المساهمة
الهدف الرئيسي

سنة 
التأسيس

الشركة التابعة

الأردن %95 مزود خدمة الاستقبال والترحيب الحصري 2014 شركة المشرق لخدمات المطار )تكرم( 

الأردن %80 تقديم خدمات تكميلية لعروض الملكيّة الأردنيّة 1979 شركة الملكيّة الأردنيّة للسياحة والسفر )رويال تورز( 

الأردن %90 إدارة وتشغيل مطارات الأردن 2008  )JAC( شركة المطارات الأردنية

الأردن %99.97 أكاديمية متخصصة للتدريب على الطيران 1972
الشــركة الأردنيــة لتدريــب الطيــران والتدريــب التشــبيهي 

 )JATS(

الأردن %100 تشغيل أنشطة وعمليات المجموعة للنقل العارض 1975 شركة الأجنحة الملكية )تحت التصفية(

شركة الملكيّة الأردنيّة للسياحة والسفر )رويال تورز( - 1979
عدد الموظفين: 25

ــة الملكيــة الأردنيــة، وهــي  ــال تــورز" عــام 1979 مــن قبــل الخطــوط الجوي ّـة للســياحة والســفر "روي ّـة الأردني� تأسســت شــركة الملكي�
ّـة ورؤيتهــا لربــط الأردنييــن بالعالــم،  ّـة الأردني� الــذراع الرســمي للســياحة والســفر للناقــل الوطنــي؛ حيــث تدعــم شــبكة خطــوط الملكي�
كمــا تســهم فــي الترويــج للأردن ســياحيًًا وتســهيل ســفر المجموعــات الســياحية والأفــراد إلــى الأردن للتمتــع بجمــال التــراث والثقافــة 

والطبيـعـة الأردنـيـة وثرائـهـا..

تعــد "رويــال تــورز" واحــدة مــن أبــرز شــركات الســياحة والســفر فــي الأردن، وتتمتــع بتاريــخ طويــل 
فــي تلبيــة احتياجــات الســياحة والســفر فــي الســوق الأردنــي؛ حيــث تقــدم حلــولًًا شــاملة للســفر 
تشــمل الــرحلات الجويــة، والفنــادق، والتنــقلات، والتأميــن علــى الســفر والتأشــيرات للمســافرين 
الأفــراد والمجموعــات والمؤسســات والشــركات الصغيــرة والمتوســطة علــى حــد ســواء. 
وتشــمل مجــالات خبرتهــا الســياحة الوافــدة، وســياحة الترانزيــت، والســياحة الدينيــة والطبيــة، 

وســياحة العــطلات، بالإضافــة إلــى ســياحة المؤتمــرات.

ــقلات  ــادق والتن ــوزات الفن ــى حج ــا تتول ــغلها، كم ّـة وتش ــة الأردني� ــافري الملكي ــت الأردن لمس ــياحة ترانزي ــج س ــورز" برام ــال ت ــدّّ "روي تُُعِِ
شـفاء”. يـة “ـ سـياحة العلاجـ يـة للـ يـة الأردنـ مـج الملكـ مـن خلال برناـ هـم ـ لـعلاج ومرافقيـ لـى الأردن لـ يـن إـ ضـى الوافدـ صـة بالمرـ الخاـ

وعلاوة علــى ذلــك، تخــدم رويــال تــورز أكثــر مــن 190 شــركة كبــرى، مــن مؤسســات حكوميــة وماليــة، ومنظمــات دوليــة، إلــى جانــب 
العــملاء الأفــراد والشــركات الصغيــرة والمتوســطة.

شركة المشرق لخدمات المطار )تكرم( - 2014
عدد الموظفين: 204

انطلقت شـــركة المشرق لخدمات المطار "تِِكـــرََم" عـــام 2014 لتكون مشـــروعًًا اســـتثماريًًا مشـــتركًًا بيـــن الملكيّّة الأردنيّّة وشـــركة 
خدمـــات المطـــارات العالميـــة "WFS"، إلا أن الملكيّّة الأردنيّّة أصبحـــت منـــذ شـــهر آذار 2017 تملـــك هـذه الشـــركة بالكامـل برأسـمال 
قـــدره 764,804 دينـــار أردنـــي. وتأتــــي هــــذه الخطــــوة فــي إطــــار الاســتراتيجية التــــي تنتهجهــــا الملكيّّة الأردنيّّة لتعزيـــز إيراداتهـا مـن 

الخدمــــات المسـاندة للنقــل الجـوي.

ــث  ــن حيــ ــدة مــ ــفر عديــ ــات ســ ــة خدمــ ــة الأردنيّّــ ــة للملكيّّــ ــرََم” التابعــ ــركة “تِِكــ ــر شــ توفــ
الاســــتقبال وتقديــــم المســــاعدة وتبســــيط الإجــراءات للمســــافرين المغادريــــن والقادميــن 

وركاب الترانزيــــت فــــي مطــــار الملكــــة عليــــاء الدولــــي بأســــعار مناســــبة.

وتتضمـــن خدمـــات “تِِكـــرََم” الحصريـــة داخـــل المطـــار: اســـتقبال المســـافرين ومرافقتهـــم 
ــراءات ســـفرهم، وإيجــاد مســار ســريع لهــم علــى كاونتــر الجــوازات والتفتيــش  ــتكمال إجـ واسـ
الأمنــي ونقــل الحقائــب وتغليفهــا، واســتخدام المغادريــن صالــة "كـــراون" التابعـــة للملكيّّـــة 

الأردنيّّـــة، وتوفيـــر ســـيارات الليموزيـــن لنقـــل المســـافرين مـــن أي مـــكان فـــي الأردن إلـــى المطـــار وبالعكــس، بالإضافـــة إلـــى اســـتخدام 
السـيارات الكهربائيـة التـي تنقـل المسـافرين بيـن صـالات المطـار، مـن البوابـات وإلـيها، وخدمـة مضافـة العقبـة لاسـتضافة كبـار الـزوار.
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ويســــتفيد مــــن خدمــــات “تِِكــــرََم” المســــافرون الأفــــراد والعائــلات والمجموعــــات الســياحية ورجــــال الأعمــال وشــــركات الطيــران 
والفنـــادق ومنظمـــو الرحـلات الســـياحية وغيرهـــم، والذيـــن بمقدورهـــم طلـــب أي خدمـــة مـــن خـلال الكاونتـــرات المعـــدة لاســـتقبال 

المســـافرين فـــي صـــالات المطـــار العاملـــة علـــى مـــدار الســـاعة، مقابـل أســـعار محـــددة ومناسـبة لنـــوع الخدمـــة المطلوبـة.

اختـارت الملكيّّة الأردنيّّة إطـلاق اسـم “تِِكـرََم” علـى هـذه الشـركة لأنـه يعكـس التـراث الحقيقـي للضيافـة الأردنيّّـة وحفـاوة الاسـتقبال 
المتميـزة للضيـف، بوصف الملكيّّة الأردنيّّة الناقـل الوطنـي للمملكـة الأردنيّّـة الهاشـمية المعروفـة بالحـرص علـى العـادات الأردنيّّـة 

الإيجابيـة والتقاليـد العربيـة الأصيلـة.

2008 - )JAC( شركة المطارات الأردنية
عدد الموظفين: 130

القائمــة  المطــارات  إدارة  لغايــات   2008 عــام   "JAC" الأردنيــة  المطــارات  شــركة  تأسســت 
وتشــغيلها.  الهاشــمية  الأردنيــة  المملكــة  فــي  والمســتقبلية 

ــيع  ــات توس ــن عملي ــؤولة ع ــة المس ــي الجه ــركة ه ــإنّّ الش ــؤولياتها، ف ــار مس ــن إط ــن ضم م
المطــارات، والاســتفادة مــن مبانــي المطــارات، والمرافــق والأصــول، وتســويق البضائــع وجميــع 
إمــدادات المســافرين، فــضلًاً عــن تأســيس مراكــز البيــع بالتجزئــة وإنشــاء المســتودعات، 
وتقديــم خدمــات المناولــة، وتطويــر البنيــة التحتيــة وصيانتهــا، وإعــداد الدراســات الخاصــة 

بالمطــارات / قطــاع الطيــران. 

تعمــل الشــركة بوصفهــا الــذراع الاســتثماري لحكومــة المملكــة الأردنيــة الهاشــمية علــى إدارة المطــارات فــي المملكــة وتشــغيلها؛ 
حيــث أصبحــت الشــركة هــي الجهــة المســؤولة عــن إدارة مطــار عمّّــان المدنــي وتشــغيله بشــكل رســمي منــذ أيــار 2009.

وتــم تكليــف الشــركة بتطويــر مــا يقــارب 8,800 دونــم مــن الأراضــي المحيطــة بمطــار الملكــة عليــاء الدولــي خــارج منطقــة الامتيــاز 
الممنوحــة لمجموعــة المطــار الدولــي.

1972 - )JATS( الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي
عدد الموظفين: 45

تُُعــدّّ الشــركة الأردنيــة لتدريــب الطيــران والتدريــب التشــبيهي "JATS" مــن أقــدم وأكثــر مراكــز 
تدريــب الطيــران تقدمًًــا فــي المشــرق العربــي؛ حيــث تأسســت عــام 1972 لتكــون مركــز تدريــب 
ّـة. يقــع مقــر الشــركة  ّـة الأردني� ّـة، وهــي الآن شــركة مملوكــة بالكامــل للملكي� ّـة الأردني� للملكي�
ومركــز عملهــا فــي مطــار الملكــة عليــاء الدولــي فــي عمّّــان - الأردن، وهــي شــركة متخصصــة 
فــي جميــع مجــالات تدريــب كــوادر وأطقــم شــركات الطيــران علــى أنظمــة الطيــران التشــبيهي 
)Simulators( وبشــكل رئيســي الطياريــن والمضيفيــن وفنيــي ومهندســي صيانــة الطائــرات 
للملكيــة الأردنيــة وشــركات طيــران أخــرى فــي المنطقــة، وقــد اســتطاعت تخريــج 100,000 

متــدرب خلال الأعــوام الماضيــة.

تضمــن المهنيــة والخبــرة المتميــزة التــي تتمتــع بهــا الشــركة حصــول المتدربيــن علــى أفضــل 
أنــواع التدريــب باســتخدام أفضــل الأجهــزة؛ حيــث تضــم مرافقهــا مجموعــة متميــزة مــن الأجهــزة التــي صنعــت وفــق أحــدث المعاييــر 
العالميــة والتــي تمتــاز بهــا الشــركة، بالإضافــة إلــى برامــج التدريــب التــي توفــر مجموعــة متكاملــة مــن أجهــزة المحــاكاة والتعليمــات 

النظريــة لطواقــم الطائــرات، وطواقــم خطــوط الطيــران. 



وتوفر الشركة باقة متميزة من الخدمات التدريبية والمرافق، والتي تتضمن ما يلي: 
• ــرين 	 ــهر تش ــي ش ــب ف ــز للتدري ــون جاه ــة Embraer E2 195 FFS )ليك ــيتم إضاف ــاً س ــبيهي A320-200، وقريب ــران التش ــب الطي ــزة تدري أجه

.)2024 الأول 
• التدريب الفني لطواقم الطيارين.	
• تدريب مضيفي الطيران الجوي والأرضي )الخدمات والطوارئ(.	
• التدريب ومحاكاة الإخلاء في حالات الطوارئ.	
• 	.A330 / 340 / A310 / A320 / L1011 / B727 / 737 / Embraer 170 / 190 أجهزة التدريب التشبيهي لأبواب الطائرات
• تدريب متخصص على صيانة الطائرات.	
• 	.Dispatchers تدريب طواقم المرحلين الجويين
• غرف صفية مجهزة بأحدث التكنولوجيا والوسائل التعليمية.	
• كافتيريا رئيسية واستراحات للمتدربين داخل مباني الشركة وخارجها.	
• خدمة الإنترنت اللاسلكي لخدمة المتدربين في مباني الشركة.	
• اســتقبال المتدربيــن وتقديــم المســاعدة لهــم مــن أجــل تســهيل عمليــة التدريــب لديهــم )Meet & Assist( فــور وصولهــم المطــار وتأميــن 	

المواصــات المجانيــة بســيارات حديثــة مــن الشــركة وإليهــا طيلــة فتــرة التدريــب ومســاعدتهم بإجــراءات ســفرهم مــن حجــز وتوصيــل للمطــار.

أعضاء مجلس الإدارة الحاليين والمستقيلين
أعضاء مجلس الإدارة الحاليين

الشهادات العلمية تاريخ الميلاد المنصب الاسم

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

ماجستير إدارة أعمال 1957/5/25 رئيس مجلس الإدارة معالي المهندس سعيد سميح دروزة

ماجستير إدارة النقل الجوي 1957/09/14
نائب رئيس مجلس 

الإدارة- العضو المنتدب/ 
الرئيس التنفيذي

عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي

بكالوريوس هندسة 
كيميائية

1956/06/19 عضو معالي المهندس باسم خليل السالم

دكتوراة اقتصاد سياسية 
نقدية

1966/02/06 عضو عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي

بكالوريوس محاسبة 1959/01/17 عضو سعادة السيد عمر منذر الفاهوم

ماجستير قانون تجاري 1963/12/18 عضو سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

ماجستير تمويل 1972/02/04 عضو سعادة السيد سمير عبد الله شحرور

Mint Trading Middle East Ltd

ماجستير إدارة هندسية 1976/10/18 عضو سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير

أعضاء مجلس الإدارة المستقيلين

لا يوجد
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السيرة الذاتية لأعضاء مجلس الإدارة

تاريخ التعيين:
2016/6/21

ممثل عن:
شركة إدارة الاستثمارات 

الحكومية

معالي المهندس سعيد سميح دروزة 
رئيس مجلس الإدارة

غير مستقل- غير تنفيذي

حزيــران   21 منــذ  الأردنيــة  الملكيــة  الجويــة  الخطــوط  شــركة  إدارة  مجلــس  دروزة  ســعيد  المهنــدس  تــرأس 
 2016، وذلــك بعــد تعيينــه ممــثلًاً لشــركة إدارة الاســتثمارات الحكوميــة فــي مجلــس إدارة الملكيــة الأردنيــة فــي

19 حزيران 2016. 

يشغل دروزة المناصب التالية في العديد من الشركات:
• رئيس مجلس الإدارة التنفيذي لشركة أدوية الحكمة	
• رئيــس مجلــس إدارة مؤسســة الملكــة رانيــا التــي تُعنــى بتطويــر قــدرات الشــباب وتزويدهــم بالوســائل اللازمــة 	

للنجــاح عبــر التركيــز علــى اســتخدام التكنولوجيــا فــي التعلــم عــن بُعــد
• ــادة 	 ــداع وري ــميح دروزة للإب ــز س ــا مرك ــس فيه ــي أس ــروت الت ــي بي ــة ف ــة الأميركي ــاء الجامع ــس أمن ــو مجل عض

ــال الأعم
• مؤســس "مجلــس اعتمــاد المؤسســات الصحيــة" فــي عمّــان، وهــي مؤسســة غيــر ربحيــة تُعنــى باعتمــاد مــزودي 	

خدمــات الرعايــة الصحيــة وتحســين المعاييــر التــي تقــوم عليهــا.
• عين وزيراً للصحة بين عامي 2006-2003	

حاصــل علــى درجــة الماجســتير فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة “INSEAD” فــي فرنســا ودرجــة البكالوريــوس فــي 
الهندســة الصناعيــة مــن جامعــة “بــوردو” الأميركيــة.

تاريخ التعيين:
2021/3/30

ممثل عن:
شركة إدارة الاستثمارات 

الحكومية

عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي
نائب رئيس مجلس الإدارة- العضو المنتدب/ الرئيس التنفيذي

غير مستقل- تنفيذي

يتمتــع المهنــدس ســامر المجالــي بكفــاءة مهنيــة عاليــة ومســار وظيفــي غنــي بالخبــرات العمليــة فــي إدارة 
شــركات طيــران عديــدة وتشــغيلها فــي المنطقــة، حيــث عــاد لينضــم إلــى شــركة الخطــوط الجويــة الملكيــة 
الأردنيــة اعتبــاراًً مــن 30 آذار 2021 ليتــم انتخابــه نائــب رئيــس مجلــس الإدارة، وانتدابــه مــن المجلــس ليتولــى مهــام 

ــة: ــب التالي ــغل المناص ــد ش ــركة، وق ــذي للش ــس التنفي الرئي
• مؤسس شركة Plane Vision للاستشارات الاستراتيجية المؤسسية والإدارية في البحرين عام 2019. 	
• مستشار أعلى لشركة Alton Aviation Consultancy في نيويورك ودبلن خلال عام 2019. 	
• تولى منصب الرئيس التنفيذي لشركة طيران السعودية الخليجية بين الأعوام 2019-2013. 	
• مستشارًا أعلى لرئيس مجلس إدارة الطيران العماني )وزير المالية العماني(عام 2013.	
• الرئيس التنفيذي لشركة طيران الخليج في الفترة ما بين 2012-2009. 	
• المديــر العــام/ الرئيــس التنفيــذي لشــركة الملكيــة الأردنيــة فــي الفتــرة مــا بيــن 2001-2009؛ حيــثُ بــذل جهــداً 	

ــام  ــركة ع ــام الش ــت بانضم ــي توّج ــة، والت ــق الربحي ــا وتحقي ــادة هيكلته ــركة لإع ــلمه إدارة الش ــذ تس ــراً من كبي
.Citigroup وخصخصــة الشــركة عــام 2008 بالتعــاون مــع oneworld 2007 إلــى تحالــف

• ــب 	 ــى مناص ــف وتول ــن الوظائ ــدد م ــا بع ــدرج فيه ــام 1979 وت ــة ع ــة الأردنيّ ــي الملكيّ ــة ف ــيرته الوظيفي ــدأ مس ب
ــات  ــات، وخدم ــة المعلوم ــاري، وتقني ــط التج ــة، والتخطي ــات الجوي ــرة العملي ــي دائ ــركة ف ــي الش ــا ف ــة علي تنفيذي

المســافرين والهندســة والصيانــة.
• عضو سابق في مجلس محافظي الاتحاد الدولي للنقل الجوي “إياتا” في الفترة ما بين 2012-2005.	
• رئيس مجلس المحافظين في الإتحاد الدولي للنقل الجوي لعام 2008.	
• عضو مجلس إدارة سابق في البنك المركزي في الفترة بين 2020-2011.	
• عضو مجلس إدارة في العديد من منظمات الطيران ومجالس الأعمال الأخرى.	

ــدة  ــة المتح ــي المملك ــا" ف ــد للتكنولوجي ــد كرانفيل ــوي "معه ــل الج ــي إدارة النق ــتير ف ــة الماجس ــى درج ــل عل حاص
عــام 1983 وبكالوريــوس فــي هندســة الطيــران والتصميــم مــن جامعــة "لافبــرا Loughborough للتكنولوجيــا" 

فــي المملكــة المتحــدة عــام 1979.



تاريخ التعيين:
2016/4/17

ممثل عن:
شركة إدارة الاستثمارات 

الحكومية

معالي المهندس باسم خليل السالم
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

يشغل معالي المهندس باسم خليل السالم المناصب التالية:
• رئيـــس مجلـــس مجموعـــة إدارة كابيتــال بنــك التــي تضــم )كابيتــال بنـــك، والمصــرف الأهلــي العراقــي، وكابيتــال 	

للاســـتثمارات( منـــذ نيســـان 2010، وهـــو أيضــاً أحــد مؤسســـي البنك.
• رئيس مجلس إدارة جمعية البنوك في الأردن 	
• عضو فـي مجالـس إدارة العديـد مـن الشـركات الخاصـة والعامـة البـارزة، منهـا الشـركة العامـة للتعديـن	

كما شغل معاليه سابقاًً المناصب التالية:
• وزيـر الماليـة ووزيـر العمـل في الفتـرة ما بين 2009-2005.	
• رئيس مجلس إدارة “كينغز أكاديمي” 	
• رئيس مجلس إدارة المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي في الفترة ما بين 2009-2005.	
• عضو في مجلس إدارة البنك المركزي	
• عضو في مجلس الأعيان الأردني في الفترة ما بين 2011-2010.	
• بدأ حياته المهنية في القطاع الخاص في الأردن؛ حيث أسس عدداً من الشركات الصناعية.	

حاصل على درجة البكالوريوس في الهندسة الكيميائية من "إمبريال كوليدج" في المملكة المتحدة.

تاريخ التعيين:
2018/5/8

ممثل عن:
شركة إدارة الاستثمارات 

الحكومية

عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

شغل الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي خلال مسيرته العملية المناصب التالية:
• أمين عام وزارة المالية عام 2018.	
• مدير مديرية الدراسات والسياسات الاقتصادية في وزارة المالية في الفترة ما بين 2018-2010. 	
• مثــل وزارة الماليــة فــي العديــد مــن المؤسســات والشــركات فــي مجالــس إدارتهــا التــي تســاهم فيهــا الحكومــة 	

ــذ  ــة وتنفي ــة والمالي ــات الاقتصادي ــم السياس ــي رس ــي ف ــكل رئيس ــل بش ــي العم ــترك ف ــمية واش ــان الرس واللج
البرامــج المهمــة  علــى المســتوى الوطنــي والدولــي مثــل برنامــج التصحيــح الاقتصــادي والاجتماعــي.

• اقتصادي في برنامج الإنذار المبكر في وزارة التخطيط والتعاون الدولي للفترة 2007-2004. 	
• محاضر غير متفرغ في الجامعة الأردنية في كلية إدارة الأعمال قسم الاقتصاد خلال عام 2002. 	
• اقتصادي في البنك المركزي الأردني في الفترة ما بين 2004-1991.	

حاصل على درجة الدكتوراة في الاقتصاد سياسية نقدية من جامعة “ليدز” في بريطانيا.
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تاريخ التعيين:
2021/3/30

ممثل عن:
شركة إدارة الاستثمارات 

الحكومية

سعادة السيد عمر منذر الفاهوم
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

ًـا لشــركة   يمتلــك الســيد عمــر الفاهــوم ثلاثيــن عامــاًً مــن الخبــرة كشــريك، وفــي آخــر عشــرين عامًًــا رئيسًًــا تنفيذي�
Deloitte & Touche M.E؛ حيــث شــغل المناصــب التاليــة:

• عضــو مجلــس إدارة الشــركة العالميــة )Deloitte Touche Tohmatsu( فــي الفتــرة مــا بيــن 2011-2007 	
و2019-2017.

• الرئيس التنفيذي للشركة في الشرق الأوسط خلال الفترة ما بين 2020-2001.	
• مدير العمليات في المملكة العربية السعودية عام 1998.	
• الشريك المسؤول عن أعمال التقييم عام 1995.	
• مسؤول عن أعمال الشركة في المنطقة الشرقية للمملكة العربية السعودية 1995.	

 
ويشغل السيد عمر مناصب أخرى في المؤسسات التالية:

• عضو مجلس إدارة البنك العربي	
• عضــو مؤســس لمؤسســة Young Presidents Organization (YPO) بفرعيهــا فــي الأردن والبحريــن؛ 	

ــي. ــاد العالم ــي الاقتص ــاح ف ــادة والنج ــو الري ــم نح ــز الشــباب وتمكينه ــى تحفي ــدف إل ــي ته والت
• رئيس مجلس إدارة الشركات الخاصة في الأردن	
• عضو مجلس إدارة في إنجاز العرب	
• عضو مجلس إدارة الأكاديمية الهندسية للتدريب والتطوير	

حاصــل علــى شــهادة البكالوريــوس فــي المحاســبة مــن جامعــة تكســاس "أوســتن"، كمــا أنــه حاصــل علــى شــهادة 
محاســب قانونــي مرخــص )CPA( فــي الولايــات المتحــدة والأردن.

تاريخ التعيين:
2021/3/30

ممثل عن:
شركة إدارة الاستثمارات 

الحكومية

سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

الأســتاذ رجائــي عضــو فــي نقابــة المحاميــن الأردنييــن، وهو متخصــص بالمســائل المدنيــة والتجاريــة المتعلقــة بالمقام 
الأول بالاســتثمارات الأجنبيــة، والبنــوك، والكهربــاء، والتأميــن، والتجــارة الدوليــة، والبنــاء، والمشــاريع المشــتركة، 
والمســائل العامــة للشــركات، وصياغــة العقــود، كمــا أنــه محكّّــم دولــي ومحلــي، ولــه عــدة عضويــات فــي مجالــس إدارة:

• عضو في غرفة التجارة الدولية /الأردن	
• محكم في مركز حل المنازعات الاستثمارية التابع للبنك الدولي	
• عضو مركز زها منكو	

بالإضافة إلى عدة مشاركات سابقة في مجالس إدارة:
• شركة النسر العربي للتأمين	
• شركة المستشفى الاستشاري	
• شركة البريد الأردني	
• بنك الاستثمار العربي الفلسطيني	
• عضو في اللجنة الملكيّة لتطوير القضاء وتعزيز سيادة القانون في الفترة ما بين 2017-2016.	
• تم تعيينه من قبل مجلس الوزراء عضواً في مجلس الخبرة في الفترة ما بين 2021-2018.	
• رئيس مجلس إدارة لجنة اليتيم العربي	

حاصل على درجة الماجستير في القانون التجاري من جامعة لندن.



تاريخ التعيين:
2022/6/19

ممثل عن:
المؤسسة العامة للضمان 

الاجتماعي

سعادة السيد سمير عبدالله شحرور
عضو

مستقل- غير تنفيذي

يشــغل الســيد ســمير شــحرور حاليــا منصــب مديــر مديريــة تمويــل المشــاريع والمحفظــة الســياحية فــي صنــدوق 
اســتثمار أمــوال الضمــان الاجتماعــي.

المحافــظ  وإدارة  الشــركات  الاســتثمار وتمويــل  تزيــد عــن خمســة وعشــرين عامًًــا فــي مجــال  ويتمتــع بخبــرة 
الخليــج: ودول  الأردن  فــي  الكبــرى  الماليــة  المؤسســات  مــن  عــدد  فــي  المصرفــي  والقطــاع  الاســتثمارية 

• ــر اســتثمارات بمليــارات الــدولارات فــي منطقــة الخليــج 	 عمــل الســيد شــحرور مــع مجموعــات اســتثمارية تدي
ــن 2017-2007.  ــا بي ــرة م ــي الفت ــات ف ــذه المجموع ــي ه ــتثمارية ف ــظ الاس ــى إدارة المحاف ــث تول ــي؛ حي العرب

• عمــل فــي البنــك العربــي، ثــم البنــك الاســتثماري فــي الفتــرة مــا بيــن 1994-2005 فــي منصــب مســؤول ائتمــان 	
ورئيــس مديــر مراجعــة الائتمــان.

• عمــل فــي صنــدوق اســتثمار أمــوال الضمــان الاجتماعــي عــام 2005؛ حيــث شــغل وظيفــة رئيــس قســم تقييــم 	
الشــركات والتحليــل المالــي قبــل ان ينضــم مجــددا للعمــل فــي الصنــدوق عــام 2018. 

حاصــل علــى درجــة الماجســتير فــي التمويــل مــن جامعــة "غــرب ســيدني"، أســتراليا، كمــا يحمــل شــهادات مهنيــة 
ــن جمعيــة اتحــاد  ــة" و"شــهادة محتــرف مخاطــر معتمــد" م هــي: "شــهادة مقــرض معتمــد فــي المصــارف التجاري

المصــارف الأمريكيــة.

تاريخ التعيين:
2008/3/27

ممثل عن:
 Mint Trading Middle

East Ltd

سعادة المهندس “محمد علي” بدير
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

يشغل المهندس “محمد علي” بدير حالياً منصب المدير العام لشركة البعد الأمثل للاستثمار.
وقد شغل خلال مسيرته العملية المناصب التالية:

• رئيس مجلس إدارة الشركة العامة للتعدين.	
• عضو مجلس إدارة شركة الكهرباء الأردنية.	
• مدير عام الشركة الدولية لتكنولوجيا الاتصالات في الفترة ما بين 2005-2000.	
• عضو مجلس إدارة مؤسسة تشجيع الاستثمار سابقاً.	

يحمــل شــهادة الماجســتير فــي الإدارة الهندســية مــن الجامعــة الأمريكيــة فــي بيــروت عــام 2001، وشــهادة 
البكالوريــوس فــي الهندســة الصناعيــة مــن جامعــة “بــوردو” - الولايــات المتحــدة الأمريكيــة عــام 1997.

أعضاء الإدارة التنفيذية العليا الحاليين والمستقيلين
أعضاء الإدارة التنفيذية العليا الحاليين

يتضمن الجدول أدناه أعضاء الإدارة التنفيذية العليا للشركة ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم:

سنة 
التخرج التخصص المؤهل 

العلمي
تاريخ 

الميلاد
تاريخ 

التعيين المنصب الاسم

1983
إدارة النقل 

الجوي ماجستير 1957/9/14 2021/3/30
العضــو   – الإدارة  مجلــس  رئيــس  نائــب 

التنفيــذي الرئيــس   / المنتــدب  المهندس سامر المجالي

1991 المحاسبة بكالوريوس 1969/11/14 2019/10/7 رئيس قطاع تنفيذي / المالية والموارد السيد فراس القراعين
1996 إدارة الطيران دبلوم 1973/11/10 2021/6/14 رئيس القطاع التجاري السيد كريم مخلوف

1996
الطيران 
التجاري  دبلوم 1976/4/13 1996/11/2 رئيس القطاع الفني الكابتن غسان عبيدات

2002 المحاسبة بكالوريوس 1980/8/20 2004/12/15 رئيس القطاع المالي الآنسة آمال حتر

2007
إدارة أعمال-

مالية ماجستير 1979/2/26 2007/8/28 رئيس قطاع الخزينة الآنسة سهى العارضة

2009 المعلوماتية دكتوراة 1981/3/27 2012/9/9 مستشار أعلى المشاريع الخاصة الدكتور فوزي الملقي
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السيرة الذاتية لأعضاء الإدارة العليا

تاريخ التعيين:
2021/3/30

تاريخ الميلاد:
1957/9/14

عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي
نائب رئيس مجلس الإدارة-العضو المنتدب/ الرئيس التنفيذي

يتمتــع المهنــدس ســامر المجالــي بكفــاءة مهنيــة عاليــة ومســار وظيفــي غنــي بالخبــرات العمليــة فــي إدارة 
شــركات طيــران عديــدة وتشــغيلها فــي المنطقــة، حيــث عــاد لينضــم إلــى شــركة الخطــوط الجويــة الملكيــة 
الأردنيــة اعتبــاراًً مــن 30 آذار 2021 ليتــم انتخابــه نائــب رئيــس مجلــس الإدارة، وانتدابــه مــن المجلــس ليتولــى مهــام 

ــة: ــب التالي ــغل المناص ــد ش ــركة، وق ــذي للش ــس التنفي الرئي
• مؤسس شركة Plane Vision للاستشارات الاستراتيجية المؤسسية والإدارية في البحرين عام 2019. 	
• مستشار أعلى لشركة Alton Aviation Consultancy في نيويورك ودبلن خلال عام 2019. 	
• تولى منصب الرئيس التنفيذي لشركة طيران السعودية الخليجية بين الأعوام 2019-2013. 	
• مستشارًا أعلى لرئيس مجلس إدارة الطيران العماني )وزير المالية العماني(عام 2013.	
• الرئيس التنفيذي لشركة طيران الخليج في الفترة ما بين 2012-2009. 	
• المديــر العــام/ الرئيــس التنفيــذي للملكيــة الأردنيــة فــي الفتــرة مــا بيــن 2001-2009؛ حيــثُ بــذل جهــداً كبيــراً 	

منــذ تســلمه إدارة الشــركة لإعــادة هيكلتهــا وتحقيــق الربحيــة، والتــي توّجــت بانضمــام الشــركة عــام 2007 إلــى 
.Citigroup وخصخصــة الشــركة عــام 2008 بالتعــاون مــع oneworld تحالــف

• ــب 	 ــى مناص ــف وتول ــن الوظائ ــدد م ــا بع ــدرج فيه ــام 1979 وت ــة ع ــة الأردنيّ ــي الملكيّ ــة ف ــيرته الوظيفي ــدأ مس ب
ــات  ــات، وخدم ــة المعلوم ــاري، وتقني ــط التج ــة، والتخطي ــات الجوي ــرة العملي ــي دائ ــركة ف ــي الش ــا ف ــة علي تنفيذي

المســافرين والهندســة والصيانــة.
• عضو سابق في مجلس محافظي الاتحاد الدولي للنقل الجوي “إياتا” في الفترة ما بين 2012-2005.	
• رئيس مجلس المحافظين في الإتحاد الدولي للنقل الجوي لعام 2008.	
• عضو مجلس إدارة سابق في البنك المركزي في الفترة بين 2020-2011.	
• عضو مجلس إدارة في العديد من منظمات الطيران ومجالس الأعمال الأخرى.	

حاصــل علــى درجــة الماجســتير فــي إدارة النقــل الجــوي مــن "معهــد كرانفيلــد للتكنولوجيــا" فــي المملكــة المتحــدة 
عــام 1983 وبكالوريــوس فــي هندســة الطيــران والتصميــم مــن جامعــة "لافبــرا Loughborough للتكنولوجيــا" 

فــي المملكــة المتحــدة عــام 1979.

تاريخ التعيين:
2019/10/7

تاريخ الميلاد:
1969/11/14

CPA ،السيد فراس قراعين
رئيس قطاع تنفيذي/ المالية والموارد

يتمتع السيد قراعين بخبرة واسعة في العديد من الشركات، كما يلي:
• ــر العـــام/ الماليـــة والمـــوارد فـــي تشــــرين الأول 	 عُيّــن فــي الملكيّــة الأردنيّــة بمنصـــب النائـــب التنفيـــذي للمديـ

2019، ومــــن ثــــم تــم تعديــل المســمى علــى الهيــكل التنظيمــــي ليصبــح رئيــس القطــاع التنفيــذي/ الماليـة 
والمـوارد.

• شـغل منصـب رئيـس القطـاع المالـي في الملكيّة الأردنيّة منذ تشـرين الأول 2015 ولغاية حزيران 2018.	
• شـــغل منصـــب نائـــب المديـــر العـــام للماليــة فــي عــدة شـــركات منهــا؛ شـــركة العبدلــي للاســـتثمار والتطويــر، 	

وشـــركة إســـمنت الراجحــي القابضــة، وشـــركة زارة للاســتثمار القابضــة.
• شغل منصب المدير العام في شركة إسمنت الراجحي القابضة.	
• عمل بوظيفة مدير تدقيق في شركة إرنست ويونغ وشركة آرثر اندرسون.	

 )CPA( يحمـل درجـة البكالوريـوس فـي المحاسـبة من الجامعـة الأردنيـة عام 1991، كمـا أنـه حاصـل علـى شـهادة
الأمريكيـة ومحاسـب قانونـي مرخـص فـي الأردن.



تاريخ التعيين:
2021/6/14

تاريخ الميلاد:
1973/11/10

السيد كريم مخلوف
رئيس القطاع التجاري

يتمتع السيد مخلوف بخبرة واسعة في العديد من الشركات كما يلي:
• ــل 	 ــم تعدي ــم ت ــن ث ــران 2021، وم ــي حزي ــاري ف ــام/ التج ــر الع ــب المدي ــب نائ ــة بمنص ــة الأردنيّ ــي الملكيّ ــن ف عُيّ

المســمى علــى الهيــكل التنظيمــي ليصبــح رئيــس القطــاع التجــاري اعتبــارًا مــن تمــوز 2021.
• ــج،	 ــران الخلي ــة، وطي ــعودية الخليجي ــا؛ الس ــران منه ــركات طي ــدة ش ــاري بع ــاع التج ــس القط ــب رئي ــغل منص  ش

وMalev Hungarian، وSkyEurope في الفترة ما بين 2006 و2020.
• عضــو فــي الفريــق التأسيســي لشــركة Germanwings المملوكــة لشــركة لوفتهانــزا وشــغل بهــا منصــب 	

ــرادات. رئيــس إدارة الإي
• تدرج بعدة مناصب في مجموعة لوفتهانزا والتي ابتدأ بها حياته المهنية عام 1997.	

يحمل درجة الدبلوم في إدارة الطيران - لوفتهانزا - عام 1996.

تاريخ التعيين:
1996/11/2

تاريخ الميلاد:
1976/4/13

كابتن غسان عبيدات
رئيس القطاع الفني

يمتلك الكابتن غسان أكثر من 25 سنة خبرة داخل الشركة كما يلي:
• عُيّــن فــي الملكيّــة الأردنيّــة بمنصــب نائــب المديــر العــام/ العمليــات بتاريــخ 1 أيلــول 2019، ومــن ثــم تــم تعديــل 	

المسمى على الهيــــكل التنظيمــــي ليصبــح رئيــس القطــــاع الفنــي اعتبــارًا مــن تمــوز 2021.
• شـــغل قبـــل ذلـــك منصـب رئيـس دائـرة العمليـات الجويـة اعتبـــاراً مـن أيـار 2015، ومنصـب رئيـس دائـرة تدريـب 	

الأطقـــم والمقاييـس اعتبـاراً مـن أيـار 2013.
• ــتلمت 	 ــث اس ــة؛ حي ــة الأردنيّ ــطول الملكي ــغ 787 لأسـ ــراز بوينـ ــن ط ــرات مـ ــال الطائـ ــروع إدخـ ــادة مشـ ــى قيـ تولـ

الشـــركة أول طائــرة عـــام 2014. 
• تولى عدة مناصب إدارية بالعمليات الجوية، بالإضافة إلى وظيفته كقائد طائرة على أكثر من طراز.	

يحمل درجة الدبلوم في إدارة الطيران التجاري عام 1996.

تاريخ التعيين:
2004/12/15

تاريخ الميلاد:
1980/8/20

الآنسة آمال حتر
رئيس القطاع المالي

تمتلك الآنسة حتر أكثر من 19 عامًًا من الخبرة داخل الشركة كما يلي:
• عُيّنــت فــي الملكيّــة الأردنيّــة بمنصــب نائــب المديــر العــام/ المالــي بتاريــخ 1 أيلــول 2019، ومــن ثــم تــم تعديــل 	

المســمى علــى الهيــكل التنظيمــي ليصبــح رئيــس القطــاع المالــي اعتبــارًا مــن تمــوز 2021.
• ــي 	 ــرادات والمحطــات الخارجيــة اعتبــاراً مــن كانــون الثان ــرة محاســبة الإي شــغلت قبــل ذلــك منصــب رئيــس دائ

.2013
• عينت بمنصب مدير تنفيذي قسم المحاسبة الإدارية في كانون الثاني 2012.	
• تدرجت بعدة مناصب بالدائرة المالية التابعة للقطاع المالي ابتداءً من عام 2004.	

تحمل درجة بكالوريوس في المحاسبة من الجامعة الأردنية عام 2002.
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تاريخ التعيين:
2007/8/28

تاريخ الميلاد:
1979/2/26

الآنسة سهى العارضة
رئيس قطاع الخزينة

تمتلك الآنسة سهى أكثر من 16 عامًًا من الخبرة داخل الشركة كما يلي:
• عُيّنت في الملكيّة الأردنيّة بمنصـــب نائـــب المديـــر العـــام/ الخزينـــة والمحاســـبة الإداريـــة بتاريـــخ 1 أيلول 2019، 	

ومـــن ثـــم تـــم تعديـل المسـمى علـى الهيـــكل التنظيمـي ليصبـح رئيـس قطـاع الخزينـــة اعتبـارًا مـن تمـوز 2021.
• شغلت قبل ذلك منصب رئيس دائرة الخزينة اعتباراً من كانون الثاني 2016.	
• تدرجت بعدة مناصب بالدائرة المالية التابعة للقطاع المالي ابتداءً من عام 2007.	

تحمل درجة الماجستير في إدارة الأعمال- الفرع المالي من جامعة نيويورك للتكنولوجيا عام 2007.

تاريخ التعيين:
2012/9/9

تاريخ الميلاد:
1981/3/27

الدكتور فوزي الملقي
مستشار أعلى المشاريع الخاصة

يتمتع السيد الملقي بخبرة واسعة في العديد من الشركات كما يلي:
• عُيّن في الملكيّة الأردنيّة بمنصب مستشار أعلى المشاريع الخاصة اعتبارًا من شباط .2023	
• شــغل قبــل ذلــك منصــب نائــب المديــر العــام/ الخدمــات والمنتــج بتاريــخ 1 أيلــول 2019، ومــن ثــم تــم تعديــل 	

المســمى علــى الهيــكل التنظيمــي ليصبــح رئيــس قطــاع الخدمــات اعتبــارًا مــن تمــوز 2021.
• ــران 2017، ومنصــب المســاعد 	 شــغل منصــب رئيــس دائــرة خدمــات المطــار والشــحن الجــوي اعتبــارًا مــن حزي

ــي 2015. ــارًا مــن تشــرين الثان ــر العــام- مكتــب إدارة الاســتراتيجية اعتب التنفيــذي للمدي
• تم تعيينه مديرًا تنفيذيًا لتطوير الأعمال في الملكيّة الأردنيّة في أيلول 2012.	
• شــغل عــدة مناصــب بعــدة مواقــع منهــا الديــوان الملكــي الهاشــمي، ووزارة تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، 	

وشــركة البوتــاس العربيــة.

يحمــل درجــة الدكتــوراة فــي المعلوماتيــة مــن جامعــة ولايــة نيويــورك فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة عــام  
.2009

أعضاء الإدارة التنفيذية العليا المستقيلين
لا يوجد.



الهيكل التنظيمي للشركة والشركات التابعة 
الهيكل التنظيمي للملكية الأردنية

مجلس ا�دارة
رئيس المجلس

معالي سعيد دروزة

الرئيس التنفيذي
نائب رئيس مجلس ا�دارة

سامر المجالي

لجنة التدقيق

التدقيق الداخلي
مستشار أعلى المشاريع الخاصة

فوزي الملقي

الموارد البشرية
السلامة العامة

(SMS/ERP)

الشؤون القانونية إدارة توكيد الجودة

التدريب
ا�تصال المؤسسي

والمسؤولية المجتمعية

ا�من التوزيع الوطني

المالية والموارد
رئيس قطاع تنفيذي -

فراس قراعين

الخدمات
رئيس قطاع الخدمات

شاغر

الفني
رئيس القطاع الفني

كابتن غسان عبيدات

المالي
رئيس القطاع المالي

آمال حتر

الخزينة
رئيس قطاع الخزينة

سهى العارضة

التجاري
رئيس القطاع التجاري

كريم مخلوف



037

الهيكل التنظيمي لشركة تكرم

رئيس مجلس ا�دارة

المدير العام

مديرة مكتب (شاغر)

المدير المالي مدير الموارد
البشرية (شاغر) مدير العمليات المدير التجاري مدير السلامة

والجودة
مدير المشتريات

(شاغر)
مشرف تكنولوجيا

المعلومات

الهيكل التنظيمي لشركة رويال تورز

رئيس مجلس الادارة

المدير العام

نائب المدير العام/ المدير المالي
المدير الاداري وشؤون الموظفين

مدير
مبيعات الشركات

مدير
السياحة الوافدة

مدير
العطلات

المدير
المالي



)JAC( الهيكل التنظيمي لشركة المطارات الأردنية

مجلس الادارة

الرئيس التنفيذي

مكتب الرئيس التنفيذي

دائرة الشؤون القانونية

دائرة
الهندسة

الدائرة
المالية

دائرة
مطار عمان المدني

دائرة الخدمات
التجارية

دائرة الخدمات
المساندة

مركز تسهيلات الشحن الجوي

دائرة الرقابة الداخلية

 )JATS( الهيكل التنظيمي للشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي

مجلس الادارة

المدير العام

مدير
Part 147

المدير
المالي وا�داري

القائم بأعمال مدير أجهزة

تدريب الطيران التشبيهي

مدير
التسويق والمبيعات

مدير
تكنولوجيا المعلومات

رئيس التدريب

مدير السلامة وتوكيد الجودة
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الأسهم المملوكة من أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية العليا وأقاربهم 
الأسهم المملوكة من أعضاء مجلس الإدارة الحاليين والسابقين وأقاربهم

يتضمن الجدول التالي بياناًً بأعضاء مجلس الإدارة وملكية كل واحد منهم في أسهم الشركة مقارنة مع العام السابق: 

عدد الأسهم كما في
الاسم

2022/12/31 2023/12/31

معالي المهندس سعيد سميح دروزة -  - 

 54,999  20,946 عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي

معالي المهندس باسم خليل السالم -  - 

 6,250  2,380 عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي

 7,699  2,976 سعادة المهندس محمد علي عصام بدير

سعادة السيد عمر منذر الفاهوم -  - 

سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني  -  - 

 سعادة السيد سمير عبد الله شحرور -  - 

لا يوجد أسهم مملوكة من أقارب السادة أعضاء مجلس الإدارة في نهاية 2023.

الأسهم المملوكة من قبل أعضاء الإدارة التنفيذية العليا وأقاربهم

عدد الأسهم المملوكة كما في
الجنسية الاسم

2022/12/31 2023/12/31

54,999 20,946 أردنية عطوفة المهندس سامر المجالي

- - أردنية السيد فراس القراعين

- - ألماني السيد كريم مخلوف

- - أردنية الكابتن غسان عبيدات

296 112 أردنية الآنسة آمال رفيق حتر

- - أردنية الآنسة سهى العارضة

- - أردنية الدكتور فوزي الملقي

لا توجد أية أسهم مملوكة من قبل أقارب أعضاء الإدارة التنفيذية العليا. 

الشركات المسيطر عليها من قبل أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية العليا وأقاربهم

لا يوجد. 



مزايا ومكافآت رئيس وأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية العليا
مزايا ومكافآت رئيس وأعضاء مجلس الإدارة

يوضح الجدول التالي المزايا والمكافآت التي تقاضاها رئيس وأعضاء مجلس الإدارة خلال عام 2023 بالدينار الأردني:

إجمالي المزايا 
السنوية

نفقات 
السفر المكافآت  بدل التمثيل أو 

بدل التنقلات  المنصب الاسم

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 

 6,000 - -  6,000 رئيس مجلس الإدارة  معالي المهندس سعيد سميح دروزة 

 6,000 - -  6,000 نائب رئيس مجلس الإدارة  عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي 

 6,000 - -  6,000 عضو  معالي المهندس باسم خليل السالم 

 6,000 - -  6,000 عضو  عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي 

 6,000 - -  6,000 عضو  سعادة السيد عمر منذر الفاهوم 

 6,000 - -  6,000 عضو  سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني 

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي 

 6,000 - -  6,000 عضو  سعادة السيد سمير عبد الله شحرور 

Mint Trading Middle East Ltd

 6,000 - -  6,000 عضو  سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير 

 48,000 - -  48,000 المجموع  

مزايا ومكافآت أعضاء الإدارة التنفيذية العليا  

يوضح الجدول التالي صافي الرواتب والأجور والعلاوات التي تقاضاها أعضاء الإدارة التنفيذية العليا للشركة خلال عام 2023 :

الرواتب المنصبالاسم
السنوية

المكافآت 
السنوية

بدلات 
السفر 

السنوية
الإجمالي

نائب رئيس مجلس الإدارة- العضو عطوفة المهندس سامر المجالي
المنتدب / الرئيس التنفيذي

204,7060204,706

163,675520164,195رئيس قطاع تنفيذي / المالية والمواردالسيد فراس القراعين

121,4054,125125,530رئيس القطاع التجاريالسيد كريم مخلوف

118,179808118,987رئيس القطاع الفنيالكابتن غسان عبيدات

62,017062,017رئيس القطاع الماليالآنسة آمال حتر

61,69838062,078رئيس قطاع الخزينةالآنسة سهى العارضة

62,001062,001مستشار أعلى المشاريع الخاصةالدكتور فوزي الملقي
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التبرعات والمنح التي دفعتها الشركة خلال عام 2023
يوضح الجدول التالي التبرعات والمنح التي دفعتها الملكيّّة الأردنيّّة خلال عام 2023 بالدينار الأردني:

المبلغ  النشاط

31,400 تحديث مدرسة أم القصير

10,000 دعم نادي موظفي الملكيّّة الأردنية

8,105 إفطار رمضان

5,000 مساعدات إنسانية / لمتضرري زلزال سوريا وتركيا

5,000 مساعدات إنسانية / غزة

2,341 متحف الأطفال

638 فعالية توعية بسرطان الثدي

62,484 المجموع



لمحــة عــن أعمالنا



لمحــة عــن أعمالنا
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الحمايـــة الحكوميـــة أو الامتيـــازات التـــي تتمتـــع بهـــا الشـــركة أو أي مـــن منتجاتهـــا بموجـــب 
ــا: ــة أو غيرهـ القوانيـــن والأنظمـ

قـرر مجلـس الـوزراء فـي جلسـته المنعقـدة بتاريـخ 15 /2022/11 الموافقـة علـى إعفـاء عقـود شـراء وبيـع واسـتئجار وتمويـل الطائـرات 
ّـة، مـــن الضرائـــب والرســـوم، بمـــا فيهـــا ضريبــــة  ّـة الأردني� ومحركاتهـــا والعقـــود المتعلقـــة بهـــا المبرمـــة مـــن قبـــل شـــركة الملكي�
المبيعــــات العامــــة والخاصــــة والرســــوم الجمركيــــة باســــتثناء ضريبــة الدخــــل والمســاهمة الوطنيــــة ورســوم طوابــــع الــواردات؛ 
حيــــث تتحمّّــــل وزارة الماليــة ضريبــة الدخــــل والمســاهمة الوطنيــة ورســوم طوابــع الــواردات المترتبــة علــى هــذه العقـود، ورصـد 

المخصصـــات اللازمـــة لذلـــك ضمـن مخصصـــات وزارة الماليـة فـي قانـــون الموازنـة العامـة.

قـــرر مجلـــس الـــوزراء فـــي جلســـته المنعقـــدة بتاريـــخ 2021/11/24 إعفـــاء الآليـات والمعـــدات التـي تخـــدم الطائـرات والمســـافرين فـي 
المطـــارات الأردنيّـــة )مـــا عـــدا قطـــع الغيـــار( مـــن الرســـوم الجمركيـــة وضريبـــة المبيعـــات العامـــة والخاصـــة والرســـوم الأخـــرى حتـــى 
تاريـــخ 2023/12/31، شـــريطة اســـتعمال الآليـــات والمعـــدات -حصريـــاً- لصالـــح شـــركة الملكيّة الأردنيّة داخـــل حـــرم المطـــار لخدمـــة 
المســـافرين والطائـــرات، والتنـــازل عـــن الآليـات والمعـدات -غيـر الصالحـة منهـــا والعائـدة لشـــركة الملكيّة الأردنيّة- لصالـح الخزينـة.

لا توجد أي براءات اختراع أو حقوق امتياز حصلت عليها الشركة.

القـــرارات الصـــادرة عـــن الحكومـــة أو المنظمـــات الدوليـــة أو غيرهـــا التـــي لهـا أثـر مـــادي علـى 
عمـــل الشـــركة أو منتجاتهـــا أو قدرتهـــا التنافســـية

الاتفاقية الشاملة )Comprehensive Agreement( مع الاتحاد الأوروبي:

توصّّلت الحكومـــة الأردنيّّـــة إلـــى الاتفاقيـــة الشـــاملة )Comprehensive Agreement( مـــع الاتحـــاد الأوروبـــي بتاريـــخ 2010/12/15، 
وتضمّّـنت بشـكل رئيسـي فتـح الأجـواء دون قيـود بيـن المملكـة ودول الاتحـاد فـي الحرّّيتيـن الثالثـة والرابعـة وقيـام المملكـة بتبنّّـي 
تشـــريعات مماثلـــة للتشـــريعات الأوروبيـــة فـــي مجـــال الطيـران المدنـي والنقـــل الجـوي؛ حيـث تعـــرّّض هـذه الاتفاقيـة شـــركة الملكيّّة 
الأردنيّّة إلـــى منافســـة غيـــر متوازنـــة مـــع شـركات الطيـــران الأوروبيـة والتـــي تتمتـع بمرونـة فـي التشـــغيل مـن أي نقطـة فـــي أوروبـا إلـى 
الأردن، الأمـــر الـــذي لـــن تتمكـــن الملكيّّة الأردنيّّة مـــن القيـــام بـه، كذلـــك لعـدم توفـر الخانـــات الزمنيـة الملائمـة فـــي المـدن الأوروبيـة 

الكبيـــرة وأهمهـا فـي مطـــار “هيثـرو” فـي لنـدن.

قـرر مجلـس الـوزراء فـي جلسـته المنعقـدة بتاريـخ 2017/12/28 الموافقـة علـى تخصيـص مبلـغ الضريبـة الـذي سـيتحقق علـى شـركة 
"ريـــان إيـــر Ryanair"، والتـــي تُُعدّّ أضخـــم شـــركة طيـــران منخفضـــة التكاليـــف فـــي أوروبـــا، مقابـــل تقديـم الترويـــج للمملكـــة الأردنيّّـة 
الهاشـــمية علـــى الموقـــع الإلكترونـي للشـركة وتحفيزهـا للتشـغيل مـن المملكـة وإلـــيها، وذلـك مـن خـلال إبـرام اتفاقيـة بيـن هيئـة 
تنشـــيط الســـياحة وشـــركة تقـــدم خدمـــات تســـويقية لشـــركة "ريـــان إيـــر Ryanair"، بالإضافـــة إلى دعـــم شـــركات أخـــرى منخفضـــة 
التكاليـف وتحفيزهـا للتشـغيل مـن المملكـة وإلـيها عـام 2022 مثـل شـركة "ويـز إيـر Wizz Air"، وشـركة "إيـزي جـت Easy Jet". إن 
القـــرار الصـــادر والمشـــار إليـــه كان لـه أثـــر مـادي ملحـوظ علـــى أداء الملكيّّة الأردنيّّة ونتائـــجها، خاصـة فـي شـــبكة الخطــوط الأوروبيــة 
بطريقــة مباشــرة علــى الخطــوط المتداخلــة مثل لنــدن وأمســتردام وباريــس ومدريــد وميــلان ورومــا ولارنــكا وأبوظبـي وبطريقـة 
ّـة للتوســـع خـــلال  ّـة الأردني� غيـــر مباشـــرة علـــى باقـــي الخطـــوط الأوروبيــة عـــام 2022، بالإضافـــة إلـــى الأثـــر الكبيـــر علـــى خطـــط الملكي�

الأعوام الســـبعة القادمـــة.

العقــــود والمشــــاريع والارتباطــــات التــــي عقدتهــــا الشــــركة مــــع الشــــركات التابعــــة أو 
الشــــقيقة أو الحليفـــة أو رئيـــس مجلـــس الإدارة أو أعضـــاء المجلـــس أو المديـــر العـــام أو أي 

ــي الشـــركة أو أقاربهــــم موظـــف فـ
• اتفاقية خدمات متعلقة بتبادل موظفين مع شركة الملكيّة الأردنيّة للسياحة والسفر "رويال تورز".	
• اتفاقية خدمات متعلقة بالسفر مع شركة الملكيّة الأردنيّة للسياحة والسفر "رويال تورز".	
• اتفاقية خدمات تكليف موظفين للعمل لدى شركة. مع شركة المشرق لخدمات المطار "تِكرَم".	
• اتفاقية نقل موظفي شركة المشرق لخدمات المطار "تِكرَم".	
• اتفاقية ادارة تشغيل لشركة المطارات الأردنية "JAC" والمبرمة من قبل الملكية الأردنية شركة إدارة الاستثمارات الحكومية.	



درجة الاعتماد على مورّدين محددين أو عملاء رئيسيين
تتعامــل الشــركة مــع مجموعــة كبيــرة مــن المورّّديــن المحلييــن والخارجييــن لتزويدهــا بمختلــف المشــتريات مــن المواد والخدمـــات، 
ولا تعتمـــد علـــى مورّّديـــن محدّّديـن محليـاًً وخارجيـاًً يشـكلون %10 فأكثـر مـن إجمالـي مشـترياتها باسـتثناء مشـتريات الشـركة مـن 
وقـــود الطائـــرات مـــن شـــركة تسـويق المنتجـات البتروليـة الأردنيّّـــة. وبالمقابـل، تتعامـل الشـركة مـع مجموعـــة كبيـرة مـن العمـلاء 
المحلييـــن والخارجييـــن بحيـــث تقـــدم لهـــم مختلـــف الخدمـــات المتعلقـــة بالطيـــران؛ حيـــث لا تعتمـــد علـــى عمـلاء محدّّديـــن محليـاًً 

وخارجيـــاًً يشـكلون %10 فأكثـــر مـن إجمالـي مبيعاتهـا.

الأثر المالي لعمليات ذات طبيعة غير متكررة
إن العمليـــات التـــي تقـــوم بهـــا الشـــركة هـــي عمليـــات متكـررة حيـــث لا يوجـد أي أثـــر مالـي لعمليـــات ذات طبيعـة غيـــر متكـررة حدثـت 

خـلال الســـنة الماليـــة ولا تدخـــل ضمـــن نشـاط الشـــركة الرئيـسي.

السلسلة الزمنية للأرباح أو الخسائر المحققة 
يبيــن الجــدول التالــي السلســلة الزمنيــة للأربــاح أو الخســائر المحققــة والأربــاح الموزعــة وصافــي حقــوق المســاهمين وأســعار الأوراق 

الماليــة لآخــر خمســة أعــوام.

السنوات
البيان

2019 2020 2021 2022 2023

 10,383 )161,060( )74,259( )78,860( )8,693( الأرباح )الخسائر( المحققة بآلاف الدنانير
- - - - - الأرباح الموزعة

 126,732 )9,679( )59,100( )68,257( 110,286 صافي )العجز( حقوق المساهمين بآلاف الدنانير
 0.36  0.19  0.24  0.19  0.37  أسعار الأوراق المالية* 

* كما في نهاية العام

القدرة التنافسية
ّـة أول وأكبــر شــركة طيــران فــي الأردن، وهــي الناقــل الوطنــي للمملكــة الأردنيــة الهاشــمية؛ حيــث تشــغّّل رحلات  ّـة الأردني� تُُعــدّّ الملكي�

جويــة منتظمــة مــن الأردن إلــى 45 مدينــة فــي العالــم، وهــي علــى النحــو التالــي:

ومن أصل 45 وجهة تشغلها الملكيّة الأردنيّة، فإن الشركة تواجه منافسة مباشرة من قبل الشركات الأخرى على 33 وجهة.
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الشراكات والتحالفات التجارية
ــادة حجــم شــبكتها وتعزيــز قدرتهــا التنافســية فــي الســوق مــن خلال الشــراكات التجاريــة التــي تــم  تســعى الملكيــة الأردنيــة إلــى زي

الاتفــاق عليهــا، وذلــك علــى النحــو التالــي:

1. هيئة تنشيط السياحة

أقامــت الملكيــة الأردنيــة وهيئــة تنشــيط الســياحة شــراكة اســتراتيجية عامــْيْ 2022 و2023 للترويــج للأردن بوصفــه وجهــة ســياحية 
رائــدة تماشــياًً مــع اســتراتيجية الملكيــة الأردنيــة الجديــدة لتعزيــز الســياحة فــي الأردن؛ حيــث تهــدف هــذه الشــراكة إلــى زيــادة الوعــي 

وجاذبيــة الأردن بوصفــه وجهــة ســياحية وإبــراز العديــد مــن المعالــم الســياحية المذهلــة مثــل مدينــة البتــراء ووادي رم والعقبــة.

ــاء  ــع أنح ــي جمي ــتركة ف ــب المش ــى المكات ــة إل ــت، بالإضاف ــر الإنترن ــويقية عب ــطة التس ــل الأنش ــى تفعي ــل عل ــان بالعم ــدأ الطرف ــد ب وق
ــة وزوار الأردن. ــة الأردني ــن الملكي ــتركة بي ــة مش ــات تجاري ــاء علام ــة لبن ــى الأردن، إضاف ــياحة إل ــذب الس ــم لج العال

وبــدأت الملكيــة الأردنيــة وهيئــة تنشــيط الســياحة بالعمــل علــى تطويــر عــروض لمنظمــي الــرحلات الســياحية مــن الخــارج، مــع التركيــز 
علــى الســياحة الداخليــة فــي الأردن، وقــد أســفر هــذا التعــاون عــن نتائــج مبهــرة مــع زيــادة عــدد الســياح إلــى المملكــة.

oneworld .2

ّـة إلــى تحالــف الطيــران العالمــي oneworld والــذي يجمــع مجموعــة مــن شــركات الطيــران  ّـة الأردني� بتاريــخ 2007/4/1 انضمــت الملكي�
التــي تُُعــدّّ مــن أفضــل الشــركات العالميــة والرائــدة فــي العالــم، وهــو حاليــا حائــز علــى أربــع جوائــز بوصفــه أفضــل تحالــف.

ــا  ــية تقدمه ــات تنافس ــزة وخدم ــة ممي ــمعة عالمي ــن س ــه م ــع ب ــا تتمت ــف لم ــذا التحال ــى ه ّـة إل ّـة الأردني� ــام الملكي� ــاء انضم ــد ج  وق
لمســافريها علــى رحلاتهــا كافــة؛ حيــث تُُعــدّّ أول شــركة طيــران عربيــة تنضــم إلــى هــذا التحالــف العالمــي للطيــران. ويوفــر هــذا التحالــف 
لمســافري الملكيّّــة الأردنيّّــة ســهولة الوصــول إلــى مــا يقــارب 1,000 وجهــة فــي 170 منطقــة حــول العالــم تخدمهــا الشــركات 

الأعضــاء فــي هــذا التحالــف بأكثــر مــن 4 ملاييــن رحلــة ســنوياًً وأســطول مشــترك يضــم أكثــر مــن 2,390 طائــرة.

ّـة، فــان الشــركات الأعضــاء فــي تحالــفoneworld العالمــي هــي كمــا يلــي: أمريــكان إيرلاينــز، والخطــوط  ّـة الأردني� بالإضافــة إلــى الملكي�
الجويــة البريطانيــة، وكاثــاي باســيفيك، والخطــوط الجويــة الإســبانية )أيبيريــا(، والخطــوط الفنلنديــة، والخطــوط الجويــة اليابانيــة، 
وكوانتــس الأســترالية، والخطــوط الجويــة الماليزيــة، والخطــوط الجويــة القطريــة، والخطــوط الجويــة الســيريلانكية، والخطــوط 
ّـة المغربيــة، وشــركة ألاســكا إيرلاينــز، بالإضافــة إلــى العضــو المنتخــب، الطيــران العُُمانــي الــذي ســينضم إلــى التحالــف خلال عــام  الملكي�
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بالإضافة إلى العضو المنتخب، الطيران العُُماني والذي سينضم إلى التحالف خلال عام 2024.

ّـة المتميزيــن وأعضــاء برنامــج المســافر الدائــم الوصــول إلــى أكثــر مــن 600 صالــة مطــار حــول العالــم،  ّـة الأردني� ويُُتــاح لعــملاء الملكي�
إضافــة إلــى مــا يتوفــر لهــم مــن أســعار تفضيليــة لــرحلات حــول العالــم فــي الدرجــة الاقتصاديــة ودرجــة رجــال الأعمــال والدرجــة الأولــى.

Codeshare 3. اتفاقيات الرمز المشترك

ّـة اتفاقيــات تجاريــة مــع أكثــر مــن شــركة طيــران عالميــة للعمــل علــى أســاس الرمــز المشــترك؛ حيــث يظهــر  ّـة الأردني� أبرمــت الملكي�
ّـة  ّـة علــى رحلات هــذه الشــركات إلــى النقــاط التــي لا تعمــل فيهــا بشــكل مباشــر لتعزيــز أو توســيع ســوق الملكي� ّـة الأردني� رمــز الملكي�
ــي،  ــو ظب ــن أب ــى كل م ــان إل ــن عمّّ ــة م ــة الأردنيّّ ــدم ركاب الملكيّّ ــف تخ ــك رحلات دون توق ــمل ذل ــية. ويش ــدرة التنافس ــة والق الأردنيّّ

ــقط. ــطنبول، ومس ــة، وإس ــن، والدوح والبحري

ــل  ــم بالكام ــز رحلته ّـة بحج ــوم الملكي� ــد، وتق ــكان واح ــن م ــز م ــافرين الحج ــن للمس ــا، يمك ــترك أيضًً ــز المش ــام الرم ــن خلال نظ وم
ًـا لجميــع رحلاتهــم المتواصلــة، ويكــون الســفر علــى العديــد مــن شــركات الطيــران بتذكــرة واحــدة  ًـا كافي� والتأكــد مــن أن لديهــم وقت�

محميــة فــي حالــة حــدوث أي تأخيــر.

وفيمــا قامــت الشــركة عــام 2023 بزيــادة عــدد المحطــات المشــمولة باتفاقيــات الرمــز المشــترك، فإنهــا ســتواصل خلال عــام 2024 
زيــادة هــذا العــدد مــن خلال تعديــل الاتفاقيــات مــع الشــركات الأعضــاء فــي تحالــف oneworld والاتفــاق مــع الشــركات الأخــرى، وذلــك 

لتوســيع مظلــة تغطيتهــا حــول العالــم.



تطبيق معايير الجودة الدولية
مـــن المســـؤوليات الأساســـية لدائـــرة توكيـــد الجـــودة فـــي الملكيّّة الأردنيّّة ضمـــان تطبيـــق نظـــام إدارة الجـــودة فـــي الشـــركة بـــكل 
فعاليـــة وكفـــاءة؛ حيـــث ترتكـــز المهمـة الأساســـية لهذه الدائرة علـى القيـام بتطبيـق برنامـج توكيـد الجـــودة، والـذي يهـدف إلى تعزيز 
الثقـــة فـــي إجـــراءات السـلامة والجـودة المطبقـة والالتـزام بهـا فـي جميـــع عمليـات وإجـراءات الشـركة. ويعنـى هـذا البرنامـج بمراقبـة 
الطريقـــة التـــي يتـــم عبرهـــا تنفيـــذ المهـام فـــي جميـع الدوائـر وفـــي مختلـف المراحـــل ومقارنتهـا مـــع الطريقـة القياســـية المنصـوص 
عليهـا فـي أدلـة الشـركة المعتمـدة ومراجـعها، بحيـث يكـون مطابقـاًً للمواصفـات الخاصـة بالشـركة، وكذلـك المواصفـات المعتمـدة 

لـــدى الهيئـات المحليـــة والدوليـة المبينـة تاليـاًً:

هيئة تنظيم الطيران المدني الأردني CARC

الاتحاد العالمي للنقل الجوي "إياتا" IATA

شهادة تدقيق السلامة التشغيلية للعمليات الأرضية  ISAGO

شهادة أياتا لتدقيق السلامة التشغيلية IOSA

وكالة سلامة الطيران الأوروبية EASA

تقييم سلامة الطائرات الأجنبية SAFA

الاتحاد الأميركي للطيران  F.A.A

وكالة سلامة الطيران الكندي CARS

مجمع جودة الوقود التابع للاتحاد الدولي للنقل الجوي "إياتا" IFQP

مجمع مراقبة الجودة لإزالة الجليد/مكافحة الجليد التابع للاتحاد الدولي للنقل الجوي "إياتا" DAQCP

تحالفات الطيران العالمية  oneworld

وبنـــاء عليـــه، تتابع دائـــرة توكيـــد الجـــودة الأســـس المطلوبـة للجـــودة وقيـاس مـــدى تطبيـق الشـــركة لهـا، سـواء مـن حيـــث الناحيـة 
الإنتاجيـة أو الخدماتيـة. لـذا، يتـم وبعـد دراسـة المتطلبـات العامـة والخاصـة للعمـل والسـلامة العامـة إعـداد برنامــج داخلــي وخارجــي 
للتدقيــــق والتفتيــــش علــــى دوائــــر الشــــركة التشغيلية ومــــزودي الخدمــــات الخارجييــــن كافــــة ومقارنــــة إجـــراءات العمـــل حســـب 
قوائـــم التدقيـــق المعتمـــدة، وذلـــك خـلال دورات تفتيشـــية موزعـــة حســـب برنامـــج تدقيـــق موثـق ومعتمـــد مـن قبـــل إدارة الملكيّّة 

ّـة. الأردني�

إنجازات دائرة توكيد الجودة الرئيسية لعام 2023:
• ــر التشــغيلية فــي الملكيــة الأردنيــة، وذلــك باعتمــاد طريقــة التدقيــق فــي 	 إتمــام برنامــج التدقيــق الداخلــي لإدارة الجــودة الشــاملة علــى الدوائ

ــع. الموق
• إتمــام برنامــج التدقيــق الخارجــي علــى المحطــات الخارجيــة لإدارة الجــودة الشــاملة، وذلــك باعتمــاد طريقــة التدقيــق فــي الموقــع الخارجــي أو عــن 	

طريــق التدقيــق عــن بعــد.
• إتمام برنامج التدقيق الداخلي لإدارة الجودة الشاملة لمزودي الخدمة عن طريق إجراء عمليات تدقيق في الموقع.	
• 	.DAQCP/IFQP وذلك للحفاظ على عضوية الملكية الأردنية في في IFQPو DAQCP إتمام برنامج التدقيق ل
• استكمال عمليات التفتيش المختلفة على جميع الأقسام التشغيلية في الملكية وذلك لضمان تنفيذ تدابير ومعايير السلامة والجودة.	
• 	.ISAGO استكمال تجديد شهادة الملكية الأردنيّة لـ
• 	.IOSA الحفاظ على شهادة الملكية الأردنيّة لـ
• الاستمرار في توحيد إجراءات العمل المتبعة في الأقسام والدوائر المختلفة داخل الشركة.	
• تقديــم تقريــر الامتثــال الشــهري بوصفــه أداة للتعليقــات علــى جميــع أنشــطة إدارة الجــودة الشــاملة والمواضيــع المعلقــة لجميــع إدارة الملكيــة 	

الأردنيــة.
• المشاركة في الفريق الفني المسؤول عن إضافة الطرازات الجديدة للملكية الأردنية.	



047

المخاطر التي تتعرّض إليها الشركة
مخاطر الأوبئة

عانــى العالــم، ومــا يــزال، مــن خطــر الأمــراض الســارية والأوبئــة علــى مــر العصــور، ويواجــه العالــم منــذ أواخــر عــام 2019 جائحــة كورونــا 
ــا عــاملًاً أساســيا فــي التراجــع  ــة والصناعيــة كافــة. وتُُعــدّّ جائحــة كورون ــة والتجاري التــي أثــرت بشــكل كبيــر علــى القطاعــات الاقتصادي
ــا  ــي فرضته ــود الت ــراءات والقي ــفر والإج ــى الس ــافرين عل ــال المس ــم؛ إقب ــراًً العال ــم نظ ــي العال ــران ف ــة الطي ــهدته حرك ــذي ش ــر ال الكبي

الــدول مؤخــراًً للحــد مــن انتشــار الفيــروس والتــي عقــدت عمليــات الســفر.

ُـدرج الملكيــة الأردنيــة ضمــن المخاطــر التــي تواجههــا خطــر الأمــراض الســارية والأوبئــة، وتتعامــل مــع هــذا الخطــر مــن خلال التواصــل  ت�
بشــكل مســتمر مــع الجهــات ذات العلاقــة لتحديــث إجراءاتهــا بشــكل دوري ومســتمر للتقليــل مــن أثــر أي خطــر مرتبــط بالأمــراض 
ّـة أيضًًــا بشــكل دوري  ّـة الأردني� الســارية والأوبئــة تماشــيًًا مــع أعلــى معاييــر السلامــة، ولا ســيما أثرهــا علــى المســافرين. وتعمــل الملكي�
ــارية أو  ــراض الس ــا الأم ــا فيه ــات بم ــوارث والأزم ــع الك ــل م ــة التعام ــى كيفي ــن عل ــن الأرضيي ــة والموظفي ــم الجوي ــب الطواق ــى تدري عل

الأوبئــة، وأعــدّّت دليــلًًا متكامــلًًا للموظفيــن حــول كيفيــة التعامــل مــع مخاطــر الأوبئــة والأمــراض الســارية.

المخاطر المالية: مخاطر تمويل الديون والسيولة، والمخاطر المتعلقة باستمرارية الشركة

ًـا علــى اســتمرارية الشــركة. ورُُغــم  ّـة علــى تجــاوز أي عقبــات أو صعوبــات تمثــل خطــرًًا جوهري� ّـة الأردني� منــذ تأسيســها، تعمــل الملكي�
الخســائر العديــدة التــي تعرضــت لهــا الشــركة، يؤكــد مبــدأ الاســتمرارية أنّّ الشــركة ستســتمر فــي ممارســة أعمالهــا لفتــرة كافيــة 

مــن أجــل تحقيــق أهدافهــا والتزاماتهــا.

عقــدت الشــركة اجتمــاع هيئــة عامــة غيــر عــادي بتاريــخ 3 أكتوبــر 2023 قــررت فيــه الموافقــة علــى إعــادة هيكلــة رأس مــال الملكيــة 
الأردنيــة وتخفيــض الخســائر المتراكمــة لتبلــغ نصــف رأس مــال الشــركة تقريبــاًً تماشــياًً مــع متطلبــات المــادة رقــم 266 مــن قانــون 

الشــركات رقــم 22 لســنة 1997 وتعديلاتــه.

ــات  ــع الالتزام ــداد جمي ــة لس ــهيلات البنكي ــد والتس ــر النق ــن توف ــد م ــق التأك ــن طري ــيولة ع ــر الس ــى إدارة مخاط ــركة عل ــل الش وتعم
ــؤ.  ــال وكف ــكل فع ــد بش ــا وإدارة النق ــة عليه المترتب

وعملــت الشــركة ضمــن خطــة واضحــة لتقليــل مخاطــر الدّّيــن؛ حيــث تــم تحليــل جميــع الاســتحقاقات المترتبــة عليهــا وتــم التفــاوض 
مــع المورديــن والبنــوك علــى إعــادة جدولــة الدفعــات، بمــا يتماشــى مــع الســيولة المتوفــرة والتوقعــات المســتقبلية. 

مخاطر الأنظمة الإلكترونية

فــي ظــل التطــور الكبيــر والمتســارع الــذي يشــهده العالــم، تشــكّّل ســرعة التطــور التكنولوجــي فــي أنظمــة الإلكترونيــات مصــدر قلــق 
رئيســي. فقــد يعــرض فشــل النظــام وتقــادم البنيــة التحتيــة علــى كفــاءة العمليــات للاســتجابة للخطــر، ممــا يبــرز الحاجــة الحرجــة 
ــة  ــة متقدم ــال أنظم ــمل إدخ ــا يش ــة، بم ــر الاحترازي ــا التدابي ــورة. وأمّّ ــران المتط ــات الطي ــة متطلب ــان مواكب ــتمر لضم ــث مس لتحدي
والمراقبــة اليقظــة، فتُُعــدّّ ضروريــة للتخفيــف مــن هــذا الخطــر، وتتابــع الشــركة بشــكل دوري المســتجدات المتعلقــة بتلــك المخاطــر 

كافــة والاســتجابة لهــا لتجنــب حدوثهــا. 

مخاطر الأمن السيبراني

فــي عصــر يهيمــن عليــه التحــول الرقمــي، تبــرز التهديــدات الســيبرانية بوصفهــا خطــرًًا رئيســيًًا علــى قطــاع الطيــران. ونظــرًًا لأهميــة 
ــات  ــرض المعلوم ــات وتع ــل العملي ــد تعط ــي ق ــيبرانية الت ــات الس ــد الهجم ــة ض ــون يقظ ــركة أن تك ــى الش ــب عل ــات، يج ــة البيان حماي
الحساســة للخطــر؛ مــن خلال الاســتثمار. فــي تدابيــر الأمــن الســيبراني المتقدمــة، بمــا فــي ذلــك منصــات الكشــف والاســتجابة القويــة؛ 

إذ إنّّهــا ضروريــة للحمايــة ضــد التهديــدات الســيبرانية المتطــورة.



مخاطر الائتمان

تتبــع الشــركة سياســة ائتمانيــة واضحــة مــن خلال التعامــل مــع وكلائهــا العاميــن المنتشــرين فــي جميــع أنحــاء العالــم، ولعــل هــذه 
ــتمر  ــكل مس ــركة بش ــدرس الش ــا. وت ــم معه ًـا لتعامله ــركة ضمان� ــح الش ــة لصال ــالات بنكي ــوكلاء لكف ــم ال ــمل تقدي ــة تش السياس
بدراســة أوضــاع الــوكلاء بشــكل دقيــق لضمــان حقوقهــا وتلافــي أي طــارئ قــد يحــدث مــع أي منهــم وقــد يؤثــر ســلباًً علــى عمليــات 

الـشـركة.

مخاطر تقلبات أسعار الوقود

تشــكل كلفــة الوقــود جــزءاًً كبيــراًً ومتزايــداًً مــن مصاريــف الشــركة التشــغيلية والتــي زادت عــن %32 مــن مجمــوع تكاليــف الإيــرادات 
للســنة المنتهيــة فــي 2023/12/31، وبالتالــي فــإن أي تغييــر جوهــري يطــرأ علــى أســعار النفــط الخــام وأســعار وقــود الطائــرات قــد يؤثــر 
ــوات  ــوام خط ــدة أع ــذ ع ــركة من ــت الش ــال، خط ــذا المج ــي ه ــر. وف ــكل كبي ــاًً بش ــلباًً أو إيجاب ــا س ــركة إم ــغيلية للش ــج التش ــى النتائ عل
كبيــرة فــي مواجهــة ارتفــاع أســعار الوقــود مــن خلال اتبــاع عــدة سياســات منهــا: فــرض ضرائــب وقــود إضافيــة علــى تذاكــر الســفر، 
والتركيــز علــى زيــادة أعــداد المســافرين، وإدارة الإيــرادات لتعظيــم العائــد، بالإضافــة إلــى الدخــول فــي عمليــات الشــراء التحوطــي 
ــاة  ــن مصف ــات م ــى الكمي ــم عل ــى خص ــركة عل ــت الش ــال. حصل ــذا المج ــي ه ــة ف ــات العالمي ــل الممارس ــن أفض ــرات ضم ــود الطائ لوق
البتــرول، كمــا تســعى مــن خلال مفاوضاتهــا مــع الحكومــة علــى زيــادة نســبة الخصــم أو الحصــول علــى رخصــة اســتيراد لتقليــل الكلــف 

التشــغيلية قــدر الإمــكان.

مخاطر تقلبات أسعار الفائدة

تتعــرض الشــركة لمخاطــر تقلبــات أســعار الفائــدة مــن خلال دخولهــا فــي عمليــات الاســتئجار التمويلــي والقــروض المتوســطة 
والطويلــة الأجــل، لاســتخدامها فــي تمويــل مشــاريع الشــركة التوســعية، وتــدرس الشــركة قبــل البــدء باســتدراج عــروض التســهيلات 
ــع  ــب م ــي تتناس ــدة الت ــعار الفائ ــد أس ــم تحدي ــركة، ث ــات الش ــى عملي ــا عل ــدى تأثيره ــد وم ــعار الفوائ ــات أس ــر تقلب ــوك مخاط ــن البن م
أهدافهــا وتطلعاتهــا المســتقبلية. وقــد تــم اعتمــاد ســعر الإقــراض The CME Term SOFR أساسًًــا فــي تســعير القــروض القائمــة.

وضمــن سياســة إدارة المخاطــر، تــدرس الشــركة أســعار الفوائــد لمختلــف العــملات الرئيســة التــي تســتخدمها فــي تعاملاتهــا، 
 ”Interest Rates Swaps“ والتوقعــات المســتقبلية لأســعار الفوائــد، بالإضافــة إلــى دراســة إمكانيــة الدخــول فــي عمليــات تحــوط

ــراض. ــة الاقت ــض كلف ــي تخفي ــركة وبالتال ــات الش ــى عملي ــدة عل ــعار الفائ ــات أس ــر تقلب ــن تأثي ــد م للح

مخاطر تقلبات أسعار الصرف

ــن  ــا م ــم إيراداته ــي معظ ــة؛ إذ تأت ــملات المختلف ــي والع ــار الأردن ــن الدين ــا بي ــرف فيم ــعار الص ــات أس ــر تقلب ــركة لمخاط ــرض الش تتع
مبيعــات التذاكــر خــارج المملكــة وبالعملــة المحليــة لــكل بلــد. وللحــد مــن تأثيــر تقلبــات أســعار صــرف العــملات الأجنبيــة علــى 
عمليــات الشــركة، تقــوم الشــركة بالمواءمــة مــا بيــن الإيــرادات والمصاريــف بــكل عملــة علــى حــدة، كمــا يتــم متابعــة الفائــض فــي 
كل عملــة وتحويلــه إلــى الدينــار الأردنــي أو الــدولار الأمريكــي حســب احتياجــات الشــركة وضمــن سياســة واضحــة تعتمــد علــى دراســة 
ــم  ــكلان الحج ــن تش ــيتين اللتي ــن الرئيس ــترليني العملتي ــه الإس ــورو والجني ــدّّ الي ــي، يع ــدولار الأمريك ــب ال ــى جان ــه. وإل ــوق وتوجهات الس
الأكبــر مــن إيــرادات الشــركة إضافــة إلــى الدينــار الأردنــي الــذي لا يشــكل ســعر صرفــه خطــراًً علــى أعمــال الشــركة نظــراًً لتثبيــت ســعر 

ــي.  ــدولار الأمريك ــل ال ــه مقاب صرف

مخاطر الشراء

تعتمــد الشــركة فــي عملياتهــا اليوميــة علــى التــزود بعــدة أنــواع مــن المــواد الخــام وقطــع الغيــار التــي لهــا علاقــة مباشــرة بطبيعــة 
عملهــا. وعليــه، فــإن أي تأخيــر فــي تزويــد الشــركة بهــذه المــواد أو قطــع الغيــار قــد يــؤدي إلــى تعطــل ســير العمــل، وبالتالــي قــد يســبب 
خســائر ماديــة. ولتلافــي حــدوث مثــل هــذه الأمــور، تطــور الشــركة بشــكل مســتمر آليــة عمــل نظــام المشــتريات فيهــا والحفــاظ علــى 
ــود  ــن عق ــددًًا م ــركة ع ــرِِم الش ــبق، تُُب ــا س ــة لم ــه. ونتيج ــل الأردن أو خارج ــواء داخ ــن س ــع المورّّدي ــع جمي ــتمرة م ــدة ومس ــات جي علاق

التأميــن للحــد مــن تأثيــر الأنــواع ســالفة الذكــر مــن المخاطــر علــى أدائهــا.
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مخاطر السوق

ــران  ــركات طي ــور ش ــع ظه ــيما م ــة، ولا س ــة العربي ــي المنطق ــران ف ــركات الطي ــن ش ــة بي ــدة المنافس ــدت ح ــرة، تزاي ــة الأخي ــي الآون ف
ــن  ــوع م ــذا الن ــة ه ــرة، ولمواجه ــا والصغي ــرة منه ــران الكبي ــركات الطي ــم ش ــراًً لمعظ ــاًً كبي ــكلت تحدي ــي ش ــف والت ــة التكالي منخفض
ــة  ــى الحص ــران عل ــركات الطي ــن ش ــوع م ــذا الن ــر ه ــن تأثي ــد م ــدى للح ــة الم ــرة وطويل ــتراتيجيات قصي ــركة اس ــدّّت الش ــة، أع المنافس
الســوقية لهــا؛ مــن خلال العمــل علــى تحســين مســتوى الخدمــات المقدمــة والارتقــاء بهــا إلــى طموحــات المســافرين ورغباتهــم، 
ــف  ــم تحال ــا له ــي يمنحه ــددة الت ــا المتع ــن المزاي ــتفادة م ــم، والاس ــر أمامه ــفر أكب ــارات س ــر خي ــفرهم، وتوفي ــراءات س ــهيل إج وتس

تـه. ّـة بعضويـ ّـة الأردنـيّ تـع الملكـيّ لـذي تتمـ ــي “oneworld” اـ ــران العالم ــركات الطي ش

المخاطر الجيوسياسية

ّـة داخــل حــدود الأردن، وتنطلــق جميــع رحلاتهــا مــن عمّّــان. وعليــه، يشــكّّل الموقــع الجغرافــي  ّـة الأردني� تقــع معظــم عمليــات الملكي�
ًـا فــي بعــض الــدول العربيــة المجــاورة  ًـا كبيــرًًا للشــركة خاصــة فــي هــذه الأيــام التــي تشــهد توتــرًًا سياســيًًا واقتصادي� للمملكــة تحدي�
ــة  ــي والمملك ــاد الأوروب ــرض الاتح ــباط 2022، وف ــي ش ــا ف ــي لأوكراني ــزو الروس ــرين الأول 2023، والغ ــذ تش ــزّّة من ــى غ ــرب عل ــل الح مث
المتحــدة والولايــات المتحــدة عقوبــات واســعة النطــاق علــى روســيا )وكذلــك بيلاروســيا لدورهــا فــي الغــزو الروســي( تتألــف مــن 
إجــراءات تقييديــة مســتهدفة علــى بعــض الأفــراد والكيانــات، وضوابــط التصديــر، والقيــود علــى العلاقــات الاقتصاديــة، والقيــود التجاريــة 
والماليــة. لقــد كان للعقوبــات -ومــن المتوقــع أن يســتمر- تأثيــر تعطيلــي كبيــر علــى الأســواق العالميــة، بمــا فــي ذلــك أســواق النفــط 
والغــاز، وإمكانيــة الوصــول إلــى المطــارات وطــرق الســفر المرتبطــة بهــا، وكذلــك سلاســل التوريــد، بمــا فــي ذلــك مكونــات الطائــرات. 
وقــد يــؤدي ذلــك أيضًًــا إلــى تقييــد قــدرة الشــركة علــى زيــادة أعــداد المســافرين وتأميــن وجهــات جديــدة، وقــد يكــون لــه تأثيــر ســلبي 
جوهــري علــى نتائجهــا الماليــة. وعلــى الشــركة أن تتكيــف فــي عملياتهــا وســط هــذه التحديــات الصعبــة التــي تضيــف عبئــاًً علــى الشــركة 

وأعمالهــا.

مخاطر عدم تحقيق المبادرات الاستراتيجية

ــي  ــو ف ــى النم ــة إل ــركاب، بالإضاف ــدد ال ــة وع ــات المعروض ــي الوجه ــو ف ــادة النم ــى زي ــز عل ــتراتيجية ترك ــاًً اس ــركة خطط ــدت الش اعتم
عــدد الطائــرات وتحديــث أســطولها مــن خلال التعاقــد مــع الشــركات المصنعــة الرئيســية للطائــرات. أثنــاء العمــل علــى تحقيــق هــذه 
ــي  ــزام ف ــدم الإلت ــل ع ــداف مث ــذه الأه ــق ه ــى تحقي ــر عل ــد تؤث ــة ق ــة وداخلي ــل خارجي ــدة عوام ــركة لع ــرض الش ــد تتع ــتراتيجية، ق الاس
ــرات الملكيــة الأردنيــة وأجــزاء معينــة منهــا  ــرات مــن قبــل الشــركات المصنعــة فــي الوقــت المحــدد؛ إذ إن بعــض طائ تســليم الطائ
يتــم الحصــول عليهــا مــن مــورد واحــد، بالإضافــة إلــى العوامــل الداخليــة مثــل عــدم القــدرة علــى تخصيــص التمويــل المناســب. وتقــوم 
الشــركة بــإدارة هــذه المخاطــر مــن خلال المتابعــة مــع الشــركات المصنعــة، وإبــرام الاتفاقيــات الملزمــة، وتســليم المواصفــات 
ــى  ــول عل ــن، والحص ــاهمين والمؤجري ــع المس ــب م ــل المناس ــد التموي ــى تحدي ــة إل ــب، بالإضاف ــت المناس ــي الوق ــة ف ــة كاف المطلوب

ــة. ــات اللازم ــروض والضمان الق



إنجازات الملكيّة الأردنيّة لعام 2023
ــط  ــذ خط ــك بتنفي ــوي، وذل ــل الج ــاع النق ــران وقط ــات الطي ــي خدم ــز ف ــو التمي ــيرتها نح ــة مس ــى مواصل ــة عل ــة الأردني ــل الملكي تعم
وبرامــج فــي جميــع المجــالات والســعي لتطبيــق كل مــا مــن شــأنه النهــوض بالشــركة وخدماتهــا الجويــة والأرضيــة، وتعزيــز مكانتهــا 
إقليميــاًً وعالميــاًً وجعلهــا الخيــار المفضــل لربــط الأردن والمشــرق العربــي بالعالــم والتركيــز بشــكل أساســي علــى الســياحة فــي الأردن.

ًـا عريقًًــا، تتمتــع الشــركة بــدور هــام يُُســهم بشــكل فاعــل فــي رفعــة الأردن ونهضتــه وتطــوره،  ًـا وطني� وإلــى جانــب كونهــا ناقــلًًا جوي�
ــك  ــي ذل ــاعدها ف ــي، يُُس ــران المحل ــوي والطي ــل الج ــاع النق ــوام قط ــي وق ــاد الوطن ــية للاقتص ــدة الأساس ــن الأعم ــدةًً م ــا واح بوصفه
تاريخهــا العريــق وســمعتها الإقليميــة والعالميــة المتميــزة وسلامــة عملياتهــا التشــغيلية والعمالــة الماهــرة والمدربــة التــي 
تُُشــغلها مــن الأردنييــن، والأســطول الــذي يخــدم شــبكة خطوطهــا الممتــدة علــى مســاحة أربــع قــارات، وإســهامها الملمــوس فــي 

ــة. ــي للمملك ــي الإجمال ــج المحل ــد النات رف

ورغــم كل التحديــات التــي واجهتهــا الملكيــة الأردنيــة خلال العــام 2023 والأزمــات الإقليميــة والعالميــة وارتفــاع أســعار الوقــود، 
فــضلًاً عــن اضطــراب الأوضــاع فــي المنطقــة، إلا أنهــا اســتطاعت تحقيــق إنجــازات عديــدة علــى مختلــف الصُُعــد التشــغيلية والخدماتيــة 

ومجــالات الأعمــال الأخــرى، وفيمــا يلــي أبــرز تلــك الإنجــازات:

تحديث الأسطول 

ًـا  ــوم حالي� ــا تق ــا، فيم ــبكة خطوطه ــدم ش ــرة تخ ــم 26 طائ ــرازات يض ــن الط ــا م ــزاًً ومتنوعًً ــطولًاً متمي ــة أس ــة الأردني ــغل الملكي تُُش
باســتبدال كامــل الأســطول مــن خلال خطــة اســتراتيجية للأعــوام القادمــة ليصــل مجمــوع الطائــرات إلــى حوالــي 41 طائــرة مــع نهايــة 
عــام 2028، مــا ســيُُعزز القــدرة التنافســية للشــركة. وســيضم الأســطول طائــرات "إمبرايــر E2" مــن النوعيــن 195 و190، وطائــرات مــن 

طــراز "إيربــاص A320neo" لخدمــة الخطــوط متوســطة المــدى وطائــرات مــن طــراز "بوينــغ دريملاينــر9-787".

ــي  ًـا ف ــها حالي� ــة نفس ــرات العامل ــواع الطائ ــاد أن ــتمرار باعتم ــى الاس ــتفيضة أدت إل ــدوى مس ــات ج ــة دراس ــة الأردني ــرت الملكي ــد أج وق
الأســطول؛ حيــثُُ كان الخيــار الأمثــل مــن الناحيــة الماليــة وتحقيــق أفضــل عائــد وأقــل كلفــة تشــغيلية؛ كونهــا تعمــل ضمــن أســطول 
الشــركة، وذلــك مــن حيــث تدريــب الطياريــن، والمهندســين والفنييــن، والدعــم الفنــي واللوجيســتي الواســع فــي المنطقــة وفــي 
المطــارات كافــة التــي تُُشــغل إليهــا الملكيــة الأردنيــة، وملاءمــة هــذه الطائــرات مــع المتطلبــات التشــغيلية للشــركة لتحقيــق الهــدف 

فــي زيــادة الــرحلات المجدولــة والإضافيــة لتلبيــة الطلــب المســتمر علــى الســفر.

"E195-E2 انضمام أول طائرتين للأسطول من طراز "إمبراير

رعــى ســمو الأميــر فيصــل بــن الحســين انضمــام أول طائرتيــن حديثتيــن مــن طــراز "إمبرايــر E195-E2" إلــى أســطول الملكيــة الأردنيــة 
لخدمــة الخطــوط متوســطة وقصيــرة المــدى مــن أصــل 8 طائــرات، وتحمــل الطائرتــان الجديدتــان اســم مدينتــي الرمثــا ومعــان. ويبلــغ 

عــدد مقاعدهــا 110 مقاعــد منهــا 12 مقعــدًًا علــى درجــة كــراون بمســاحات مريحــة.

ســيدعم هــذا الطــراز مــن الطائــرات شــبكة الملكيــة الأردنيــة الإقليميــة وتوجــه الشــركة نحــو جعل عمــان محطــة رئيســية، وتمكينها 
مــن زيــادة وتيــرة التشــغيل إلــى الوجهــات كافــة فــي المنطقــة. وتُُعــد طائــرة إمبرايــر الجيــل الثانــي مــن الطائــرات اقتصاديــة التشــغيل 
وصديقــة للبيئــة، ذات صيانــة منخفضــة التكاليــف وحجــم مثالــي لخدمــة الــرحلات القصيــرة والإقليميــة، كمــا تتميــز الطائــرة بخدمــات 
فنيــة وتقنيــة فائقــة الجــودة مــن حيــث التصميــم، كمــا تُُمكــن المســافرين مــن اســتخدام خدمــات الإنترنــت Wi-Fi خلال الرحلــة 

واـلـذي ـسـيتيح لـلـركاب قـضـاء أوـقـات مريـحـة ومفـيـدة أثـنـاء الـسـفر عـلـى اـلـرحلات، لا ـسـيما رـجـال الأعـمـال والطلـبـة والـسـياح.

"A320neo طائرات "إيرباص

 "A320neo اتفقــت الملكيــة الأردنيــة مــع شــركة صناعــة الطائــرات الأوروبيــة إيربــاص علــى إدخــال طائــرات حديثــة مــن طــراز "إيربــاص
ــافات  ــة للمس ــرات المخصص ــطول الطائ ــث أس ــركة لتحدي ــا الش ــي تنفذه ــتراتيجية الت ــة الاس ــار الخط ــي إط ــك ف ــطولها، وذل ــى أس إل
متوســطة المــدى. وســتعمل الملكيــة الأردنيــة علــى تعزيــز أســطول طائــرات إيربــاص مــن النــوع الجديــد بــديلًاً للطائــرات المســتأجرة 

حاليــاًً عنــد انتهــاء فتــرات عقــود الإيجــار الحاليــة، كــون هــذا الطــراز هــو الأحــدث مــن إنتــاج شــركة إيربــاص.
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طائرات "بوينغ دريملاينر9-787".

ّـة إلــى توفيــر تجربــة ســفر اســتثنائية للمســافرين مــع التركيــز علــى كفــاءة  بإضافــة هــذه الطائــرات ذات البــدن العريــض، تهــدف الملكي�
اســتهلاك الوقــود والاســتدامة وراحــة الــركاب والتكنولوجيــا المتطــورة للطائــرة ودعــم قــدرات الشــركة علــى نقــل المزيــد مــن 
ــت  ــد تقدم ــت ق ــط كان ــرق الأوس ــي الش ــران ف ــركة طي ــدّّ أول ش ــة تُُع ــة الأردني ــى أن الملكي ــار إل ــد. يش ــافات أبع ــع لمس ــركاب والبضائ ال
بطلبيــة شــراء طائــرة "بوينــج 787" منــذ مــا يزيــد عــن 16 عامــاًً، وتســاهم هــذه الطائــرات بربــط عمّّــان بمــدن فــي أوروبــا وآســيا وأمريــكا 

الشــمالية، بمــا فــي ذلــك نيويــورك، وشــيكاغو، وديترويــت، وتورنتــو.

شبكة الخطوط 

ــد  ــر المزي ــن خلال توفي ــرادات م ــادة الإي ــغيلية وزي ــا التش ــا وعملياته ــز خدماته ــى تعزي ــة عل ــذه المرحل ــي ه ــة ف ــة الأردني ــز الملكي تُُرك
مــن المرونــة فــي مقاطــع الشــبكة وزيــادة وتيــرة الــرحلات الجويــة وتقويــة مركــز عملياتهــا التشــغيلية مــن عمــان وبحســب خطتهــا 
للوصــول بعــدد المحطــات إلــى 60 وجهــة؛ حيــثُُ شــغلت الملكيــة الأردنيــة هــذا العــام خطــوط حيويــة كان أهمهــا؛ الجزائــر، والبحريــن، 

ودوســلدورف، وســتوكهولم، وبروكســل.

الترويج للأردن

ستشــكّّل الملكيّّــة الأردنيــة المحــرك الأساســي لبلــورة اســتراتيجية متكاملــة لقطــاع الســياحة وتســويق الأردن بوصفــه وجهــة 
ســياحية واســتقطاب المســافرين مــن مختلــف أنحــاء العالــم مــن خلال محطاتهــا ومكاتــب مبيعاتهــا فــي مختلــف الوجهــات التــي 
تصلهــا طائــرات الشــركة، والمشــاركة فــي مختلــف أســواق الســياحة والســفر الدوليــة والمعــارض العالميــة وتعزيــز بوصفهــا شــريكًًا 

ــة. ــة وعالمي ــرات محلي ــات ومؤتم ــدة مهرجان ــميًًا لع ًـا رس ــلًًا جوي� ــيًًا وناق رئيس

مذكرة تفاهم مع جمعية وكلاء السياحة والسفر 

ــرة  ــذه المذك ــي ه ــدة، وتأت ــياحة الواف ــاع الس ــى بقط ــم تُُعن ــرة تفاه ــفر مذك ــياحة والس ــة وكلاء الس ــة وجمعي ــة الأردني ــت الملكي وقع
لخدمــة القطــاع الســياحي ودعــم شــركات الســياحة الأردنيــة، وخاصــة التــي تعمــل فــي مجــال الســياحة الوافــدة وفــي تســويق الأردن فــي 

الخــارج مــن خلال اســتخدام طائــرات الملكيــة الأردنيــة بــديلًاً لخطــوط الطيــران الأخــرى ســواء المنتظمــة أو منخفضــة التكلفــة.

برنامج “شِفا” لدعم السياحة العلاجية

أطلقــت الملكيــة الأردنيــة برنامــج “شــفا” بهــدف دعــم الســياحية العلاجيــة فــي الأردن وتوفيــر حلــول رعايــة طبيــة للعراقييــن بطــرق 
جديــدة ومبتكــرة؛ حيــثُُ يقــدم البرنامــج حُُــزم علاجيــة شــاملة وبأســعار ثابتــة ومدروســة وشــاملة لجميــع التكاليــف، بمــا فــي ذلــك 

تذاكــر الطيــران والإقامــة والســياحة فــي الأردن عنــد الطلــب.

شراكة مع سلطة إقليم البترا لترويج السياحة في الأردن

ــى الترويــج لســياحة فــي الأردن؛ حيــثُُ ســيتمكن مســافرو الشــركة مــن شــراء  تهــدف اتفاقيــة الشــراكة مــع ســلطة إقليــم البتــرا إل
بطاقــات الدخــول إلــى البتــرا مــن خلال الموقــع الإلكترونــي للملكيــة الأردنيــة، مــا سيُُســهم فــي إبــراز مدينــة البتــرا كونهــا واحــدة مــن 

أهــم المعالــم الســياحية والثقافيــة فــي المملكــة وإحــدى عجائــب الدنيــا الســبعة الشــهيرة.



تحالف الطيران العالمي 

ــران  ــركات الطي ــل ش ــام 2007 أفض ــذ ع ــه من ــة بعضويت ــة الأردني ــع الملكي ــذي تتمت ــي “oneworld” ال ــران العالم ــف الطي ــم تحال يض
ــى جانــب منــح فرصــة لأعضــاء  ــة. ويقــدم شــبكة واســعة وخيــارات ســفر إل فــي العالــم ويغطّّــي أكثــر مــن 1000 مدينــة فــي 170 دول
ــال  ــاب الأمي ــة لاكتس ــارات العالمي ــي المط ــال ف ــال أعم ــة رج ــي 600 صال ــى حوال ــول إل ــوب( للدخ ــال كل ــم )روي ــافر الدائ ــج المس برنام

ــف. ــي التحال ــاء ف ــركائنا الأعض ــن ش ــع أي م ــفرهم م ــن خلال س ــدة م ــزات عدي ــتبدالها بممي ــة واس الجوي

تحسين خدمات المسافرين

تطوير وجبات الطعام على درجتْيْ كراون والسياحية

تواصــل الملكيــة الأردنيــة إدخــال تحســينات جديــدة علــى قائمــة الوجبــات المقدمــة للمســافرين مــن عمــان إلــى مختلــف وجهاتهــا 
علــى الشــبكة، لا ســيما درجــة رجــال الأعمــال "كــراون"، وإضافــة خيــارات عديــدة وتعزيــز أطبــاق الطعــام والحلويــات بنكهــات متنوعــة 

بشــكل يلبــي رغبــات المســافرين واحتياجاتهــم.

 

صالة رجال الأعمال “كراون” 

تتطلــع الملكيــة الأردنيــة إلــى تعزيــز تجربــة مســافريها داخــل صالــة رجــال الأعمــال “كــراون” فــي مطــار الملكــة عليــاء الدولــي بهــدف 
الارتقــاء بمســتوى الخدمــات التــي تقدمهــا، فــضلًاً عــن تجديــد قائمــة الطعــام والشــراب وتعزيزهــا بأنــواع مختلفــة مــن الأطبــاق 
الرئيســية والســلطات والحلويــات لتلبيــة رغبــات الــركاب، كمــا تــم تخصيــص ركــن للأطعمــة والحلويــات الشــرقية والغربيــة، بالإضافــة 
إلــى وضــع شاشــة كبيــرة لعــرض مــواد ترويجيــة عــن الملكيــة الأردنيــة ووجهاتهــا وخدماتهــا والحــملات التســويقية الخاصــة بالشــركة، 

وإبــرام اتفاقيــة مــع MasterCard/DragonPass والتــي مــن المتوقــع أن تســاهم بزيــادة الإيــرادات.

خدمة التسوق من السوق الحرة

منحــت الشــركة المســافرين المتواجديــن فــي الصالــة خدمــة الشــراء مــن “الســوق الحــرة"؛ حيــث يُُســمح للراكــب الموجــود فــي صالــة 
كــراون الطلــب مــن منتجــات الســوق الحــرة وإيصــال مشــترياته قبــل موعــد مغــادرة رحلتــه بهــدف تبســيط رحلــة المســافر بتفاصيلهــا 

كافة.

طواقم الخدمات الجوية 

ــة، أطلقــت الشــركة برنامــج “نشــمي” بهــدف تزويــد درجــة رجــال  بهــدف رفــد الملكيــة الأردنيــة بكــوادر مؤهلــة مــن الطواقــم الجوي
الأعمــال بأفضــل مســتوى مــن الخدمــات بالإضافــة إلــى خدمــة “يــا هلا” الحاليــة. خلال عــام 2023، وصــل عــدد المضيفيــن والمضيفــات 
ــراون"،  ــال "ك ــال الأعم ــة رج ــى درج ــمي” عل ــة “نش ــف لخدم ــا هلا” و58 مضي ــة “ي ــم خدم ــة لتقدي ــل 127 مضيف ــم تأهي ــا ت ــى 859، كم إل
فــضلًاً عــن تطويــر برامــج متنوعــة لتعزيــز مهــارات طواقــم الضيافــة الجويــة وتدريبهــم بأفضــل المعاييــر علــى تقديــم أفضــل 
الخدمــات للمســافرين ومعرفتهــم التامــة بمكونــات قائمــة الطعــام والشــراب. كذلــك، تــم تطويــر أنظمــة إلكترونيــة مثــل نظــام 
المنتجــات والخدمــات علــى الطائــرة "PIS"؛ وهــو نظــام مصمــم لجعــل المهــام المتعلقــة بـــ "SCCMS" وطاقــم الطائــرة والأداء 
والمعاييــر والسلامــة والتدريــب أكثــر سلاســة، وتوفيــر المعلومــات الضروريــة للطواقــم الجويــة قبــل مغادرتهــم المنــزل، وتصميــم 

Dashboard لوحــة المعلومــات للــرحلات

خدمات الترفيه الجوي 

ّـة الأردنيّّة للاســتمتاع  ّـة محتــوى نظــام الترفيــه الجــوي "Skyconnect" لإتاحــة الفرصــة أمــام مســافري الملكي� ّـة الأردني� حدّّثــت الملكي�
ــادة  ــدف زي ــا به ــد متنوعًً ــوى الجدي ــر المحت ــه. واختي ــه وحجم ــام الترفي ــوى نظ ــن لمحت ــعة التخزي ــادة س ــة، وزي ــم الجوي خلال رحلاته
الإقبــال علــى المشــاهدة وتلبيــة مختلــف أذواق الــركاب وإضافــة تصنيفــات للبرامــج الجديــدة والقديمــة، فضــلًًا عــن تحســين طريقــة 
ّـة،  ّـة الأردني� عــرض الاختيــارات مــن المحتــوى وموضوعــات متنوعــة للأفلام والمســلسلات، وكذلــك عــرض فيديــو ترويجــي عــن الملكي�

."ViaSat" الجديــدة وخدمــة الإنترنــت "E2 بالإضافــة إلــى نظــام الترفيــه علــى متــن طائــرات "إمبرايــر
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أجهزة لوحية iPad على درجة “كراون” 

وفــرت الملكيــة الأردنيــة أجهــزة iPad علــى وجهــات مختــارة للملكيــة الأردنيــة لــركاب درجــة رجــال الأعمــال "كــراون" مــن خلال تطبيــق 
"Skyconnect"؛ بهــدف تقديــم خدمــات ســفر متكاملــة مــع الملكيــة الأردنيــة والاســتفادة مــن ســاعات الرحلة وتشــجيع المســافرين 

علــى اســتخدام هــذه الخدمة.

اتفاقية مع Medallia/Kantar لتقييم تجربة المسافر

وقعــت الملكيــة الأردنيــة وشــركة Medallia/Kantar فــي شــهر شــباط 2023 اتفاقيــة لمــدة ثلاثــة أعــوام، يتــم بموجبهــا تقييــم 
تجربــة المســافرين مــن خلال اســتطلاعات الــرأي؛ حيــثُُ يقــوم قســم رضــا العــملاء بإعــداد أســئلة اســتبانة تــم جمعهــا والموافقــة 
ــن  ــة م ــة الأردني ــن الملكي ــث تتمك ــافرين، بحي ــى المس ًـا عل ــا إلكتروني� ــة وتوزيعه ــة الأردني ــي الملكي ــة ف ــر الإدارات المعني ــا عب عليه

معرفــة رغبــات مســافريها واحتياجاتهــم فــي جميــع مراحــل الســفر.

تصميم جديد لبطاقة الصعود إلى الطائرة

تصميــم جديــد لبطاقــة الصعــود إلــى الطائــرة أطلقتــه الملكيــة الأردنيــة فــي جميــع محطــات الشــركة حــول العالــم يتضمــن جميــع 
ــة الصعــود، ودرجــة  ــخ المغــادرة ووقتهــا، وبواب ــة التــي تُُســهّّل علــى المســافر الحصــول علــى رقــم الرحلــة، وتاري المعلومــات الضروري
الســفر ورقــم المقعــد؛ حيــثُُ ســيبقى الجــزء الأكبــر مــن البطاقــة مــع المســافر. وتتوافــق بطاقــة الصعــود مــع أحــدث المعاييــر الدوليــة 

وجهــود الشــركة المســتمرة لتطويــر خدماتهــا وتحســين تجربــة الســفر لركابهــا.

تقنية المعلومات

تابعــت الملكيــة الأردنيــة خلال عــام 2023 تطبيــق أنظمــة إلكترونيــة متطــورة فــي مختلــف المجــالات بهــدف إيجــاد حلــول مبتكــرة 
تُُســهِِم فــي التكيــف مــع الوضــع الحالــي وتحســين العمليــات التشــغيلية وتوفيــر حلــول ســفر آمنــة للمســافرين فــي مختلــف المجــالات 

منهــا:

نظام تصاريح الطيران 

ــداًً لتصاريــح الطيــران، وهــو حــل رائــد مصمــم لإحــداث ثــورة فــي الطريقــة التــي يُُســافر بهــا العــملاء  طرحــت الملكيــة الأردنيــة نظامــاًً جدي
ــراء  ــة الش ــتمتاع بحري ــملاء بالاس ــمح للع ــا يس ــا، م ــل له ــة لا مثي ــة وراح ــر مرون ــام المبتك ــذا النظ ــر ه ــد. ويوف ــط واح ــى خ ــررون عل المتك
المســبق لمجموعــة مــن الــرحلات بســعر ثابــت. تــم تصميــم نظام تذاكــر الطيــران الخــاص بنــا لتلبيــة الاحتياجــات الديناميكية للمســافرين 
ــريع  ــهل والس ــز الس ــل الحج ــتخدام، مث ــهلة الاس ــزات س ــل المي ــرحلات. وبفض ــط ال ــلًًا لتخطي ــا وفاع ــا سلسًً ــر نهجًً ــا يوف ــن، مم المعاصري

والتحقــق مــن توفــر المقاعــد فــي الوقــت الفعلــي، يُُمكــن للمســافرين الاســتمتاع بالتحكــم المطلــق فــي مســارات ســفرهم وأوقاتــه.

Nutanix اعتماد حلول البنية التحتية لـ

قامــت الشــركة مؤخــرًًا بخطــوة اســتراتيجية نحــو اعتمــاد حلــول البنيــة التحتيــة لـــ HCI( Nutanix Hyperconverged(، مما يشــير 
 Nutanix" إلــى خطــوة مهمــة فــي تحديــث بنيتهــا التكنولوجيــة ووعــدًًا بزيــادة الاســتجابة والقابليــة للتوســع والكفــاءة؛ حيــث يجمــع
HCI" بيــن مــوارد الحوســبة والتخزيــن والشــبكات فــي منصــة واحــدة متكاملــة. تتوقــع الشــركة أن تســتفيد مــن تيســير العمليــات، 
وتقليــل التعقيــد، وتحســين الأداء، ممــا يترجــم فــي نهايــة المطــاف إلــى بيئــة تكنولوجيــا معلومــات أكثــر مرونــة واســتجابة. تتماشــى 
ــة  ًـا لرحل ــا قوي� ــن أساسًً ــا يضم ــي، مم ــدم التكنولوج ــكار والتق ــة بالابت ــة الأردني ــزام الملكي ــع الت ــن "Nutanix" م ــا "HCI" م تكنولوجي

التحــول الرقمــي للشــركة.



Ivanti اعتماد حلول

اختــارت الملكيــة الأردنيــة حلًاً اســتراتيجيًًا باعتمــاد حلــول "Ivanti" لإدارة الخدمــات الفنيــة لتعزيز قــدرات دعم تكنولوجيــا المعلومات 
الخاصــة بهــا. ومــن المتوقــع أن يترتــب علــى هــذه الخطــوة العديــد مــن الفوائــد، بمــا فــي ذلــك تحســين أوقــات حــل المشــكلات، وتعزيــز 
تجربــة المســتخدم، وتســهيل عمليــات تكنولوجيــا المعلومــات. وتقــدم منصــة "Ivanti" لإدارة الخدمــات الفنيــة نهجًًــا شــاملًاً 
ومتــكاملًاً لإدارة الخدمــات، ممــا يتيــح للشــركة إدارة قضايــا تكنولوجيــا المعلومــات وحلهــا بكفــاءة. ويُُتوقــع أن ينتــج عــن هــذا التبنــي 
ــادة فــي الكفــاءة التشــغيلية، وتوفيــر التكاليــف، وتحســين الجــودة الشــاملة للخدمــة، مــا يتناســب بسلاســة مــع تركيــز الشــركة  زي

علــى تقديــم تجــارب عــملاء اســتثنائية.

تنفيذ نظام معلومات متطور

بــدأت الملكيــة الأردنيــة بتنفيــذ نظــام معلومــات متطــور مصمــم لتلبيــة متطلبــات التكامــل والتنســيق وتوفيــر رؤيــة شــاملة 
ــى  ــتندة إل ــول المس ــل والحل ــزات التنق ــة ومي ــا المتقدم ــن التكنولوجي ــتفادة م ــن خلال الاس ــران. وم ــات الطي ــب عملي ــف جوان لمختل
البيانــات، يهــدف المشــروع إلــى إنشــاء اتصــال ســلس بيــن الوظائــف والوحــدات والأنظمــة المختلفــة، ممــا يــؤدي فــي النهايــة إلــى تعزيــز 
ًـا تمكيــن مرســلي الــرحلات الجويــة ووحــدات التحكــم فــي التحميــل ومنســقي  الكفــاءة الشــاملة والتواصــل وصنــع القــرار. ويجــري حالي�
المرســى وتشــغيلهم ضمــن بيئــة متصلــة. ويتــم العمــل علــى توجيــه الجهــود نحــو توســيع هــذا النظــام ليشــمل الطياريــن ومديــري 

المقصــورة وفــرق الصيانــة.

تجديد الشراكة مع مزودي أنظمة التوزيع العالمية

ــيبر"  ــورت" و"س ــوس" و"ترافلب ــة "أمادي ــع العالمي ــة التوزي ــزودة لأنظم ــركات الم ــر الش ــع أكب ــراكاتها م ــة ش ــة الأردني ــددت الملكي  ج
لمــدة 5 أعــوام قادمــة، ممــا يعمــل علــى توفيــر مبالــغ ماليــة مــن تكلفــة التوزيــع. وســيضمن هــذا الإنجــاز اســتمرار الشــركة فــي توزيــع 
ــذا  ــي ه ــات ف ــدث التقني ــة أح ــى مواكب ــة إل ــاءة، بالإضاف ــر كف ــكل أكث ــفر بش ــركاء الس ــن خلال ش ــم م ــاء العال ــع أنح ــي جمي ــا ف محتواه

المجــال لتكــون أكثــر تركيــزًًا علــى العــملاء، ومرونــة مــع خطــة نموهــا.

دورات تدريبية لرفع جاهزية الشركة للاستجابة للحالات الطارئة

ّـة علــى صياغــة خطــة اســتجابة للطــوارئ تشــمل جميــع الســيناريوهات للأزمــات والحــالات الطارئــة المتوقعــة،  ّـة الأردني� تعمــل الملكي�
والتــي تتوافــق مــع أفضــل الممارســات فــي قطــاع النقــل الجــوي. وتماشــيًًا مــع رؤيتهــا المتمثلــة بوضــع سلامــة المســافر والموظــف 
فــي قمــة أولوياتهــا، تعاقــدت الشــركة مــع "Blake لخدمــات الطــوارئ"، وهــي شــركة متخصصــة فــي التدريــب علــى الاســتجابة للحــالات 

الطارـئـة ـفـي قـطـاع الطـيـران.

برنامج المسافر الدائم “رويال كلوب” 

يتميــز برنامــج المســافر الدائــم بأنــه غنــي بالمكافــآت والامتيــازات المتوفــرة لمشــتركيه لتوفيــر المزيــد مــن الخدمــات التــي تعــزز ثقــة 
المســافرين الدائميــن بشــركتهم واســتقطاب عــملاء جُُــدد وكســب ولائهــم؛ حيــثُُ بلــغ عــدد الأعضــاء564 ألــف عضــو، انضــم منهــم 

38 ألــف عضــو خلال عــام 2023.

برنامج “رويال كلوب” يطلق بطاقات ائتمانية مشتركة

أطلــق برنامــج المســافر الدائــم "رويــال كلــوب" بالتعــاون مــع مجموعــة "كابيتــال بنــك" بطاقتيــن مشــتركتين؛ الأولــى مــع كابيتــال بنــك 
الأردن، وهــي بطاقــة فيــزا Signature للدفــع المباشــر الأولــى مــن نوعهــا فــي الأردن والمشــرق العربــي، والتــي تكافــئ حاملــي البطاقــة 
بأميــال علــى حســاباتهم عنــد اســتخدامها بعمليــات الشــراء اليوميــة بمعــدل ميــل واحــد مكافأة لــكل دينــار أردني. أمــا البطاقــة الثانية 
كانــت بالتعــاون مــع المصــرف الأهلــي العراقــي؛ وهــي البطاقــة البلاتينيــة الائتمانيــة الأولــى مــن نوعهــا فــي العــراق، والتــي تمنــح حاملــي 
البطاقــة أميــالًاً مقابــل كل دولار ينفقونــه باســتخدام البطاقــة فــي العــراق أو خارجهــا بمعــدل ميــل واحــد لــكل دولار ونصــف. وتأتــي هــذه 
ّـة بوصفهــا رائــدة فــي الســوق الأردنــي  ّـة الأردني� الشــراكات تماشــيًًا مــع اســتراتيجية الشــركة التجاريــة الراميــة إلــى تعزيــز مكانــة الملكي�

وبلاد الشــام، مــن خلال خدمــات القيمــة المضافــة والمزايــا الحصريــة.



055

الهندسة والصيانة

تحــرص الملكيــة الأردنيــة بشــكل مســتمر علــى إدامــة جاهزيــة أســطول طائراتهــا مــن الناحيــة الفنيــة بمــا يقلــل الكثيــر مــن التكاليــف 
المتعلقــة بقطــع الغيــار والصيانــة ويُُعــزز الميــزة التنافســية للشــركة، مــن خلال العديــد مــن الإجــراءات، بوصفهــا شــركة طيــران تســعى 
إلــى تحســين عملياتهــا الأرضيــة والجويــة دائمــاًً، وتعزيــز سُُــبل التعــاون مــع شــركائها فــي جميــع المجــالات ومــن بينهــا خدمــات الصيانة 

والتــي تســتهدف الحفــاظ علــى مســتوى متقــدم مــن سلامــة طائــرات الأســطول وجاهزيتهــا.

عمليات المناولة الأرضية

تواصــل الملكيــة الأردنيــة جهودهــا لتعزيــز الإيــرادات واســتثمار جميــع الفــرص المتاحــة لتحســين خدمــات المســافرين الأرضيــة 
وضمــان ســير الحركــة التشــغيلية بســهولة، وتقديــم أعمــال المناولــة الأرضيــة لطائراتهــا وطائــرات شــركات الطيــران الأخــرى العاملــة 
فــي مطــار الملكــة عليــاء الدولــي ومطــار الملــك الحســين الدولــي فــي العقبــة. وتشــمل أعمــال المناولــة الأرضيــة التــي تقدمهــا الملكية 
الأردنيــة: اســتقبال المســافرين ومســاعدتهم وتســهيل الصعــود إلــى الطائــرة وخدمــات الأمتعــة وتوضيــب الطائــرات ومناولــة الشــحن 
والتخزيــن والصيانــة الخفيفــة، وغيــر ذلــك. وبــدأت الشــركة تقديــم أعمــال المناولــة الأرضيــة لشــركة Edelweiss Air منخفضــة 
التكاليــف لرحلاتهــا القادمــة مــن زيــورخ إلــى كل مــن مطــار الملكــة عليــاء الدولــي ومطــار الملــك الحســين فــي مدينــة العقبــة شــهر 
شــباط بواقــع رحلتيــن أســبوعياًً. وتأتــي هــذه الاتفاقيــة فــي ضــوء الجهــود التــي تبذلهــا الملكيــة الأردنيــة لتوســيع شــراكاتها فــي مجــال 
المناولــة الأرضيــة المقدمــة للشــركات العاملــة فــي مطــار الملكــة عليــاء الدولــي وتزويدهــم بخدمــات متميــزة تلبــي احتياجاتهــم مــن 

خلال فريــق يتمتــع بخبــرة واســعة، فــضلًاً عــن اســتثمار جميــع الفــرص لتعزيــز الإيــرادات وتحقيــق أربــاح إضافيــة للشــركة.

تعزيز حضور الملكية الأردنية 

ّـة خلال عــام 2023 فــي ملتقــى قــادة الإعلام العربــي، وملتقــى النشــامى للجاليــة الأردنيــة، والمؤتمــر الدولــي  ّـة الأردني� شــاركت الملكي�
لأصحــاب الأعمــال، والمنتــدى الأردنــي العراقــي للمــال والأعمــال، ورعايــة فعاليــات مهرجــان ليالــي عمّّــان، ورعايــة المؤتمــر الثانــي 

.AACO ــوي ــل الج ــي للنق ــاد العرب ــة الـــ 56 للاتح ــة العام ــرض Routes World 2023، والجمعي ــدة، ومع ــة الرائ ــات الطبي للجراح
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تحليل المركز المالي للشركة ونتائج الأعمال للسنة المالية 2023

تحليل المركز المالي
الموجودات

إرتفعــت اجمالــــي الموجــــودات بنســــبة 24% أي بقيمــة 171.3 مليــون دينــار، والســبب الرئيســي فــي ذلــك يعــود للزيــادة فــي الممتلــكات 
الاســتثمارية بقيمــة 164 مليــون دينــار الناتــج عــن تملــك 90% مــن أســهم شــركة المطــارات الأردنيــة خــال الربــع الرابــع مــن العــام 

 .2023

بالاضافــة إلــى ذلــك فقــد ارتفــع مجمــوع الممتلــكات و المعــدات بقيمــة 19.9 مليــون و ذلــك نتيجــة الاصــول المكتســبة الناتجــة عــن 
تملــك %100 مــن الشــركة الأردنيــة لتدريــب الطيــران والتدريــب التشــبيهي و %90 مــن شــركة المطــارات الأردنيــة والتــي بلغــت قيمــة 
أصولهــم الاجماليــة 25.4 مليــون دينــار. هــذا وقــد قامــت الشــركة بشــراء معــدات وممتلــكات بقيمــة 12.6 مليــون دينــار خلال العــام 

2023 مقابــل اســتهلاك دوري بلــغ قيمتــه 17.7 مليــون دينــار.

فــي المقابــل فقــد إنخفــض أصــل حــق إســتخدام الموجــودات بمقــدار 31.6 مليــون دينــار نتيجــة قيمــة الاســتهلاك البالــغ 58.1 مليــون 
دينــار للعــام 2023 مقابــل اضافــات بلغــت 30.3 مليــون دينــار. بينمــا انخفضــت أيضــا قيمــة النقد المتوفــر في نهايــة العــام بقيمة 22.2 
 مليــون دينــار وذلــك يعــود ســببه لتأثــر الشــركة بشــكل كبيــر بالحــرب علــى غزة والتــي أدت بدورهــا إلــى إنخفاض حركة الســفر إلــى الأردن.

نقد وأرصدة لدى البنوك موجودات غير متداولة أخرىموجودات متداولة أخرى

حق استخدام الموجوداتممتلكات ومعداتممتلكات استثمارية
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حقوق الملكية

ارتفــع صافــي حقــوق الملكيــة بمقــدار 178.5 مليــون دينــار نتيجــة قيــام الشــركة باســتكمال إجــراءات إعــادة هيكلــة رأس المــال خلال 
الربــع الرابــع مــن العــام 2023 مــن خلال إطفــاء 201 مليــون دينــار مــن الخســائر المتراكمــة وإطفــاء الإحتياطــي الإجبــاري وزيــادة رأس 
ــى  ــة إل ــة، بالإضاف ــارات الأردني ــركة المط ــهم ش ــن أس ــك %90 م ــن خلال تمل ــار م ــون دين ــار )170 ملي ــون دين ــغ 240 ملي ــال بمبل الم

70 مليــون بالكامــل دفعــات علــى حســاب رأس المــال(. 

المطلوبات

ــاض  ــبب انخف ــك بس ــبة 11%، وذل ــي اي بنس ــام الماض ــة بالع ــار مقارن ــون دين ــدار 49.2 ملي ــة بمق ــر المتداول ــات غي ــت المطلوب انخفض
ــون  ــة 13.0 ملي ــل بقيم ــة الأج ــروض طويل ــاض الق ــار وانخف ــون دين ــدار 51.3 ملي ــل بمق ــة الاج ــار طويل ــود الإيج ــب عق ــات بموج الإلتزام

دينــار. فــي المقابــل ارتفعــت الالتزامــات غيــر المتداولــة الاخــرى بقيمــة 15 مليــون دينــار.

أمــا بالنســبة للمطلوبــات المتداولــة فقــد ارتفعــت بمقــدار 41.9 مليــون دينــار أي بنســبة 12%، و يعــود الســبب الرئيســي لذلــك إرتفــاع 
الإيــرادات المؤجلــة بقيمــة 20.2 مليــون دينــار بالاضافــة لارتفــاع ذمــم المورديــن بمقــدار 8.9 مليــون دينــار.

بالاضافــة إلــى ذلــك فقــد ارتفعــت الإلتزامــات بموجــب عقــود الإيجــار قصيــرة الاجــل بمقــدار 6.0 مليــون دينــار والقــروض قصيــرة الاجــل 
بمقــدار 5.8 ملــيون ديــنار.

مطلوبات متداولةمطلوبات غير متداولةحقوق الملكية
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نتائج تحليل الأعمال

الإيرادات

بلغ اجمالي الايرادات للعام 2023 )733.3 مليون دينار( مقابل )612.8 مليون دينار( في العام 2022 اي ارتفاع بنسبة %20.

إن الســبب الرئيســي فــي ارتفــاع الايــرادات يعــود إلــى ارتفــاع إيــرادات الــركاب بمبلــغ 127.0 مليــون دينــار لزيــادة الطلــب علــى الســفر، حيــث 
ازدادت أعــداد المســافرين بنســبة %18 مقارنــة بالعــام الماضــي. و قــد كانــت الزيــادة بشــكل أساســي مــن أميــركا و أوروبــا و المشــرق 

بمــا يقــارب 45.2 مليــون دينــار و 20.5 مليــون دينــار و 16.7 مليــون دينــار علــى التوالــي.

 فــي المقابــل بلغــت ايــرادات الشــحن الجــوي لعــام 2023 )23.8 مليــون دينــار( مقابــل )36.2 مليــون دينــار( فــي العــام الماضــي أي 
انخفــاض بمقــدار %34.

و فيما يلي توضيح نسب الايرادات المتحققه من مجموعها خلال السنوات 2022 و 2023:

 

%6 %1
%1

%11

%81

2022

%3 %1
%1

%10

%85

2023

ايرادات غير منتظمةبريد جويامتعة زائدةايرادات الشحنايرادات المسافرين



و فيما يلي توضيح للتوزيع الجغرافي للايرادات خلال السنوات 2022 و 2023:
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الخليج العربي اوروبا امريكا المشرق اسيا افريقيا

نسبة التغير في التوزيع الجغرافي ل�يرادات بين العامين 2022 و 2023

تكاليف الإيرادات

ارتفعــت اجمالــي تكاليــف الإيــرادات للعــام 2023 بمقــدار 48.9 مليــون دينــار أي بنســبة 8% مقارنــة بعــام 2022، ويعــود هــذا الارتفــاع  
للأســباب الرئيســية التاليــة: 

• ارتفاع تكاليف خدمات المسافرين بقيمة 17.9 مليون دينار نتيجة لارتفاع أعداد المسافرين ب 543 الف مسافر اي بنسبة %18.	
• ارتفــاع تكاليــف المحطــات و الخدمــات الأرضيــة بمقــدار 15.5 مليــون دينــار  ننتيجــة الارتفــاع فــي تكاليــف الهبــوط والمناولــة بمبلــغ 5.6 مليــون 	

دينــار و 8.5 مليــون دينــار علــى التوالــي حيــث ارتفــع عــدد مــرات الاقــاع بنســبة 14% وارتفعــت أعــداد المســافرين بنســبة %18.
• ــادة بنســبة 17% مقارنــه بعــام 	 ارتفــاع تكاليــف الصيانــة بقيمــة 13.4 مليــون دينــار بســبب ارتفــاع ســاعات الطيــران بمقــدار 14,761 ســاعة أي زي

.2022
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فيما يلي توضيح لتكاليف الايرادات بالنسبة لمجموعها للسنوات 2022 و 2023:

بدل استئجار طائراتتكاليف الصيانةعمليات الطيران ا�خرىمصاريف وقود الطائرات

خدمات المسافرينوحدة المناولة ا�رضيةالمحطات والخدمات ا�رضيةاستهلاك الطائرات والمحركات

2022 2023
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اجمالي الربح وصافي الارباح التشغيلية

بلــغ اجمالــي الربــح للعــام 2023 )67.4 مليــون دينــار( مقارنــة بمجمــل خســارة مقدارهــا )4.1 مليــون دينــار( فــي العــام الســابق. الســبب 
الرئيســي لذلــك هــو ارتفــاع ايــرادات العــام الحالــي بنســبة اكبــر مــن نســبة ارتفــاع تكاليــف الايــرادات ويعــود ذلــك إلــى زيــادة الطلــب علــى 

الســفر و انخفــاض اســعار وقــود الطائــرات .

أمــا فيمــا يتعلــق بصافــي الاربــاح التشــغيلية فقــــد ســجلت الشــــركة للعــــام 2023 صافــــي ربــح تشــــغيلي مقــــداره 3.1 مليــون دينــار 
ــدار 6.6  ــويق بمق ــع والتس ــف البي ــت تكالي ــث ارتفع ــام 2022 حي ــي الع ــار ف ــون دين ــت 58.0 ملي ــغيلية بلغ ــارة تش ــي خس ــل صاف مقاب

ــرادات. ــادة الاي ــة لزي ــي نتيج ــكل أساس ــك بش ــار وذل ــون دين ملي

صافي الخسارة

ســــجلت الشــــركة صافــي خســارة فــــي العــــام 2023 مقدارهــا 8.7 مليــون دينــار مقارنــة مــع صافــي خســارة بلغــت 78.9 مليــون دينــار 
فــي العــام 2022، و يعــود الســبب الرئيســي لانخفــاض الخســائر ارتفــاع ايــرادات المســافرين و انخفــاض تكاليــف الوقــود مقارنــة بالعــام 

الماضــي.



مؤشراتنا المالية والتشغيلية للعام 2023
المؤشرات التشغيلية

معامل امتلاء الطائرات

أعداد المسافرين (000')عدد ساعات الطيران

مقعد كيلومتري معروض (000')عدد مرات ا�قلاع

20232022

29,238

33,367

%14

20232022

9,780

11,777

%20

20232022

84,921

99,682

%17

3,008

3,551

20232022

%18

%76.7

1.2 Points

%77.9
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وفيما يلي ملخصاً لأهم المؤشرات )بآلاف الدنانير( والنسب المالية للأعوام 2022 و 2023

نسبة التغير % 2022 2023 النسب المالية
%20 612,821 733,283 الإيرادات

%1746 )4,097( 67,430 اجمالي الربح )الخسارة(
%105 )57,967( 3,109 صافي الربح )الخسارة( التشغيلي
%89 )78,860( )8,693( صافي الخسارة 
%37 489,410 669,456 الموجودات غير المتداولة
%)4( 232,382 223,631 الموجودات المتداولة 
%262 )68,257( 110,286 صافي )العجز في( حقوق الملكية 
%12 324,610 363,627 رأس المال
%94 61,031 118,105 صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية

%)91( %)10.9( %)1.0( العائد على الموجودات
%)14( %68 %58 نسبة السيولة
%)20( %109 %88 نسبة المطلوبات إلى الموجودات
%)31( %116 %80 نسبة المديونية
%95 0.19 0.37 سعر السهم )دينار أردني( كما في نهاية العام

%)90( )0.243( )0.024( العائد على السهم
%12 324,610 363,627 عدد الأسهم المصرح بها )000'(

أتعاب التدقيق
بلغت أتعاب تدقيق حسابات الملكيّّة الأردنيّّة والشركات التابعة لها شاملة الضريبة بالدينار الأردني عن عام 2023 كما يلي:

المبلغ  الشركة
81,200 شركة الملكية الأردنيّة 

3,132 شركة المشرق لخدمات المطار )تِكرَم( 
3,364 شركة الملكية الأردنيّة للسياحة والسفر )رويال تورز(

6,000 )JAC( شركة المطارات الأردنية
4,000  )JATS( الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي
1,700 شركة الأجنحة الملكيّة



الخطة المستقبلية
لشبكة الخطوط وا�سطول
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الخطة المستقبلية لشبكة الخطوط والأسطول
ًـا أســطولها وشــبكتها مــن خلال  ّـة حالي� ّـة الأردني� تطــور الملكي�
القادمــة  الســبعة  الأعــوام  خلال  جديــدة  اســتراتيجية  خطــة 
ليصــل مجمــوع أســطولها إلــى 41 طائــرة عــام 2028، كمــا 
يتــم إعــداد دراســات مســتمرة بســيناريوهات مختلفــة عــن 
ــه  ــا والتوج ــة كورون ــن جائح ــران م ــاع الطي ــي قط ــة تعاف كيفي
الــذي يجــب علــى الملكيــة الأردنيــة اتخــاذه لتطويــر شــبكة 
والحلــول  الأنظمــة  بمســاعدة  وتحالفاتهــا  خطوطهــا 
القــوة  تعزيــز  فــي  سيســهم  ممــا  الحديثــة،  التكنولوجيــة 
التنافســية للشــركة فــي المنطقــة ســعياًً لتطويــر الأداء علــى 

المــدى. وطويــل  متوســط  المســتويين 

نــوع  الطيــران  محــركات  الأردنيــة  الملكيّّــة  اختــارت  وقــد 
GTF مــن شــركة Pratt & Whitney الرائــدة عالميــاًً فــي 
علــى  لتركيبهــا  وصناعتهــا  الطائــرات  محــركات  تصميــم 
30 طائــرة جديــدة ضمــن خطــة تحديــث أســطول الشــركة 
ــركة  ــدت الش ــدى. واعتم ــرة الم ــطة وقصي ــافات متوس للمس
هــذه المحــركات لتشــغيل مــا يصــل إلــى 20 طائــرة مــن عائلــة 
 ،"E2 و10 طائــرات مــن طــراز "إمبرايــر ،"A320neo إيربــاص"
فــضلًاً عــن تقديــم خدمــات الصيانــة والدعــم الفنــي للمحــركات 

مــن خلال اتفاقيــة شــاملة طويلــة المــدى.

خطوطهــا  شــبكة  مراجعــة  علــى  الشــركة  سياســة  تقــوم 
اعتمــاداًً علــى دراســات الجــدوى الاقتصاديــة مــن التشــغيل، 
وبمــا يتفــق مــع أهدافها فــي تقديم أفضــل خدمة لمســافريها؛ 
حيــث تُُعــدّّ هــذه الدراســات عمليــة مســتمرة ودوريــة علــى 
مــدار العــام. وبنــاءًً علــى ذلــك، ســيتم التشــغيل عــام 2024 إلى 
مانشســتر، ولنــدن ستانســتد، وبرليــن، والإســكندرية، وبنغــازي، 
ّـة وربحيتهــا  ّـة الأردني� وطرابلــس، والــعلا لتعزيــز شــبكة الملكي�

ـفـي ـحـال توـفـر الـظـروف المناـسـبة للتـشـغيل.



وجهاتنا الجديدة - إذا كانت جميع المتطلبات متوفرة – باللون الأخضر كما يلي: 

 المشرق

الخليج

أفريقيا

أوروبا

الشرق ا	قصى

أمريكا الشمالية

113

103

98

11

3

19

ّـة أيضًًــا علــى متابعــة خططهــا لاســترجاع جميــع عملياتهــا التشــغيلية التــي تأثــرت مــن جائحــة كورونــا ومراجعــة  ّـة الأردني� تعمــل الملكي�
ًـا، إضافــة إلــى قيامهــا بإضافــة ســبع محطات إلــى التشــغيل الحالي عــام 2024،  عــدد رحلاتهــا التشــغيلية إلــى المحطــات المخدومــة حالي�
ــادة الترابــط بيــن مواعيــد وصــول الــرحلات وإقلاعهــا بنــاءًً علــى الحاجــات  ــادة فاعليــة الربــط عبــر رحلاتهــا مــن عمّّــان وإليهــا، وزي وزي

الحقيقيــة لســوق ركاب الترانزيــت.

ّـة خدمــة معظــم خطوطهــا الحاليــة  ّـة الأردني� وســتتابع الملكي�
رحلــة   347 خلال  مــن  خدمتهــا  ســيتم  والتــي   ،2024 عــام 
أســبوعية بواقــع 98 رحلــة إلــى أوروبــا، و103 رحلات إلــى منطقــة 
الخليــج العربــي، و113 رحلــة إلــى منطقــة المشــرق العربــي، ومــن 
19 إلــى 20 رحلــة إلــى أمريــكا الشــمالية، و3 إلــى 4 رحلات إلــى 

يـا. شـمال أفريقـ لـى ـ لـة إـ ــى، و11 رحـ ــرق الأقص الش

ــدة  ــرات الجدي ّـة أيضًًــا علــى إدخــال الطائ ّـة الأردني� تعمــل الملكي�
علــى  للمحافظــة  خطتهــا  حســب  وذلــك  مســتمر،  بشــكل 
خلال  مــن  أســطولها  طائــرات  تشــغيل  وفاعليــة  كفــاءة 
ــار  ــي لأعم ــدل متدن ــى مع ــة عل ــتمر والمحافظ ــث المس التحدي
طائــرات الأســطول، ممــا يــؤدي إلــى تقليــل كلــف التشــغيل 
والصيانــة، ويســهم فــي تعزيــز القــدرة التنافســية للشــركة.

وتأمــل الملكيــة الأردنيــة إعــادة التشــغيل إلــى كل مــن: دمشــق، 
وحلــب، واليمــن ضمــن شــبكتها حــال ســماح الظــروف الأمنيــة 

لذلك.



067

عدد الطائرات  نوع الطائرة

وعليه فإن أسطول الشركة سيكون كالتالي نهاية عام 2024:

B787 بوينغ

A321 إيرباص

A320 إيرباص

A320 إيرباص

A319 إيرباص

 EMJ 195 إمبراير

(درجة اقتصادية بالكامل)

 EMJ 175 إمبراير

A310 إيرباص
(مخصصة للشحن الجوي)

المجموع

 E2-95 إمبراير

25

2

2

0

0

1

7

2

7

2

2  E2-90 إمبراير



الاستدامة- نظرة عامة



الاستدامة- نظرة عامة

069

المسؤولية المجتمعية

ــن  ــد م ــق العدي ــي بتحقي ــع المحل ــة المجتم ــتدامة وخدم ــال الاس ــي مج ــا ف ــطتها ومبادراته ــن خلال أنش ّـة م ّـة الأردني� ــهم الملكي� تُُســ
أهــداف التنميــة المســتدامة للأمــم المتحــدة، وتحديــد الأهــداف الأكثــر صلــة بعملياتهــا ومكانتهــا بوصفهــا الناقــل الوطنــي للأردن، 

والبــدء برســم ملامــح جديــدة لمســيرتها فــي هــذا المجــال، بشــكل يُُواكــب تطوراتهــا واســتراتيجيتها نحــو الاســتدامة.

مشروع صيانة مدرسة أم قصير في الجيزة 

ضمــن سياســة المســؤولية المجتمعيــة التــي تُُنفذهــا الملكيــة الأردنيــة والتــي تُُركــز فــي إحــدى محاورهــا علــى الشــباب، وتمكينهــم 
فــي المجتمعــات المحليــة فــي المناطــق الأقــل حظًًــا المجــاورة لمطــار الملكــة عليــاء الدولــي؛ المركــز الرئيســي لعمليــات الشــركة 
التشــغيلية، وتماشــيًًا مــع الهــدف الرابــع "التعليــم الجيــد" والهــدف الحــادي عشــر "مــدن ومجتمعــات مُُســتدامة" ضمــن أهــداف التنمية 
المســتدامة للأمــم المتحــدة، تــم إنجــاز مشــروع صيانــة مدرســة أم قصيــر الثانويــة الشــاملة للبنيــن فــي لــواء الجيــزة بالتعــاون مــع 
مؤسســة ولــي العهــد؛ حيــث تــم افتتــاح المدرســة بحلتهــا الجديــدة بالتزامــن مــع بــدء العــام الدراســي. وبعــد اســتكمال جميــع أعمــال 
تأهيــل وصيانــة المرافــق المدرســية، وإنشــاء ملعــب متعــدد الاســتعمالات وتوفيــر مقاعــد جديــدة داخــل الصفــوف، اســتفاد مــن هــذا 

المشــروع حوالــي 400 طالــب.

دعم برامج مؤسسة نهر الأردن لحماية الأسرة والطفل 

فــي إطــار الشــراكة بيــن الملكيــة الأردنيــة ومؤسســة نهــر الأردن، دعمــت الشــركة برامــج حمايــة الطفــل الخاصــة بالمؤسســة مــن 
خلال التبــرع لمركــز الملكــة رانيــا للأســرة والطفــل فــي جبــل النصــر وأنشــطته التفاعليــة لتمكيــن المــرأة، وضــع صناديــق لجمــع 
ــاء أردن  ــتفيدين وبن ــن المس ــد م ــن المزي ــي تمكي ــهم ف ــي تُُس ــابع، والت ــات الس ــب مبيع ــة ومكت ــات العقب ــب مبيع ــي مكت ــات ف التبرع
أكثــر أمانــاًً للأســرة والطفــل، شــراء هدايــا مــن انتــاج ســيدات يََعملــنََّ بالحــرف اليدويــة بمناســبة يــوم المــرأة العالمــي، وتوزيعهــا علــى 

سـبة. هـذه المناـ يـة بـ يـة الأردنـ فـي الملكـ عـاملات ـ الـ

التعاون مع مبادرة "مدرستي" 

شــاركت الملكيــة الأردنيــة فــي يــوم المهــن الــذي أقيــم فــي مدرســة الأميــرة ســلمى للبنــات بالتعــاون مــع "مدرســتي"؛ إحــدى مبــادرات 
صاحبــة الجلالــة الملكــة رانيــا العبــد الله المعظمــة، بهــدف منــح الطلبــة فرصــة التعــرف علــى أهــم الوظائــف فــي الملكيــة الأردنيــة، 

ومســاعدتهم فــي اختيــار تخصصاتهــم المســتقبلية؛ حيــثُُ تــم عــرض وظيفــة قائــد طائــرة ومضيفــة جويــة ومهنــدس أمامهــم.

مواصلة دعم مؤسسة ومركز الحسين للسرطان 

ــم  ــة دع ــة الأردني ــل الملكي ــدة، تُُواص ــم المتح ــتدامة للأم ــداف المس ــن أه ــاه” م ــدة والرف ــة الجي ــث “الصح ــدف الثال ــع اله ــجاماًً م انس
مؤسســة ومركــز الحســين للســرطان بمختلــف برامجهــا وأنشــطتها فــي كفاحهــا ضــد مــرض الســرطان، الأمــر الــذي يعكس الشــراكة 
ــن  ــل علاج ممك ــر أفض ــانية لتوفي ــة والإنس ــة الطبي ــالة المؤسس ــق رس ــي تحقي ــهام ف ــن والإس ــن الجانبي ــت بي ــي تعمق ــة الت الحقيقي

ًـا، وـفـي ـهـذا المـجـال أنـجـزت الـشـركة ـمـا يـلـي: للمرـضـى بأفـضـل مـسـتويات اـلـعلاج المعروـفـة عالميـ

تكريم الملكية الأردنية

تــم تكريــم الملكيــة الأردنيــة خلال حفــل الخيــر الــذي أقامتــه المؤسســة تحــت رعايــة صاحبــة الجلالــة الملكــة رانيــا العبــد الله 
ــركة  ــم الش ــراًً لدع ــة، تقدي ــاء المؤسس ــة أمن ــة هيئ ــداء طلال؛ رئيس ــرة غي ــد والأمي ــن محم ــر طلال ب ــمو الأمي ــور س ــة بحض المعظم

المتواصــل لبرامــج "الحســين للســرطان" ونشــاطاته وجهودهــا لمكافحــة المــرض.



التبرع بأميال السفر

تمنــح الملكيــة الأردنيــة مُُســافريها مــن أعضــاء برنامــج “رويــال كلــوب” فرصــة الإســهام فــي علاج مرضــى الســرطان مــن خلال التبــرع 
ــى  ــتخدمها المرض ــفر يس ــر س ــتبدالها بتذاك ــم اس ــذي يُُمكنه ــم، وال ــافر الدائ ــج المس ــي برنام ــم ف ــدة لديه ــة المترص ــال الجوي بالأمي

وأطبــاء المركــز؛ حيــث كان مجمــوع الأميــال التــي ترصــدت خلال عــام 2023 حوالــي 657,419 ألــف ميــل.

صناديق جمع التبرعات

مــا زالــت الملكيــة الأردنيــة تُُتيــح لمســافريها وموظفيهــا فرصــة الإســهام فــي مســيرة الكفــاح ضــد مــرض الســرطان مــن خلال التبــرع 
ولــو بقــرش لإنقــاذ حيــاة مرضــى مــن خلال توزيــع صناديــق جمــع التبرعــات فــي جميــع مكاتــب مبيعــات الشــركة فــي الأردن وفــي صالــة 
ــق  ــي صنادي ــت ف ــي تجمع ــغ الت ــة المبال ــت حصيل ــد بلغ ــي، وق ــاء الدول ــة علي ــار الملك ــي مط ــة ف ــة الأردني ــة للملكي ــراون التابع ــة ك درج

التبرعــات حوالــي 48 ألــف دينــار.

دعم حملة شهر التوعية بسرطان الثدي

ــين  ــة الحس ــن مؤسس ــة م ــة صحي ــع مثقف ــة م ــة حواري ــت؛ جلس ــركة تضمن ــي الش ــاملات ف ــع الع ــة لجمي ــة توعوي ــم فعالي ــم تنظي ت
للســرطان عــن أهميــة الكشــف المبكــر عــن المــرض، وورشــة تفاعليــة حــول الرعايــة الذاتيــة، وتوزيــع الشــارات الورديــة علــى الحضــور 
بالإضافــة إلــى إتاحــة الفرصــة للموظفيــن شــراء هدايــا مــن “دكان الخيــر” التابــع للمؤسســة بهــدف دعــم تغطيــة الفحوصــات الطبيــة 

للســيدات غيــر المقتــدرات فــي الأردن.

الشراكة مع متحف الأطفال الأردن

ــة الناقــل الوطنــي، جــدّّدت الملكيــة الأردنيــة ومتحــف الأطفــال الأردن اتفاقيــة الشــراكة بينهمــا، والتــي  بهــدف تعريــف الأطفــال بهوي
تدعــم بموجبهــا المعروضــة التفاعليــة فــي منطقــة “الجــو والطيــران” داخــل المتحــف، بهــدف إتاحــة الفرصــة أمــام الأطفــال لتجربــة 

عمليــة الســفر ببســاطة، والتعــرف علــى طبيعــة مهنــة قائــد الطائــرة والمضيــف الجــوي عــن قُُــرب داخــل مجســم مصغــر لطائــرة.

دعم برنامج “عزم” 

ًـا وطالبــة  ّـة برنامــج "عــزم" مــن مركــز تطويــر الأعمــال المدعــوم مــن "UNICEF"؛ حيــث تــم تخريــج 50 طالب� ّـة الأردني� دعمــت الملكي�
ًـا علــى المهــارات لمــدة ثلاثــة أشــهر وتــم توظيفهــم  ّـة، بعــد أن تلقــوا تدريب� ّـة الأردني� ــا لمتطلبــات الملكي� بمهنــة مضيــف جــوي وفقًً
جميعًًــا بنجــاح طاقــم ضيافــة. يعكــس البرنامــج اهتمــام الشــركة بتطويــر مهــارات الشــباب وتأهيلهــم لدخــول ســوق العمــل، 
ــة، ويضيــف قيمــة نوعيــة لبرامجهــا فــي  ويشــكّّل خطــوة مهمــة لرفــد كــوادر الشــركة بموظفــي وموظفــات مهنــة الضيافــة الجوي

ــة.  ــؤولية المجتمعي ــال المس مج

برنامج التأهيل الوظيفي في القطاع الجوي

ــي  ــي ف ــل الوظيف ــج "التأهي ــي برنام ّـة ف ّـة الأردني� ــاركت الملكي� ــران، ش ــاع الطي ــي قط ــل ف ــي للعم ــباب الأردن ــارات الش ــز مه ــدف تعزي به
القطــاع الجــوي"، الــذي تنظمــه وزارة الشــباب بالتعــاون مــع "أميديســت الأردن" وشــركة "بوينــغ"؛ حيــثُُ شــهد البرنامــج التدريبــي 
ًـا فــي تطويــر المهــارات الوظيفيــة، ومهــارات اللغــة الإنجليزيــة والمهــارات الرقميــة، بمــا يتــواءم  مشــاركة 54 شــابًًا وشــابة تلقــوا تدريب�

مــع متطلبــات ســوق العمــل.
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برنامج تشغيل طلبة الجامعات 

ــي ومســاعدة  ــي علــى العمــل الجزئ ــى تحفيــز الشــباب الأردن ّـة برنامــج تشــغيل طلبــة الجامعــات الــذي يهــدف إل ّـة الأردني� تُُنفــذ الملكي�
ــة،  ــة والخاص ــات الحكومي ــن الجامع ــة م ــن الطلب ــرة م ــة كبي ــل لمجموع ــرص عم ــركة ف ــرت الش ــثُُ وف ــم؛ حي ــهم ومجتمعه أنفس
ــداد  ــي أع ــة ف ــادة ملحوظ ــهد زي ــذي ش ــف 2023؛ وال ــم صي ــي خلال موس ــاء الدول ــة علي ــار الملك ــل مط ــركاب داخ ــة ال ــهيل حرك لتس
ًـا علــى تقديــم الخدمــات المطلوبــة منهــم. واســتفاد مــن البرنامــج خلال العــام الماضــي 37  المســافرين والــرحلات، بعــد أن تلقــوا تدريب�

ًـا وطالـبـة. طالبـ

تمكين طلبة الجامعة الألمانية ودعم المشاريع الريادية

ــدف  ــد به ــام واح ــدة ع ــم لم ــرة تفاه ــة مذك ــة الألماني ّـة والجامع ّـة الأردني� ــت الملكي� ــباب، وقّّع ــة للش ــاريع الريادي ــم المش ــدف دع به
تدريــب الطلبــة حســب مجــالات الاختصــاص والدراســة ومســاعدتهم فــي إنجــاز مشــاريع تخرجهــم، وتمكيــن الخريجيــن مــن تقديــم 
ّـة، فضــلًًا عــن دعــم طلبــة الجامعــة الألمانيــة وخريجيهــا مــن أصحــاب الأفــكار الرياديــة فــي تطويــر  ّـة الأردني� طلبــات للعمــل لــدى الملكي�

مشــاريعهم الناشــئة وتحويلهــا إلــى فــرص عمــل حقيقيــة.

برنامج "شبك وبادر" لتمكين الطلبة

قدمــت الملكيــة الأردنيــة لمــدة عــام دراســي كامــل الدعــم لبرنامــج "شــبك وبــادر" التابــع لمؤسســة وصــل للتوعيــة والتثقيــف، والــذي 
يهــدف إلــى تحقيــق شــراكة فاعلــة بيــن طلبــة المــدارس الحكوميــة والخاصــة؛ حيــثُُ أنهــى البرنامــج أربــع مبــادرات مجتمعيــة ذات أثــر 

مجتمعــي كبيــر. ويأتــي هــذا البرنامــج فــي مجــال تمكيــن الشــباب والريــادة المجتمعيــة وإحــداث التغييــر الإيجابــي فــي المجتمــع.

صندوق التعليم الجامعي 

تواصــل الملكيــة الأردنيــة ســنوياًً تقديــم الدعــم “لصنــدوق التعليــم الجامعــي” التابــع لنقابــة العامليــن فــي النقــل الجــوي والســياحة؛ 
بهــدف تمكيــن أبنــاء الأعضــاء العامليــن فــي قطــاع النقــل الجــوي ممــن اجتــازوا امتحــان الثانويــة العامــة بنجــاح مــن الاســتفادة مــن 

عشــر منــح دراســية فــي الجامعــات الأردنيــة.

مؤتمر “نساء على خطوط المواجهة” 

ــا-  ــمال أفريقي ــط وش ــرق الأوس ــة الش ــة” لمنطق ــوط المواجه ــى خط ــاء عل ــر “نس ــات مؤتم ــم فعالي ــة بدع ــة الأردني ــاركت الملكي ش
يِِْعْهنََّ نحــو تحقيــق نتائــج مُُســتدامة تخــدُُم الصالــح العــام والمجتمــع  الأردن؛ والــذي يهــدف إلــى تمكيــن النســاء وتشــجيعهن فــي سََــ
بمكوناتــه كافــة، إضافــةًً إلــى إلقــاء الضــوء علــى قصــص ســيدات وفتيــات تحدّّيــن وحقّّقــنََ نجاحــاتٍٍ وتركــن بصمــاتٍٍ بــارزةًً فــي مختلــفِِ 

القطاعــات؛ حيــث قدّّمــت الكابتــن ديمــة الصابــر تجربتهــا فــي المؤتمــر بوصفهــا ســيدةًً تعمــل فــي مهنــة الطيــران.

دعم الاتحاد الأردني لكرة السلة

تأكيــدًًا لدورهــا المُُجتمعــي فــي دعــم الرياضــة وثقتهــا بــدور الشــباب بتمثيــل الوطــن، أســهمت الملكيــة الأردنيــة بدعــم المنتخــب 
ــة،  ــة الأردني ــرات الملكي ــا طائ ــل له ــي تص ــات الت ــع الوجه ــى جمي ــفر عل ــل والس ــات النق ــم خدم ــن خلال تقدي ــلة م ــرة الس ــي لك الوطن
لتمثيــل الأردن فــي المحافــل والفعاليــات الرياضيــة العالميــة، كمــا كــرم ســمو الأميــر فيصــل بــن الحســين؛ رئيــس اللجنــة الأولمبيــة 
ــة  ــم الرياض ــي دع ــي ف ــا المُُجتمع ــدًًا لدوره ــة، وتأكي ــات الوطني ــمي للمنتخب ــل الرس ــا الناق ــة بوصفه ــة الأردني ــركة الملكي ــة، ش الأردني

وثقتهــا بــدور الشــباب فــي تمثيــل الوطــن.



مهرجان جرش للثقافة والفنون

ّـة ناقــلًًا رســميًًا للضيــوف والوفــود العربيــة والعالميــة المشــاركة فــي مهرجــان جــرش للثقافــة والفنــون فــي  ّـة الأردني� كانــت الملكي�
دورتــه الســابعة والثلاثيــن، ممــا يأتــي فــي إطــار إســهام الشــركة المتواصــل في تشــجيع الســياحة إلــى الأردن ودعــم ســياحة المهرجانات 

والفعاليــات الوطنيــة، فضــلًًا عــن تقديــم التســهيلات اللازمــة لإنجــاح فعاليــات المهرجــان التــي تُُســعد الأردنييــن وعائلاتهــم.

بنك الملابس الخيري 

ّـة بشــكل مســتمر بنــك الملابــس الخيــري؛ إحــدى مبــادرات الهيئــة الخيريــة الهاشــمية فــي  ّـة الأردني� منــذ عــام 2014، تدعــم الملكي�
مختلــف فعالياتــه وبرامجــه؛ وذلــك مــن خلال توزيــع صناديــق البنــك فــي مختلــف مرافــق الشــركة لتمكيــن الموظفــات والموظفيــن 
مــن التبــرع بالملابــس والأحذيــة وألعــاب الأطفــال لصالــح الأســر العفيفــة المســتفيدة مــن البنــك؛ حيــث تــم جمــع 800 كغــم تكفــي 

لكســوة 200 فــرد.

المسؤولية البيئية

قامــت الشــركة بإدخــال طائــرات بوينــغ دريــم لاينــر 787  -9لأســطول طائراتهــا المســتقبلية ضمــن الخطــة التــي وضعتهــا لتحديــث 
أســطولها لعــدة مزايــا تتمتــع بهــا مــن أبرزهــا كفاءتهــا العاليــة فــي اســتخدام الوقــود وتحســين أثرهــا البيئــي، وهــذا مــا ينســجم مــع 

السياســة البيئيــة التــي وضعتهــا الشــركة واعتمدتهــا خــال العــام 2024، وتاليــا اســتعراض لهــذه السياســة البيئيــة:

الملكيــة الأردنيــة هــي واحــدة مــن شــركات الطيــران الرائــدة فــي المشــرق العربــي، ونحــنُ نركــز باســتمرار علــى تقديــم أفضــل الخدمــات 
ــى  ــغيلية عل ــا التش ــهُ عملياتن ــن أن تحدث ــذي يمك ــر ال ــر الكبي ــدرك التأثي ــران نُ ــركة طي ــا ش ــفر، وباعتبارن ــل الس ــع مراح ــا بجمي لضيوفن

البيئــة، ونحــنُ ملتزمــون بإجــراء جميــع أعمالنــا بطريقــة مســتدامة ومســؤولة لتقليــل بصمتنــا البيئيــة. 

أحــد أهدافنــا الاســتراتيجية هــو الحــد مــن التأثيــر علــى البيئــة إلــى أقصــى قــدر مُمكــن، بصفتنــا مســاهم رئيســي فــي التنميــة المســتدامة 
ــاد الأردني. للاقتص

ولتحقيق هدفنا المتمثل في الاستدامة البيئية، نحن ملتزمون بما يلي: 
• الامتثــال لجميــع القوانيــن والقواعــد واللوائــح البيئيــة المعمــول بهــا والالتزامــات الأخــرى مــن خــال المراقبــة والقيــاس والإبــاغ المنتظــم 	

ــي. ــر بيئ ــا تأثي ــي له ــرى الت ــراءات الأخ ــات والإج للانبعاث
• الحد من التلوث وحماية البيئة الطبيعية من تأثير عمليات الطيران المحلية والدولية.	
• تعزيز نظام الإدارة البيئية لدى الملكية الأردنية )EMS(  والاستمرار في تحسين الأداء البيئي للشركة.	
• دمج متطلبات الاستدامة البيئية في تخطيط واستراتيجية أعمالنا.	

وفي سعينا المستمر إلى الالتزام تجاه البيئة، سنواصل بذل جهودنا من أجل:
• تحسين استخدام الموارد )المواد والعمليات والمعدات والمرافق(.	
• تحديث أسطول طائراتنا وتحسين كفاءة استهلاك الوقود.	
• إدارة وتحسين استهلاك الطاقة في الشركة.	
• تقليل توليد النفايات والضوضاء.	
• تقليل استخدام المواد الخطرة وتوليد النفايات الخطرة.	
• إعادة تدوير المواد وتعزيز استخدام المنتجات المعاد تدويرها.	
• رفع مستوى الوعي وتعزيز تدريب الموظفين وأصحاب المصلحة على سياستنا البيئية	

نحــن نــدرك أن التزامنــا بالاســتدامة هــو رحلــة مســتمرة ، وســنواصل وضــع أهــداف طموحــة وقيــاس تقدمنــا نحوهــا. نظــرًا لأن حمايــة 
البيئــة مســؤولية مشــتركة، ســنقوم بإبــاغ سياســتنا البيئيــة لموظفينــا وموردينــا وعملائنــا وأصحــاب المصلحــة الآخريــن ولإظهــار 

قيادتنــا والتزامنــا، ســنعمل بشــكل تعاونــي معهــم لتحقيــق أهــداف الاســتدامة العالميــة.
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الموارد البشرية
عدد موظفات وموظفي الشركة ومؤهّّلاتهم العلمية

ّـة والشــركات التابعــة لهــا ومؤهّّلاتهــم العلميــة كمــا هــي فــي نهايــة  ّـة الأردني� يتضمــن الشــكل التالــي عــدد موظفــات وموظفــي الملكي�
.2023 عام 

الشركة ا�ردنية لتدريب
الطيران والتدريب التشبيهي

الملكية الاردنيةتكرمرويال تورزشركة المطارات ا�ردنية

5 - - - -

95
1 1 2 1

1,
87

3
69 17 53 24 57

9 11 2 21 10

54
4

12
3 4 19 10

93
9 - 1

35
-

دكتوراة ماجستير بكالوريوس دبلوم ثانوية عامة أقل من
ثانوية عامة

إجمالي عدد العاملين في الملكيّة الأردنيّة حسب الجنسية داخل الأردن

%4

%96

أردنيون

غير أردنيون



إجمالي عدد العاملين في الملكيّة الأردنيّة حسب الجنس

%23

%77

ذكر

أنثى

إجمالي عدد العاملين في الملكيّة الأردنيّة حسب الموقع الجغرافي للعمل

%1%4

%95

محطات خارجية

داخل ا�ردن

مغتربون
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إجمالي عدد العاملين في الملكيّة الأردنيّة حسب الفئة العمرية

أقل من
20

20-29 30-39 40-49 50-59 60
فما فوق

%1

%27

%36

%28

%8

%1

إجمالي عدد العاملين في الملكيّة الأردنيّة حسب سنوات الخبرة

%33

%16
%19

%21

%11

أقل من
5

5-9 10-14 15-19 20
فما فوق



التدريب والتطوير

ــركة  ــزم الشـ ــا، تلت ــن هن ــم. وم ــا ونموّّه ــا وموظفين ــع موظفاتن ــوّّر جمي ــة لتط ــرص والأدوات اللازم ــر الف ــا توفي ــن واجبن ــن أنّّ م نؤم
بتقديـــم برامـــج التدريـــب المختلفـــة لجميــع موظفاتنــا وموظفينــا فــي المراحــل الوظيفيــة كافــة لتشــجيعهم علــى تعزيــز مجــالات 

ــور. ــم والتط ــارات للتعل ــاء مس ــدة وإنش ــارات جدي ــاف مه ــم واستكش خبراته

تلتـــزم الشـــركة بتقديـــم برامـج التدريـــب المختلفـة التـي تتطلبهـــا هيئـات الطيـران المختلفـــة، والـدورات التنشـــيطية المتكـررة التـي 
تعقـد للطياريـن والمضيفيـن وموظفـي الهندسـة والصيانـة، والتـي تهـدف إلـى رفـع مسـتويات الكفـاءة والتدريـب لديهـم والمحافظـة 

علـــى مســـتويات السـلامة والأمـــن لمســـافري الملكيّة الأردنيّة وطائراتهـا.

وقــد اســتفاد جميــع موظفاتنــا وموظفينــا عــام  2023 مــن برامــج التدريــب والتطويــر المتنوعــة؛ حيــث بلــغ متوســط وقــت التعلــم 14 
ســاعة / موظــف واســتطاع %85 مــن الموظفيــن مــن اســتكمال برامــج التدريــب الإلزاميــة وغيــر الإلزاميــة.

بلـــغ مجمـــوع ساعات التدريب المقدمـــة 160 ألف ساعة تعلم شـــارك فيهـــا 11,580 موظفاً مـــن مختلـــف الأقســـام فـــي المهـــارات 
الإداريـــة والفنيـــة والحاســـوبية، بالإضافـة إلـى الـــدورات المتخصصـة فـي التسـويق والمبيعـــات وخدمـات المسـافرين.
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القوائم المالية الموحدة
31 كانون ا�ول 2023



القوائم المالية الموحدة
31 كانون ا�ول 2023
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 تقرير مدقق الحسابات
حول القوام المالية لعام 2023

شركة عالية - الخطوط الجوية الملكية الأردنية )الملكية الأردنية(

المساهمة العامة المحدودة

القوائم المالية الموحدة

31 كانون الأول  
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قائمة المركز المالي الموحدة
كما في 31 كانون الأول 2023 

)آلاف الدنانير(
20232022إيضاحات

المـوجودات
موجودات غير متداولة

871,07451,169ممتلكات ومعدات
-11164,307استثمارات عقارية

19339,809371,377 - أحق إستخدام الموجودات
99,7153,697دفعات مقدمة على حساب شراء وتعديل طائرات

102,0872,087موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر
1220,30518,603استثمار في شركات حليفة

1942,28930,155 - بمبالغ محتجزة مقابل عقود إيجار
-115,626قرض ممنوح لشركة حليفة طويل الأجل

12,32212,322موجودات ضريبية مؤجلة
667,534489,410

موجودات متداولة
1335,27628,854أرصدة مدينة أخرى

148,4416,008قطع غيار ولوازم
-111,922قرض ممنوح لشركة حليفة قصير الأجل

1540,80336,212ذمم مدينة
16139,115161,308نقد وأرصدة لدى البنوك

225,557232,382
3379103موجودات متاحة للبيع
893,170721,895مجموع الموجودات

حقوق الملكية والمطلوبات
حقوق ملكية حملة الأسهم

17363,627324,610رأس المال المدفوع
)78,205()78,205(17خصم إصدار الأسهم 

70,000-17دفعات مقدمة على حساب زيادة رأس المال
14,808-17احتياطي إجباري

133133احتياطي القيمة العادلة
-)61(تحوطات التدفقات النقدية

)399,965()195,178(خسائر متراكمة
90,316)68,619(

19,970362حقوق غير المسيطرين
)68,257(110,286الوفر )العجز( في حقوق الملكية

المطلوبات
مطلوبات غير متداولة

1887,785100,733 - أقروض طويلة الأجل 
19255,494306,770 - أإلتزامات عقود إيجار طويلة الأجل

182,5584,874 - بمنح طويلة الأجل
2054,23036,912مطلوبات أخرى طويلة الأجل

400,067449,289
مطلوبات متداولة

1825,08219,262 - أأقساط قروض طويلة الأجل تستحق الدفع خلال عام 
2190,19989,762مصاريف مستحقة 

2286,94778,007دائنون وأرصدة دائنة أخرى
23106,44186,199إيرادات مؤجلـة

1970,54864,594 - أإلتزامات عقود إيجار قصيرة الأجل
183,4012,874 - بمنح قصيرة الأجل

382,618340,698
33199165إلتزامات مرتبطة بموجودات متاحة للبيع

782,884790,152مجموع المطلوبات
893,170721,895مجموع حقوق الملكية والمطلوبات



قائمة الدخل الموحدة 
للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2023 

)آلاف الدنانير(
20232022إيضاحات

الأنشطة المستمرة:

24733,283612,821الإيرادات من العقود مع العملاء

)616,918()665,853(25تكاليف الإيرادات

)4,097(67,430إجمالي الربح )الخسارة(

)11,644()15,517(27مصاريف إدارية وعمومية

)40,969()47,561(28مصاريف بيع وتسويق

)1,257()1,139(14,15مخصصات مختلفة

)57,967(3,213صافي الربح )الخسارة( التشغيلية

125,1182,992حصة المجموعة من أرباح الشركات الحليفة، بالصافي

)29(266,801إيرادات )مصاريف( أخرى، بالصافي

)435()157(خسائرإستبعاد ممتلكات ومعدات

)526()109(30مخصص التسريح الإختياري

)1,235()1,447(38خسائر فروقات عملة

)26,028()29,649(29تكاليف التمويل

7,6013,923إيرادات فوائد

)79,305()8,629(خسارة السنة من الأنشطة المستمرة قبل ضريبة الدخل

-)49(32مصروف ضريبة الدخل

)79,305()8,678(خسارة السنة من الأنشطة المستمرة

الأنشطة غير المستمرة:

445)15(33)خسارة( ربح السنة بعد ضريبة الدخل من الأنشطة غير المستمرة

)78,860()8,693(خسارة السنة

العائدة إلى:

)78,941()8,735(مساهمي الشركة 

4281حقوق غير المسيطرين 

)8,693()78,860(

حصة السهم من خسارة السنة

إلــى  العائــدة  الســنة  خســارة  مــن  والمخفضــة  الأساســية  الســهم  حصــة 
الشــركة مســاهمي 

)0,243( دينار )0,028( دينار 31
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قائمة الدخل الشامل الموحدة 
للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2023

)آلاف الدنانير(
20232022

)78,860()8,693(خسارة السنة

بنود الدخل الشامل الأخرى

بنــود الدخــل الشــامل الأخــرى التــي يمكــن تصنيفهــا إلــى قائمــة الدخــل فــي 
الفتــرات اللاحقــة )بالصافــي بعــد الضريبــة(:

)297()61(صافي الخسارة من تحوطات التدفقات النقدية 

)79,157()8,754(مجموع الدخل الشامل للسنة

العائدة إلى:

)79,238()8,796(مساهمي الشركة 

4281حقوق غير المسيطرين 

)8,754()79,157(
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قائمة التدفقات النقدية الموحدة
للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2023 

)آلاف الدنانير(
20232022إيضاحات

الأنشطة التشغيلية
)79,305()8,629(خسارة السنة من الأنشطة المستمرة قبل ضريبة الدخل

445)15()خسارة( ربح السنة من الأنشطة غير المستمرة قبل ضريبة الدخل
)8,644()78,860(

تعديلات:
817,70917,324استهلاكات ممتلكات ومعدات

1958,09556,362 - أاستهلاكات حق إستخدام الموجودات
)2,992()5,118(12حصة المجموعة من أرباح الشركات الحليفة 

2929,64926,028تكاليف التمويل
)2,769()3,183(26إيرادات أخرى - إطفاء منح

)11(-أرباح من عقود ايجار ملغاة
800-خسائر تدني شركات حليفة

155861,209مخصص خسائر ائتمانية متوقعة 
1455348مخصص بضاعة بطيئة الحركة

157435خسائر استبعاد ممتلكات ومعدات
30109526مخصص التسريح الإختياري

12148مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين
)3,923()7,601(إيرادات فوائد

1,860)3,000(مخصص قضايا
تغيرات رأس المال العامل:

)10,525()757(ذمم مدينة 
)166()2,665(قطع غيار ولوازم 

)7,990()4,805(أرصدة مدينة أخرى
19,73230,939إيرادات مؤجلة 

7,38514,429دائنون وأرصدة دائنة أخرى
19,93319,529مصاريف مستحقة ومطلوبات أخرى طويلة الأجل

)74()83(20المدفوع من مخصص نهاية الخدمة
)627(-المدفوع من مخصص التسريح الإختياري 

)569()68(المدفوع من مخصص قضايا
118,10561,031صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية 

الأنشطة الاستثمارية
)9,174()12,645(8شراء ممتلكات ومعدات

285207المتحصل من بيع ممتلكات ومعدات
6,1232,985ايرادات فوائد مقبوضة

)4,584()12,134(التغير في مبالغ محتجزة مقابل عقود ايجار 
-)6,018(التغير في دفعات مقدمة على حساب شراء وتعديل طائرات	

)51,887(18,073ودائع قصيرة الأجل
-113,817النقد المتحصل من الاستحواذ على شركات تابعة

)62,453()2,499(صافي التدفقات النقدية المستخدمة في الأنشطة الاستثمارية
الأنشطة التمويلية

)13,251()22,125(تسديد قروض 
2,8365,271المتحصل من القروض

-)2,269(تكاليف زيادة رأس المال
70,000-17دفعات مقدمة على حساب زيادة رأس المال

)61,638()92,165(19 - أدفعات التزامات عقود ايجار
)5,238()5,984(فوائد مدفوعة

)4,856()119,707(صافي التدفقات النقدية المستخدمة في الأنشطة التمويلية
)6,278()4,101(صافي النقص في النقد وما في حكمه

56,30862,586النقد وما في حكمه كما في بداية السنة 
1652,20756,308النقد وما في حكمه كما في نهاية السنة



)1( عـــام
تأسســت شــركة عاليــة - الخطــوط الجويــة الملكيــة الأردنيــة )الملكيــة الأردنيــة( المســاهمة العامــة المحــدودة )الشــركة( كخلــف 

قانونــي لمؤسســة عاليــة - الملكيــة الأردنيــة بتاريــخ 5 شــباط 2001. وتقــع مكاتــب الإدارة العامــة للشــركة فــي عمــان - الأردن.

مــن غايــات الشــركة القيــام بكافــة عمليــات النقــل الجــوي داخــل المملكــة وخارجهــا والقيــام بعمليــات إســتقبال وترحيــل الطائــرات 
التــي تهبــط فــي وتقلــع مــن مطــارات المملكــة.

تم إقرار القوائم المالية الموحدة من قبل مجلس ادارة الشركة في جلسته المنعقدة بتاريخ 20 آذار 2024.

)2( أسس إعداد القوائم المالية 
تم إعداد القوائم المالية الموحدة وفقاً لمعايير التقارير المالية الدولية الصادرة عن مجلس معايير المحاسبة الدولية.

تــم إعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة وفقــاً لمبــدأ الكلفــة التاريخيــة بإســتثناء الموجــودات الماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل 
الشــامل الآخــر والتــي تظهــر بالقيمــة العادلــة بتاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة.

إن الدينــار الأردنــي هــو عملــة إظهــار القوائــم الماليــة الموحــدة والــذي يمثــل العملــة الرئيســية للمجموعــة. يتــم إظهــار المبالــغ بــآلاف 
الدنانيــر )000 دينــار أردنــي( باســتثناء المبالــغ بالعمــات الأجنبيــة.

)3( مفاهيم المحاسبة الأساسية
بلغــت خســائر المجموعــة المتراكمــة 195,200 دينــار والتــي تمثــل 54% مــن رأس مــال المجموعــة كمــا فــي 31 كانــون الأول 
2023. هــذا وقــد تجــاوزت مطلوبــات الشــركة المتداولــة موجوداتهــا المتداولــة بمبلــغ 157,100 دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 
2023. إن قــدرة المجموعــة علــى الإســتمرار تعتمــد علــى قدرتهــا علــى تحقيــق النتائــج التشــغيلية والماليــة بموجــب خطــة أعمالهــا 
واســتمرارية الإلتــزام بنــص المــادة رقــم )266( مــن قانــون الشــركات رقــم )22( لســنة 1997 وتعدیلاتــه والــذي يتطلــب عــدم زیــادة 
الخســائر المتراكمــة للشــركة المســاهمة العامــة عــن 75% مــن رأس مالهــا وإلا فیجــب تصفیــة الشــركة إلا إذا قــررت الهیئــة العامــة 

ــادة رأس مــال الشــركة او معالجــة وضــع خســائر الشــركة. للشــركة فــي اجتمــاع غیــر عــادي زی

هــذا وفــي إطــار ســعي الشــركة ومســاهمها الرئيســي، شــركة إدارة الاســتثمارات الحكوميــة لزيــادة رأس مــال الشــركة وتصويــب 
ــوزراء  ــس ال ــرار مجل ــدر ق ــه، ص ــنة 1997 وتعديلات ــم )22( لس ــركات رق ــون الش ــن قان ــم )266( م ــادة رق ــكام الم ــاً لأح ــا وفق أوضاعه
الموقــر رقــم )11944( فــي جلســته المنعقــدة بتاريــخ 4 حزيــران 2023 بتملــك شــركة الملكيــة الأردنيــة مــا نســبته 90% مــن رأس 
مــال شــركة المطــارات الأردنيــة، علــى أن يتــم ســداد قيمــة الاســتثمار مــن خــال إصــدار أســهم جديــدة فــي رأس مــال الملكيــة الأردنيــة 
لصالــح شــركة إدارة الاســتثمارات الحكوميــة، وذلــك بعــد الانتهــاء مــن تقييــم شــركة المطــارات الأردنيــة. هــذا وقــد اســتكملت 

ــون الأول 2023. ــهر كان ــال ش ــراءات خ الاج

قررت الهيئة العامة في اجتماعها غير العادي المنعقد بتاريخ 3 تشرين الاول 2023 إعادة هيكلة رأس مال الشركة كما يلي:

إطفاء الاحتياطي الاجباري والخسائر المتراكمة وذلك من خلال:
• إطفاء كامل رصيد الاحتياطي الاجباري الذي يبلغ 14.8 مليون دينار.	
• إطفاء مبلغ 201 مليون دينار من خلال تخفيض رأس مال الشركة المصرح والمكتتب به.	

 

زيادة رأس مال الشركة بمبلغ 240 مليون سهم )القيمة الأسمية للسهم دينار واحد( من خلال:
• ــى 	 ــة عل ــات المقدم ــملة الدفع ــال رس ــن خ ــة م ــتثمارات الحكومي ــركة إدارة الاس ــح ش ــار لصال ــون دين ــغ 70 ملي ــركة بمبل ــال الش ــع رأس م رف

ــار 2022. ــخ 18 أي ــدة بتاري ــته المنعق ــم )7056( بجلس ــي رق ــوزراء الأردن ــس ال ــرار مجل ــا لق ــال وفق ــادة رأس الم ــاب زي حس
• تملــك 90% مــن رأس مــال شــركة المطــارات الأردنيــة بمبلــغ 170 مليــون دينــار عــن طريــق إصــدار أســهم جديــدة فــي شــركة الملكيــة الأردنيــة 	

لصالــح شــركة إدارة الاســتثمارات الحكوميــة بقيمــة دينــار واحــد للســهم الواحــد.

وبالتالي، أصبح رأس المال المصرح والمكتتب به 364 مليون دينار كما في 31 كانون الأول 2023 )ايضاح 17(.

بالإضافــة إلــى ذلــك، حصلــت الشــركة بتاريــخ 8 حزيــران 2020 علــى كتــاب تطميــن مــن وزارة الماليــة )ممثلــة عــن حكومــة المملكــة 
الأردنيــة الهاشــمية(، حيــث تنظــر الحكومــة بإيجابيــة للاســتمرار فــي دعــم الشــركة فــي المســتقبل.
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)4( أسس توحيد القوائم المالية
ــركات  ــركة( والش ــة )الش ــة الأردني ــة الملكي ــوط الجوي ــة - الخط ــركة عالي ــة لش ــم المالي ــدة القوائ ــة الموح ــم المالي ــن القوائ تتضم

ــون الأول 2023: ــي 31 كان ــا ف ــة( كم ــاً بالمجموع ــم مع ــار إليه ــة )ويش ــة التالي التابع

اسم الشركة
نسبة الملكية

بلد التأسيس
20232022

الأردن80%80%شركة الملكية الأردنية للسياحة والسفر )رويال تورز(

الأردن100%100%شركة المشرق لخدمات الطيران )تكرم(

الأردن100%100%شركة الأجنحة الملكية – تحت التصفية )إيضاح 33(

الأردن-90%شركة المطارات الأردنية )إيضاح 11(

الأردن20%100%الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي )إيضاح 11(

تتحقــق الســيطرة عندمــا يكــون للمجموعــة حقــوق فــي العوائــد المتغيــرة الناتجــة عــن ارتباطهــا بالشــركة المســتثمر فيهــا ولديهــا 
القــدرة علــى التأثيــر علــى هــذه العوائــد مــن خــال قدرتهــا علــى الســيطرة علــى الشــركة المســتثمر فيهــا. وتتم الســيطرة على الشــركة 

المســتثمر فيهــا فقــط عنــد تحقــق مــا يلــي:
• ســيطرة المجموعــة علــى الشــركة المســتثمر بهــا )الحقــوق القائمــة التــي تمنــح المجموعــة القــدرة علــى توجيــه النشــاطات ذات الصلــة 	

للشــركة المســتثمر بهــا(.
• تعرض المجموعة أو حقوقها في العوائد المتغيرة الناتجة عن ارتباطها بالشركة المستثمر فيها.	
• القدرة على ممارسة السيطرة على الشركة المستثمر فيها والتأثير على عوائدها.	

ــة  ــوم المجموع ــا، تق ــتثمر فيه ــركة المس ــي الش ــابهها ف ــا ش ــت أو م ــوق التصوي ــة حق ــن اغلبي ــل م ــة أق ــك المجموع ــا تمتل عندم
بأخــذ جميــع الحقائــق والظــروف ذات العلاقــة بعيــن الاعتبــار لتحديــد فيمــا إذا كانــت تمتلــك ســيطرة علــى الشــركة المســتثمر فيهــا 

ويتضمــن ذلــك: 
• الترتيبات التعاقدية مع حملة حقوق تصويت الآخرين في الشركة المستثمر فيها.	
• الحقوق الناتجة من الترتيبات التعاقدية الأخرى.	
• حقوق التصويت الحالية وحقوق التصويت المحتملة للمجموعة.	

تقــوم المجموعــة بإعــادة تقييــم فيمــا إذا كانــت تســيطر علــى الشــركة المســتثمر فيهــا وفــي حــال وجــود ظــروف أو حقائــق تــدل علــى 
التغيــر فــي أحــد أو أكثــر مــن عنصــر مــن عناصــر الســيطرة الثلاثــة.

يتــم توحيــد القوائــم الماليــة للشــركة التابعــة إبتــداءاً مــن تاريــخ ممارســة الســيطرة وحتــى توقــف هــذه الســيطرة. يتــم توحيــد ايــرادات 
ــى  ــة وحت ــركات التابع ــى الش ــة عل ــيطرة المجموع ــخ س ــن تاري ــدة م ــامل الموح ــل الش ــة الدخ ــي قائم ــة ف ــركات التابع ــف الش ومصاري

تتوقــف هــذه الســيطرة.

ــوق  ــركة الأم وحق ــي الش ــهم ف ــة الأس ــوق حمل ــى حق ــرى عل ــامل الأخ ــل الش ــود الدخ ــن بن ــد م ــائر وكل بن ــاح والخس ــل الأرب ــم تحمي يت
غيــر المســيطرين حتــى لــو أدى ذلــك إلــى عجــز فــي رصيــد حقــوق غيــر المســيطرين. وإذا اقتضــت الحاجــة، يتــم تعديــل القوائــم 
الماليــة للشــركات التابعــة لتتماشــى سياســاتها المحاســبية مــع السياســات المحاســبية للمجموعــة. يتــم اســتبعاد الموجــودات 
والمطلوبــات وحقــوق الملكيــة والإيــرادات والمصروفــات والأربــاح والخســائر المتعلقــة بالمعامــات فيمــا بيــن المجموعــة والشــركات 

ــة. التابع

يتــم تســجيل الأثــر الناتــج عــن تغيــر نســبة الملكيــة فــي الشــركة التابعــة الــذي لا ينجــم عنه فقــدان للســيطرة في حقــوق الملكيــة. عند 
فقــدان الســيطرة علــى الشــركة التابعــة، تقــوم المجموعــة بإلغــاء الاعتــراف بالموجــودات التابعــة )بمــا فيهــا الشــهرة(، المطلوبــات، 
حقــوق غيــر المســيطرين وبنــود أخــرى مــن حقــوق الملكيــة، بينمــا يتــم الاعتــراف بالأربــاح أو الخســائر الناتجــة فــي الأربــاح والخســائر. 

يتــم الاعتــراف بالاســتثمار المعتــرف بــه بالقيمــة العادلــة.

المساهمون الذين لديهم تأثير جوهري على الشركة

تملــك حكومــة المملكــة الأردنيــة الهاشــمية ممثلــة بشــركة إدارة الإســتثمارات الحكوميــة مــا نســبته 95.32% من أســهم الشــركة 
كمــا فــي 31 كانــون الأول 2023 )31 كانــون الأول 2022: %86.23(.



)5( التغيرات في السياسات المحاسبية
إن السياســات المحاســبية المتبعــة فــي لعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة متفقــة مــع تلــك التــي اتبعــت فــي اعــداد القوائــم الماليــة 
الموحــدة للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول 2022، باســتثناء أن المجموعــة قامــت بتطبيــق التعديــات التاليــة اعتبــاراً مــن 1 

ــي 2023: ــون الثان كان

معيار التقارير المالية الدولية رقم )17( عقود التأمين 

أصــدر المجلــس الدولــي للمعاييــر المحاســبية فــي أيــار مــن عــام 2017 معيــار التقاريــر الماليــة الدولية رقــم )17( عقــود التأميــن نموذجاً 
شــاملًا للاعتــراف والقيــاس والعــرض والايضاحــات المتعلقــة بعقــود التأميــن. ومــا أن ســري، يحــل معيــار التقاريــر الماليــة الدوليــة رقــم 
)17( محــل معيــار التقاريــر الماليــة الدوليــة رقــم )4( عقــود التأميــن الصــادر فــي عــام 2005. تنطبــق معيــار التقاريــر الماليــة الدوليــة 
رقــم )17( علــى جميــع أنــواع عقــود التأميــن )مثــل عقــود الحيــاة وغيرهــا مــن عقــود التأميــن المباشــرة وعقــود إعــادة التأميــن( دون 
النظــر للمنشــأة المصــدرة لعقــد التأميــن، كمــا ينطبــق علــى بعــض الضمانــات والأدوات الماليــة التــي تحمــل خاصيــة المشــاركة. تســري 
اســتثناءات محــدودة لنطــاق التطبيــق. يوفــر الإطــار العــام لمعيــار التقاريــر الماليــة الدوليــة رقــم )17( نمــوذج محاســبي لعقــود التأميــن 
يكــون أكثــر فائــدة واتســاقًا لشــركات التأميــن. علــى عكــس المتطلبــات الــواردة فــي معيــار التقاريــر الماليــة الدوليــة رقــم )4(، والتــي 
تعتمــد إلــى حــد كبيــر علــى سياســات المحاســبة المحليــة الســابقة، يوفــر معيــار التقاريــر الماليــة الدوليــة رقــم )17( نموذجًــا شــاملًا 
لعقــود التأميــن حيــث يغطــي جميــع الجوانــب المحاســبية ذات الصلــة. جوهــر معيــار التقاريــر الماليــة الدوليــة رقــم )17( هــو النمــوذج 

العــام، ويكملــه:
• تطبيق محدد للعقود مع ميزات المشاركة المباشرة )نهج الرسوم المتغيرة(،	
• نهج مبسط )نهج تخصيص الأقساط( بشكل أساسي للعقود قصيرة الأجل.	

لا ينطبق هذا المعيار على المجموعة. 

تعريف التقديرات المحاسبية - تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )8(

فــي شــباط مــن عــام 2021، أصــدر مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة تعديــات علــى معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )8(، حيــث قــدم 
ــات  ــي السياس ــرات ف ــبية والتغي ــرات المحاس ــي التقدي ــرات ف ــن التغيي ــرق بي ــات الف ــح التعدي ــبية(. توض ــرات المحاس ــا لـــ )التقدي تعريفً
المحاســبية وتصحيــح الأخطــاء. كمــا أنهــا توضــح كيفيــة اســتخدام المنشــآت لتقنيــات القيــاس والمدخــات لتطويــر التقديــرات 

ــبية. المحاس

ــي 2023 وتنطبــق علــى التغييــرات فــي السياســات المحاســبية والتغيــرات فــي  تــم تطبيــق هــذه التعديــات اعتبــاراً مــن 1 كانــون الثان
التقديــرات المحاســبية التــي تحــدث فــي أو بعــد بدايــة تلــك الفتــرة. يُســمح بالتطبيــق المبكــر طالمــا تــم الإفصــاح عــن ذلــك.

لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة.

الإفصاح عن السياسات المحاسبية - تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )1( وبيان الممارسة رقم )2(

فــي شــباط مــن عــام 2021، أصــدر مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة تعديــات علــى معيــار المحاســبة الدولي رقــم )1( وبيان ممارســة 
المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة رقــم )2( اتخــاذ أحــكام الأهميــة النســبية، حيــث تقــدم إرشــادات وأمثلــة لمســاعدة المنشــآت علــى 
تطبيــق أحــكام الأهميــة النســبية علــى الإفصاحــات عــن السياســة المحاســبية. تهــدف التعديــات إلــى مســاعدة المنشــآت علــى تقديــم 
إفصاحــات السياســة المحاســبية التــي تكــون ذات منفعــة أكبــر مــن خــال اســتبدال متطلبــات المنشــآت بالإفصــاح عــن سياســاتها 
المحاســبية )الهامــة( بمتطلبــات الإفصــاح عــن سياســاتها المحاســبية )الماديــة( وإضافــة إرشــادات حــول كيفيــة تطبيــق المنشــآت 

لمفهــوم الأهميــة النســبية فــي اتخــاذ القــرارات بشــأن الإفصــاح عــن السياســة المحاســبية.

ــي 2023 وتنطبــق علــى التغييــرات فــي السياســات المحاســبية والتغيــرات فــي  تــم تطبيــق هــذه التعديــات اعتبــاراً مــن 1 كانــون الثان
التقديــرات المحاســبية التــي تحــدث فــي أو بعــد بدايــة تلــك الفتــرة. يُســمح بالتطبيــق المبكــر طالمــا تــم الإفصــاح عــن ذلــك.

لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة. 
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ــبة  ــار المحاس ــى معي ــات عل ــدة - تعدي ــة واح ــن معامل ــئة ع ــات الناش ــول والالتزام ــة بالأص ــة المتعلق ــة المؤجل الضريب
ــم )12( ــي رق الدول

أصــدر المجلــس الدولــي للمعاييــر المحاســبية خــال شــهر أيــار 2021 تعديــات علــى معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )12(، والتــي تضيــق 
نطــاق اســتثناء الاعتــراف الأولــي بموجــب معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )12(، بحيــث لــم يعــد ينطبــق علــى المعامــات التــي تــؤدي إلــى 

فــروق مؤقتــة متســاوية خاضعــة للضريبــة والخصــم.

وينبغــي تطبيــق التعديــات علــى المعامــات التــي تحــدث فــي أو بعــد بدايــة أقــدم فتــرة مقارنــة معروضــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، فــي بدايــة 
ــي  ــزام ضريب ــة( والت ــع للضريب ــح كاف خاض ــر رب ــرط توف ــل )بش ــي مؤج ــل ضريب ــراف بأص ــاً الاعت ــب أيض ــة، يج ــة مقدم ــرة مقارن ــرب فت أق

مؤجــل لجميــع الفــروق المؤقتــة القابلــة للخصــم والخاضعــة للضريبــة المرتبطــة بعقــود الإيجــار وإلغــاء التزامــات.

ــي 2023 وتنطبــق علــى التغييــرات فــي السياســات المحاســبية والتغيــرات فــي  تــم تطبيــق هــذه التعديــات اعتبــاراً مــن 1 كانــون الثان
التقديــرات المحاســبية التــي تحــدث فــي أو بعــد بدايــة تلــك الفتــرة. يُســمح بالتطبيــق المبكــر طالمــا تــم الإفصــاح عــن ذلــك.

لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة. 

الإصلاح الضريبي الدولي - قواعد الركيزة الثانية - تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )12(

تــم ادخــال تعديــات علــى معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )12( وذلــك اســتجابة لقواعــد الركيــزة الثانيــة لمنظمــة التعــاون الاقتصــادي 
والتنميــة )OECD( -  تــآكل الوعــاء الضريبــي وتحويــل الأربــاح )BEPS( وتشــمل:

• استثناء مؤقت إلزامي للاعتراف والافصاح عن الضرائب المؤجلة الناشئة عن تطبيق قواعد الركيزة الثانية؛ و	
• يجــب علــى المنشــآت المتأثــرة، الإفصــاح عــن ضريبــة الدخــل الناتجــة عــن تطبيــق قواعــد الركيــزة الثانيــة وذلــك لمســاعدة مســتخدمي القوائــم 	

الماليــة فــي فهــم تعــرض المنشــأة لضرائــب الدخــل المتأتيــة مــن تطبيــق قواعــد الركيــزة الثانيــة، وذلــك قبــل تاريــخ ســريان التعديــات.

يجــب الإفصــاح عــن هــذا الاســتثناء المؤقــت الإلزامــي وتطبيقــه علــى الفــور. أمــا بالنســبة لمتطلبــات الإفصــاح المتبقيــة فتطبــق علــى 
فتــرات التقاريــر الســنوية التــي تبــدأ فــي أو بعــد 1 كانــون الثانــي 2023 وليــس علــى أي فتــرات مرحليــة تنتهــي فــي أو قبــل 31 كانــون الأول 

2023. تقــوم المجموعــة حاليــاً بتقييــم أثــر التعديــات علــى القوائــم الماليــة الموحــدة.

)6( إستخدام التقديرات
ــادات  ــرات واجته ــام بتقدي ــة القي ــن إدارة المجموع ــب م ــبية يتطل ــات المحاس ــق السياس ــدة وتطبي ــة الموح ــم المالي ــداد القوائ إن إع
ــى  ــا عل ــر أيض ــادات تؤث ــرات والاجته ــذه التقدي ــة. إن ه ــات المحتمل ــن الالتزام ــاح ع ــات والإفص ــودات والمطلوب ــغ الموج ــى مبال ــر عل تؤث
الإيــرادات والمصاريــف والمخصصــات وبشــكل خــاص يتطلــب مــن إدارة المجموعــة القيــام بأحــكام واجتهــادات هامــة لتقديــر مبالــغ 
وأوقــات التدفقــات النقديــة المســتقبلية الناجمــة عــن أوضــاع وظــروف تلــك التقديــرات فــي المســتقبل. إن التقديــرات المذكــورة مبنيــة 
ــن  ــف ع ــد تختل ــة ق ــج الفعلي ــن وإن النتائ ــدم التيق ــر وع ــن التقدي ــة م ــات متفاوت ــا درج ــددة له ــل متع ــات وعوام ــى فرضي ــرورة عل بالض

التقديــرات وذلــك نتيجــة التغيــرات فــي المســتقبل فــي أوضــاع وظــروف تلــك المخصصــات.

إن أهم التقديرات مفصلة تالياً:

العمر الانتاجي للممتلكات والمعدات 

ــتخدام  ــى الاس ــاداً عل ــتهلاك اعتم ــاب الاس ــات احتس ــدات لغاي ــكات والمع ــة للممتل ــار الانتاجي ــر الأعم ــة بتقدي ــوم إدارة المجموع تق
ــروف  ــل مص ــم تعدي ــنوي ويت ــكل س ــة بش ــار الإنتاجي ــة والأعم ــة المتبقي ــة القيم ــوم الإدارة بمراجع ــودات. تق ــذه الموج ــع له المتوق

الاســتهلاك المســتقبلي إذا كان فــي إعتقــاد الإدارة أن الأعمــار الإنتاجيــة تختلــف عــن التقديــرات الســابقة.



مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة

نســب  احتســاب  يتــم  المدينــة.  للذمــم  المتوقعــة  الائتمانيــة  الخســائر  مخصــص  لإحتســاب  مصفوفــة  المجموعــة  تســتخدم 
المخصصــات بنــاءً علــى أعمــار الديــون المســتحقة لمجموعــات شــرائح العمــاء التــي تحتــوي علــى خصائــص مشــتركة لأنمــاط 
الخســائر مــع الأخــذ بعيــن الإعتبــار تعديــل هــذه المصفوفــات بمــا يتناســب مــع معــدلات التعثــر التاريخيــة والتوقعــات المســتقبلية 

لهــذه النســب.

ــوم  ــة. تق ــة للمجموع ــر التاريخي ــدلات التعث ــى مع ــي عل ــكل مبدئ ــة بش ــة المتوقع ــائر الائتماني ــات الخس ــة مخصص ــد مصفوف تعتم
ــن أن  ــو تبي ــا ل ــه فيم ــث أن ــتقبلية حي ــة المس ــروف الاقتصادي ــع الظ ــة م ــر التاريخي ــدلات التعث ــاط مع ــدل ارتب ــم مع ــة بتقيي المجموع
ــنوات  ــال الس ــيئة خ ــون س ــع أن تك ــن المتوق ــي( م ــج المحل ــل النات ــال معام ــبيل المث ــى س ــتقبلية )عل ــة المس ــرات الاقتصادي المؤش
ــذه  ــع ه ــب م ــة لتتناس ــر التاريخي ــب التعث ــل نس ــة بتعدي ــتقوم المجموع ــتقبلية، س ــر المس ــب التعث ــي نس ــادة ف ــي زي ــة وبالتال القادم

ــروف. الظ

ــة  ــة المتوقع ــائر الائتماني ــص الخس ــة مخص ــة وقيم ــروف الاقتصادي ــع الظ ــة م ــر التاريخي ــدلات التعث ــاط مع ــدل ارتب ــم مع ــر تقيي يعتب
ــاً. إن قيمــة مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة تتأثــر بتغيــر الظــروف والعوامــل الاقتصاديــة المتوقعــة. إن خبــرة  تقديــراً جوهري
ــن  ــون ع ــر المدين ــة تعث ــل حال ــد لا تمث ــتقبلية ق ــة المس ــروف الاقتصادي ــة والظ ــة المتوقع ــائر الائتماني ــر الخس ــي تقدي ــة ف المجموع

ــتقبل. ــي المس ــة ف ــداد الحقيقي الس

مخصص إعادة تسليم الطائرات المستأجرة

إن قيــاس مخصــص إعــادة تســليم الطائــرات المســتأجرة يتضمــن افتراضــات متعلقــة بالتكاليــف المتوقعــة ومعــدلات التزايــد 
ومعــدلات الخصــم المتناســبة مــع موعــد الاســتحقاق المتوقــع وخطــط الصيانــة طويلــة الأجــل.

تقــوم المجموعــة بإعــادة التقييــم فــي تاريــخ إعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة ليتوافــق مــع القيمــة الحاليــة للتكاليــف المتوقعــة التــي 
ســوف تتحملهــا المجموعــة.

ــر  ــتخدمة. إن التغي ــات المس ــوع الفرضي ــل وتن ــة الأج ــص طويل ــة المخص ــراًً لطبيع ــر نظ ــن التقدي ــرة م ــة كبي ــة بدرج ــوم المجموع تق
ــص. ــى المخص ــري عل ــر جوه ــى تأثي ــؤدي إل ــن ي ــات ل ــد الفرضي ــي أح ــول ف المعق

الاعتراف بالإيراد - نقاط برامج الولاء للعملاء 

تقــوم ادارة المجموعــة بتقديــر القيمــة العادلــة للنقــاط الممنوحــة بموجــب برامــج الــولاء للعمــاء مــن خلال تطبيــق تقنيــات إحصائية 
تتضمــن القيــام بفرضيــات واجتهــادات حــول نســب الاســترداد المتوقعــة والوجهــات المفضلــة لــدى العمــاء. إن هــذه التقديــرات مبنية 
علــى درجــة متفاوتــة مــن التقديــر وعــدم التيقــن. بلغــت الالتزامــات المتوقعــة للنقــاط التــي لــم يتــم اســتردادها 9.793 دينــار كمــا فــي 

31 كانــون الأول 2023 )2022: 8.406 دينــار(. 

التقديرات المتعلقة بتطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم )16(

ان تطبيــق معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم )16( يتطلــب مــن إدارة المجموعــة القيــام بتقديــرات واجتهــادات تؤثــر علــى قيــاس حــق 
ــار  ــة بخي ــل المتعلق ــع العوام ــار جمي ــن الاعتب ــذ بعي ــة بالأخ ــوم إدارة المجموع ــا. تق ــة به ــات المتعلق ــودات والالتزام ــتخدام الموج اس
ــد أو تجديــد عقــود الايجــار. كمــا أن تحديــد فيمــا إذا كان العقــد يعتبــر عقــد ايجــار يتطلــب اختبــار. كمــا تقــوم الإدارة باســتخدام  تمدي

التقديــرات لتحديــد ســعر الخصــم المناســب لقيــاس الالتزامــات المتعلقــة بعقــود الايجــار.
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تدني الموجودات غير المالية 

تقــوم المجموعــة بتاريــخ إعــداد التقاريــر الماليــة بتقييــم فيمــا إذا كان هنــاك دليــل بــأن الأصــل قــد انخفضــت قيمتــه. إذا وجــد أي دليــل 
علــى ذلــك، أو عندمــا يتطلــب إجــراء اختبــار ســنوي للانخفــاض فــي القيمــة، تقــوم الشــركة بتقييــم المبلــغ الممكــن تحصيلــه للأصــل. 
ــتخدمة  ــه المس ــع وقيمت ــف البي ــا تكالي ــد ناقص ــد النق ــدة تولي ــل أو وح ــة للأص ــة العادل ــو القيم ــه ه ــن تحصيل ــل الممك ــغ الأص إن مبل
أيهمــا أعلــى ويتــم تحديــده للأصــل الفــردي، إلا إذا كان الأصــل لا يولــد تدفقــات نقديــة داخليــة مســتقلة إلــى حــد كبيــر عــن تلــك الناتجــة 
مــن الموجــودات الأخــرى أو موجــودات الشــركة. عندمــا يتجــاوز المبلــغ المــدرج للأصــل أو وحــدة توليــد النقــد المبلــغ الممكــن تحصيلــه، 
يعتبــر الأصــل منخفضــاً ويتــم تخفيضــه إلــى المبلــغ الممكــن تحصيلــه. أثنــاء تقييــم القيمــة العادلــة المســتخدمة، يتــم خصــم 
ــات  ــس تقييم ــذي يعك ــة وال ــل الضريب ــا قب ــم م ــعر خص ــتخدام س ــا باس ــة له ــة الحالي ــة العادل ــتقبلية للقيم ــة المس ــات النقدي التدفق
ــذ  ــع، تؤخ ــف البي ــاً تكالي ــة ناقص ــة العادل ــد القيم ــاء تحدي ــل. أثن ــددة للأص ــر المح ــوال والمخاط ــة للأم ــة الزمني ــة للقيم ــوق الحالي الس
المعامــات الحديثــة فــي الســوق فــي الاعتبــار إذا كانــت متوفــرة. وإذا لــم يكــن ممكنــاً تحديــد مثــل تلــك المعامــات، يتــم اســتخدام 
نمــوذج التقييــم المناســب. يتــم تثبيــت هــذه الاحتســابات بمضاعفــات تقييــم أســعار أســهم الشــركات التابعــة المتداولــة أو مؤشــرات 

القيمــة العادلــة المتوفــرة الأخــرى.

)7( المعلومات المتعلقة بالسياسات المحاسبية الجوهرية
تملك شركات تابعة والشهرة

يتــم تســجيل تملــك شــركات تابعــة باســتخدام طريقــة التملــك. يتــم احتســاب كلفــة التملــك بالقيمــة العادلــة للمبالــغ الممنوحــة 
بتاريــخ التملــك بالإضافــة إلــى قيمــة حقــوق غيــر المســيطرين فــي الشــركة المتملكــة.

يتــم تســجيل حقــوق غيــر المســيطرين فــي الشــركة المتملكــة بقيمتهــا العادلــة أو بحصتهــم مــن صافــي موجــودات الشــركة 
المتملكــة. يتــم تســجيل التكاليــف المتعلقــة بعمليــة التملــك كمصاريــف فــي قائمــة الدخــل الموحــدة.

ــي  ــن صاف ــيطرين ع ــر المس ــوق غي ــة حق ــى قيم ــة إل ــة بالاضاف ــغ الممنوح ــادة المبال ــل زي ــي تمث ــة، والت ــهرة بالكلف ــجيل الش ــم تس يت
الموجــودات المتملكــة والالتزامــات المتكبــدة. 

تقــوم المجموعــة بمراجعــة الموجــودات والمطلوبــات الماليــة للشــركة المتملكــة للتأكــد مــن أن تصنيفهــا قــد تــم وفقــاً للظــروف 
الاقتصاديــة والشــروط التعاقديــة المتعلقــة بهــذه الموجــودات والمطلوبــات بتاريــخ التملــك.

التدني في قيمة الشهرة

تقــوم إدارة المجموعــة بإجــراء اختبــار لقيمــة الشــهرة فــي تاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة ويتــم تخفيــض قيمــة الشــهرة اذا كانــت 
ــة  ــن القيم ــل م ــدرة اق ــترداد المق ــة للاس ــة القابل ــت القيم ــال كان ــي ح ــك ف ــت وذل ــد تدن ــهرة ق ــة الش ــى ان قيم ــرات عل ــاك مؤش هن

ــي فــي قائمــة الدخــل الموحــدة. ــة ويتــم تســجيل قيمــة التدن الدفتري



ممتلكات ومعدات 

تظهــر الممتلــكات والمعــدات بالكلفــة بعــد تنزيــل الاســتهلاك المتراكم، ويتم اســتهلاك الممتلــكات والمعــدات )باســتثناء الأراضي( 
عندمــا تكــون جاهــزة للاســتخدام بطريقــة القســط الثابــت بعــد تنزيــل القيمــة المتبقيــة المقــدرة. إن نســب وفتــرة الإســتهلاك 

المســتخدمة هــي كمــا يلــي:

النسبة المئوية )%(

طائرات مسافرين وشحن مملوكة 
والمحركات وقطع رئيسية للطائرات

5.5 - 5

10 - 15آلات ومعدات

15معدات تدريب طيران تشبيهي

25حاسب آلي

10أثاث ومفروشات

15 - 20سيارات

2,5 - 10مباني

الفترة

24 - 120 شهرمصاريف صيانة مرسملة

ــة  ــة والقيم ــات النقدي ــن المتحص ــا بي ــرق م ــاس الف ــى أس ــبة عل ــل )محتس ــتبعاد الأص ــن اس ــة ع ــائر الناتج ــاح أو الخس ــات الأرب ــم إثب يت
ــل. ــتبعاد الأص ــد اس ــدة عن ــل الموح ــة الدخ ــن قائم ــتبعد( ضم ــل المس ــة للأص الدفتري

عندمــا يقــل المبلــغ الممكــن اســترداده مــن أي مــن الممتلــكات والمعــدات عــن صافــي قيمتهــا الدفتريــة فانــه يتــم تخفيــض قيمتهــا 
إلــى القيمــة الممكــن اســتردادها وتســجل قيمــة التدنــي فــي قائمــة الدخــل الموحــدة.

ــع  ــع المناف ــب م ــتهلاك تتناس ــرة الاس ــة وفت ــن أن طريق ــد م ــكل دوري للتأك ــتهلاك بش ــة الاس ــي وطريق ــر الإنتاج ــة العم ــم مراجع يت
ــدات. ــكات والمع ــن الممتل ــة م ــة المتوقع الاقتصادي

الاستثمارات العقارية

تمثــل الاســتثمارات العقاريــة اســتثمارات فــي الاراضــي والابنيــة التــي يحتفــظ بهــا بغــرض الحصــول علــى ايجــارات او لحيــن زيــادة قيمتهــا. 
لا تتضمــن الاســتثمارات العقاريــة الاراضــي والمبانــي المســتخدمة فــي انشــطة الشــركة الاعتياديــة او لأغــراض اداريــة.

تتــم مراجعــة قيمــة الاســتثمارات العقاريــة بخصــوص الانخفــاض فــي القيمــة عندمــا تشــير الاحــداث او التغيــرات فــي الظــروف إلــى أن 
ــة  ــة القابل ــن القيم ــة ع ــة الدفتري ــد القيم ــا تزي ــرات وعندم ــك المؤش ــل تل ــود مث ــد وج ــتردادها. عن ــن اس ــد لا يمك ــة ق ــة الدفتري القيم
ــي  ــة ف ــي القيم ــص تدن ــجيل مخص ــم تس ــترداد ويت ــة للاس ــا القابل ــى قيمته ــة إل ــتثمارات العقاري ــة الاس ــض قيم ــم تخفي ــترداد، يت للاس

ــدة. ــل الموح ــة الدخ قائم

حق استخدام الموجودات

ــل  ــخ الــذي يكــون الأصــل فيــه قاب ــخ بــدء عقــد الإيجــار )أي، التاري تقــوم المجموعــة بالاعتــراف بحــق الاســتخدام للموجــودات فــي تاري
للاســتخدام(. يتــم الاعتــراف بحــق اســتخدام الموجــودات بالتكلفــة، بعــد تنزيــل الاســتهلاك المتراكــم وخســائر التدنــي فــي القيمــة، 

ويتــم تعديــل القيمــة عنــد إعــادة تقييــم التزامــات الإيجــار.

تتضمــن تكلفــة حــق اســتخدام الموجــودات قيمــة التزامــات الإيجــار المعترف بهــا، بالإضافــة الى التكاليــف المباشــرة الأوليــة المتكبدة، 
ــا منهــا أي حوافــز مســتلمة متعلقــة بعقــد الايجــار. فــي حــال لــم  ــدء العقــد، مطروحً ــخ ب ودفعــات الإيجــار التــي تمــت فــي أو قبــل تاري
ــتخدام  ــق اس ــة ح ــتهلاك قيم ــم اس ــد، يت ــدة العق ــة م ــي نهاي ــر ف ــل المؤج ــة الأص ــى ملكي ــول عل ــن الحص ــة م ــة متيقن ــن المجموع تك
الموجــودات المعتــرف بــه علــى أســاس القســط الثابــت علــى مــدى العمــر الإنتاجــي للأصــل او مــدة الإيجــار أيهمــا أقــل. تخضــع موجــودات 

حــق اســتخدام الموجــودات إلــى اختبــار التدنــي فــي القيمــة.

إذا تضمــن العقــد بنــد انتقــال ملكيــة الأصــل المؤجــر إلــى المجموعــة فــي نهايــة مــدة الإيجــار، أو إذا كانــت كلفــة الايجــار تعكــس الحــق 
فــي ممارســة خيــار الشــراء فــي نهايــة مــدة العقــد، يتــم احتســاب الاســتهلاك باســتخدام العمــر الإنتاجــي المقــدر للأصــل. 



097

التزامات عقود الإيجار

تقــوم المجموعــة فــي تاريــخ بــدء عقــد الإيجــار، بالاعتــراف بالتزامــات عقــد الإيجــار بالقيمــة الحاليــة لدفعــات الإيجــار التــي يتعيــن دفعهــا 
خــال مــدة العقــد. تتضمــن دفعــات الإيجــار الدفعــات الثابتــة )والتــي تتضمــن الدفعــات التــي فــي مضمونهــا تعتبــر دفعــات إيجــار ثابتــة( 
ــا  ــا وفق ــق عليه ــدلات متف ــرات أو مع ــى مؤش ــد عل ــي تعتم ــرة الت ــار المتغي ــات الإيج ــتحقة ودفع ــار المس ــز الإيج ــا حواف ــا منه مطروحً
لشــروط العقــد، والمبالــغ المتوقــع تحصيلهــا بموجــب ضمانــات القيمــة المتبقيــة. تتضمــن دفعــات الإيجــار أيضًــا القيمــة المســتحقة 
عنــد ممارســة خيــار الشــراء والــذي مــن المؤكــد أن تمارســه المجموعــة وقيمــة غرامــات إنهــاء عقــد الإيجــار، إذا كانــت المجموعــة 

تنــوي ان تمــارس خيــار الإنهــاء وفقــا لشــروط العقــد.

يتــم الاعتــراف بدفعــات الإيجــار المتغيــرة التــي لا تعتمــد علــى مؤشــرات أو معــدلات متفــق عليهــا وفقــا لشــروط العقــد كمصاريــف فــي 
الفتــرة التــي يقــع فيهــا الحــدث أو الشــرط الــذي يــؤدي إلــى دفــع تلــك المبالــغ.

عنــد احتســاب القيمــة الحاليــة لدفعــات الإيجــار، تســتخدم المجموعــة معــدل الاقتــراض فــي تاريــخ بــدء الإيجــار إذا كان معــدل الفائــدة 
ــدة  ــدل الفائ ــادة مع ــس زي ــار لتعك ــود الايج ــات عق ــادة التزام ــم زي ــدء، يت ــخ الب ــد تاري ــد. بع ــل للتحدي ــر قاب ــار غي ــد الإيج ــي عق ــي ف الضمن
ودفعــات الإيجــار المدفوعــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، يتــم إعــادة قيــاس القيمــة الدفتريــة لالتزامــات عقــود الايجــار إذا كان هنــاك تعديــل أو 

تغييــر فــي مــدة الإيجــار أو تغييــر فــي مدفوعــات الإيجــار ثابتــة المضمــون أو تغييــر فــي تقييــم الشــراء للأصــل.

عقود قصيرة الأجل وعقود إيجار الموجودات منخفضة القيمة

تطبــق المجموعــة إعفــاء الاعتــراف بعقــود الإيجــار علــى المــدى القصيــر علــى بعــض عقــود الإيجــار قصيــرة الأجــل )أي عقــود الإيجــار التــي 
ــار  ــود ايج ــراف بعق ــاء الاعت ــى إعف ــا عل ــق أيض ــا ينطب ــراء(. كم ــار ش ــى خي ــوي عل ــدء ولا تحت ــخ الب ــن تاري ــل م ــهرًا أو أق ــا 12 ش ــغ مدته تبل
الموجــودات منخفضــة القيمــة )أقــل مــن 5,000 دولار أمريكــي ســنويا(. يتــم الاعتــراف بدفعــات الإيجــار قصيــرة الأجــل وعقــود الايجــار 

منخفضــة القيمــة كمصــروف علــى أســاس القســط الثابــت علــى مــدى فتــرة عقــد الايجــار.

تحــدد المجموعــة مــدة عقــد الإيجــار علــى أنهــا المــدة غيــر القابلــة للإلغــاء لعقــد الإيجــار، إلــى جانــب أي فتــرات مشــمولة بخيــار تمديــد 
عقــد الإيجــار إذا كان مــن المؤكــد أن تتــم ممارســته، أو أي فتــرات يغطيهــا خيــار إنهــاء عقــد الإيجــار، إذا مــن المؤكــد أن لا تمــارس.

لــدى المجموعــة الخيــار، بموجــب بعــض عقــود الإيجــار، فــي اســتئجار الأصــول بوجــود شــروط إضافيــة. تطبــق المجموعــة تقديــر تقييــم 
مــا إذا كان مــن المؤكــد بشــكل معقــول ممارســة خيــار التجديــد.

بمعنــى أن المجموعــة تأخــذ فــي الاعتبــار جميــع العوامــل ذات الصلــة التــي تخلــق حافــزا اقتصاديــا لممارســة التجديــد. بعــد تاريــخ البــدء، 
ــر علــى  تعيــد المجموعــة تقييــم مــدة عقــد الإيجــار إذا كان هنــاك حــدث كبيــر أو تغييــر فــي الظــروف التــي تقــع تحــت ســيطرتها ويؤث

قدرتهــا علــى ممارســة )أو عــدم ممارســة( خيــار التجديــد )علــى ســبيل المثــال ، تغييــر فــي اســتراتيجية العمــل (.

شــملت المجموعــة فتــرة التجديــد كجــزء مــن مــدة عقــد الإيجــار لعقــود تأجيــر الممتلــكات والمعــدات بســبب أهميــة هــذه الأصــول 
فــي عملياتهــا. عقــود الإيجــار هــذه مدتهــا قصيــرة وغيــر قابلــة للإلغــاء وســيكون هنــاك تأثيــر ســلبي كبيــر علــى الإنتــاج إذا كان البديــل 

غيــر متوفــر بســهولة.

مبالغ محتجزة مقابل عقود ايجار 

ــة  ــى نهاي ــتردة حت ــغ مس ــركات كمبال ــرات والمح ــري الطائ ــة لمؤج ــغ المدفوع ــار المبال ــود الايج ــل عق ــزة مقاب ــغ المحتج ــل المبال تمث
عقــد الإيجــار، وذلــك حيــث يتأكــد الفريــق التقنــي لمؤجــري الطائــرات والمحــركات مــن اعــادة تســليم الطائــرات بحالــة جيــدة وحســب 

الشــروط المتفــق عليهــا.



موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

يتــم تســجيل موجــودات ماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خلال قائمــة الدخــل الشــامل الآخــر عنــد الشــراء بالقيمــة العادلــة مضافــاًً اليهــا 
مصاريــف الاقتنــاء ويعــاد تقييمهــا لاحقــاًً بالقيمــة العادلـــة، ويظهــر التغيــر فــي القيمــة العادلــة فــي قائمــة الدخــل الشــامل الموحــدة 
وضمــن حقــوق الملكيــة بمــا فيــه التغيــر فــي القيمــة العادلــة الناتــج عــن فروقــات تحويــل بنــود الموجــودات غيــر النقديــة بالعــملات 
الاجنبيــة، وفــي حــال بيــع هــذه الموجــودات أو جــزء منهــا يتــم تســجيل الأربــاح أو الخســائر الناتجــة عــن ذلــك فــي قائمــة الدخــل الشــامل 
الموحــدة وضمــن حقــوق الملكيــة ويتــم تحويــل رصيــد احتياطــي تقييــم الموجــودات المباعــة مباشــرة إلــى الاربــاح والخســائر المــدورة 

وليــس مــن خلال قائمــة الدخــل الموحــدة.

لا تخضع هذه الموجودات لاختبار خسائر التدني. يتم تسجيل الأرباح الموزعة في قائمة الدخل الموحدة.

استثمارات في شركات حليفة

الشــركة الحليفــة هــي منشــأة تمــارس المجموعــة فيهــا تأثيــراً جوهريــاً. التأثيــر الجوهــري هــو القــدرة علــى المشــاركة فــي السياســات 
الماليــة والتشــغيلية للجهــة المســتثمر بهــا وليســت ســيطرة أو ســيطرة مشــتركة علــى تلــك السياســات.

ــى  ــيطرة عل ــد الس ــتخدمة لتحدي ــارات المس ــا للاعتب ــد م ــى ح ــابهة إل ــتركة مش ــيطرة المش ــد الس ــتخدمة لتحدي ــارات المس إن الاعتب
ــة. ــركات التابع الش

يتم اثبات استثمار المجموعة في الشركة الحليفة بموجب طريقة حقوق الملكية.

بموجــب طريقــة حقــوق الملكيــة، تظهــر الاســتثمارات فــي الشــركات الحليفــة بالكلفــة، يتــم تعديــل القيمــة الدفتريــة للاســتثمارات 
فــي الشــركة الحليفــة لاثبــات حصــة المجموعــة فــي التغيــرات فــي صافــي موجــودات الشــركة الحليفــة بتاريــخ التملــك. يتــم تســجيل 
ــي لهــا بشــكل  الشــهرة الناتجــة عــن الشــركة الحليفــة كجــزء مــن حســاب الاســتثمار ولا يتــم اطفاؤهــا ولا يتــم اجــراء اختبــار للتدن

منفــرد.

تعكــس قائمــة الدخــل الموحــدة حصــة المجموعــة مــن نتائــج أعمــال الشــركة الحليفــة أي تغيــرات فــي قائمــة الدخــل الشــامل لهــذا 
الاســتثمار، ويتــم تصنيفــه ضمــن قائمــة الدخــل الشــامل الموحــدة للمجموعــة. فــي حــال وجــود تغيــر علــى حقــوق ملكيــة الشــركة 
الحليفــة فإنــه يتــم إظهــار هــذه التغيــرات ان وجــدت فــي قائمــة التغيــرات فــي حقــوق الملكيــة الموحــدة للمجموعــة. يتــم اســتبعاد 

الأربــاح والخســائر الناتجــة عــن المعامــات بيــن المجموعــة والشــركات الحليفــة بمقــدار حصــة المجموعــة فــي الشــركة الحليفــة.

يتــم إظهــار حصــة المجموعــة مــن أربــاح أو خســائر الشــركة الحليفــة ضمــن قائمــة الدخــل الموحــدة خــارج الأربــاح التشــغيلية ويمثــل 
ربــح أو خســارة بعــد الضريبــة وحقــوق غيــر المســيطرين فــي الشــركة التابعــة للشــركة الحليفــة.

يتم إعداد القوائم المالية للشركة الحليفة بنفس الفترة المالية للمجموعة وباستخدام نفس السياسات المحاسبية.

قطع غيار ولوازم أخرى

تظهر قطع الغيار واللوازم بسعر الكلفة باستخدام طريقة المتوسط المرجح او صافي القيمة البيعية ايهما اقل.

ذمم مدينة 

تظهــر الذمــم المدينــة بمبلــغ الفاتــورة الأصلــي بعــد تنزيــل المخصصــات المتعلقــة بالخســائر الائتمانيــة المتوقعــة. تقــوم المجموعــة 
بتطبيــق الطريقــة المبســطة لاحتســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للذمــم المدينــة. وفقــا لتلــك الطريقــة لا تقــوم المجموعــة 
بمتابعــة التغيــرات فــي المخاطــر الائتمانيــة للعمــاء ولكنهــا تقــوم بتاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة باحتســاب مخصــص الخســائر 
الائتمانيــة المتوقعــة علــى مــدى عمــر الذمــم. قامــت المجموعــة بإعــداد جــدول بنســب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة وفقــا للخبــرة 

التاريخيــة للخســائر الائتمانيــة مــع الاخــذ بعيــن الاعتبــار العوامــل المســتقبلية الخاصــة بالمدينيــن والبيئــة الاقتصاديــة.

النقد وما في حكمه

يشــمل النقــد ومــا فــي حكمــه علــى النقــد والأرصــدة لــدى البنــوك والودائــع قصيــرة الأجــل والتــي لديهــا تواريــخ اســتحقاق ثلاثــة أشــهر أو 
أقــل بحيــث لا تتضمــن مخاطــر التغيــر فــي القيمــة.
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التدني في قيمة الموجودات المالية

ــر الماليــة الدولــي رقــم )9( )الأدوات الماليــة( تغييــر المعالجــة المحاســبية لتدنــي قيمــة الموجــودات  نتــج عــن تطبيــق معيــار التقاري
ــائر  ــوذج الخس ــى نم ــدة إل ــة المتكب ــائر الائتماني ــوذج الخس ــن نم ــبية م ــة المحاس ــتبدال المعالج ــن خلال اس ــة م ــة للمجموع المالي

ــة. ــة المتوقع الائتماني

ــع أدوات  ــى جمي ــة عل ــة متوقع ــائر ائتماني ــص خس ــجيل مخص ــة تس ــن المجموع ــب م ــم )9( يتطل ــي رق ــة الدول ــر المالي ــار التقاري معي
ــأة. ــة المطف ــن بالكلف الدي

ــن،  ــع أدوات الدي ــى جمي ــة عل ــة المتوقع ــائر الائتماني ــجيل الخس ــار لتس ــن المعي ــطة م ــة المبس ــق الطريق ــة بتطبي ــت المجموع قام
وحســاب الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة علــى كامــل عمــر أدوات الديــن. قامــت المجموعــة بإعــداد دراســة تســتند إلــى الخبــرة التاريخية 

للخســارة الائتمانيــة مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار العوامــل المســتقبلية الخاصــة بالمدينيــن والبيئــة الاقتصاديــة.

قياس القيمة العادلة

تقــوم المجموعــة بقيــاس الأدوات الماليــة بتاريــخ القوائــم الماليــة كمــا يتــم الإفصــاح عــن القيمــة العادلــة لــأدوات الماليــة فــي إيضــاح 
رقــم )36( وإيضــاح رقــم )37(.

تمثــل القيمــة العادلــة الســعر الــذي ســيتم الحصــول عليــه عنــد بيــع الموجــودات أو الــذي ســيتم دفعــه لتســوية إلتــزام فــي معاملــة 
منظمــة بيــن المشــاركين فــي الســوق بتاريــخ القيــاس.

ــية  ــواق الرئيس ــال الأس ــن خ ــم م ــزام تت ــوية الإلت ــودات أو تس ــع الموج ــة بي ــة أن عملي ــى فرضي ــاءاً عل ــة بن ــة العادل ــاس القيم ــم قي يت
للموجــودات والمطلوبــات.

في حال غياب السوق الرئيسي، يتم استخدام السوق الأكثر ملائمة للموجودات أو المطلوبات.

تحتاج المجموعة لامتلاك فرص الوصول للسوق الرئيسي أو السوق الأكثر ملائمة.

تقــوم المنشــأة بقيــاس القيمــة العادلــة للموجــودات والمطلوبــات باســتخدام الإفتراضــات المســتخدمة مــن المشــاركين فــي 
الســوق عنــد تســعير الموجــودات أو المطلوبــات علــى افتــراض أن المشــاركين فــي الســوق يتصرفــون وفقــاً لمصلحتهــم الإقتصاديــة.

إن قيــاس القيمــة العادلــة للموجــودات غيــر الماليــة يأخــذ بعيــن الاعتبــار قــدرة المشــاركين في الســوق على توليــد المنافــع الإقتصادية 
مــن خــال اســتخدام الموجــودات بأفضــل طريقــة أو بيعه لمشــارك آخر سيســتخدم الموجــودات بأفضــل طريقة.

تقــوم المجموعــة باســتخدام أســاليب تقييــم ملائمــة وتتناســب مــع الظــروف وتوفــر المعلومــات الكافيــة لقيــاس القيمــة العادلــة 
وتوضيــح اســتخدام المدخــات الممكــن ملاحظتهــا بشــكل مباشــر وتقليــل اســتخدام المدخــات الممكــن ملاحظتهــا بشــكل غيــر 

مباشــر.

ــي  ــات الت ــودات والمطلوب ــة الموج ــى قيم ــت عل ــي تم ــركات الت ــل التح ــة بتحلي ــوم إدارة المجموع ــة، تق ــر المالي ــداد التقاري ــخ إع بتاري
ــة  ــوم لجن ــل، تق ــذا التحلي ــات ه ــة. لغاي ــبية للمجموع ــات المحاس ــع السياس ــب م ــا يتناس ــاس بم ــادة قي ــم أو إع ــادة تقيي ــب إع تتطل
التقييــم بالتحقــق مــن المدخــات الرئيســية المطبقــة فــي آخــر تقييــم تــم مــن خــال مطابقــة البيانــات والمعلومــات المســتخدمة 

ــة. ــتندات اللازم ــود والمس ــع العق ــم م ــاب التقيي لاحتس

ــم  ــة أو ت ــم المالي ــي القوائ ــا ف ــاح عنه ــم الإفص ــها أو ت ــة لقياس ــة العادل ــتخدام القيم ــم اس ــي يت ــات الت ــودات والمطلوب ــع الموج جمي
ــاس  ــم لقي ــر مه ــا تأثي ــي لديه ــات الت ــتوى للمدخ ــى مس ــى أدن ــاءاً عل ــة، وبن ــة العادل ــة للقيم ــتويات التالي ــتخدام المس ــطبها باس ش

القيمــة العادلــة ككل:

الأسعار السوقية المعلنة في الأسواق الفعالة للموجودات والمطلوبات المشابهة.المستوى الأول:

المستوى الثاني:
ــا  ــن ملاحظته ــة ويمك ــة العادل ــى القيم ــم عل ــر المه ــات ذات التأثي ــار المدخ ــي الاعتب ــذ ف ــم تأخ ــات تقيي تقني

ــر. ــر مباش ــر أو غي ــكل مباش بش

المستوى الثالث:
تقنيــات تقييــم حيــث تســتخدم مدخــات لهــا تأثيــر مهــم علــى القيمــة العادلــة ولكنهــا ليســت مبنيــة علــى 

معلومــات فــي الســوق يمكــن ملاحظتهــا.



تقــوم المجموعــة بتحديــد إذا مــا تــم تحويــل أي مــن الموجــودات والمطلوبــات مــا بيــن مســتويات القيمــة العادلــة مــن خــال إعــادة 
تقييــم التصنيفــات )بنــاءاً علــى أدنــى مســتوى للمدخــات ذات الأثــر الجوهــري علــى قيــاس القيمــة العادلــة ككل( فــي نهايــة كل فتــرة 

ماليــة.

تقــوم إدارة المجموعــة وبالتنســيق مــع المقيميــن الخارجييــن للمجموعــة بمقارنــة التغيــرات والمعلومــات الخارجيــة ذات الصلــة التــي 
تمــت علــى القيمــة العادلــة للموجــودات والمطلوبــات لتحديــد مــدى معقوليــة التغيــرات.

لغايــات إيضــاح القيمــة العادلــة، تقــوم المجموعــة بتحديــد تصنيفــات الموجــودات والمطلوبات حســب طبيعتهــا ومخاطــر الموجودات 
أو المطلوبــات ومســتوى القيمــة العادلة.

مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين

يتــم تكويــن مخصــص للموظفيــن المحلييــن فــي بعــض المحطــات الخارجيــة والــذي يمثــل تعويــض عــن ســنوات الخدمــة المتراكمــة 
للموظفيــن فــي بعــض المحطــات الخارجيــة وحســب القوانيــن الســائدة فــي تلــك المحطــات.

دائنون ومبالغ مستحقة الدفع

يتــم اثبــات المطلوبــات للمبالــغ المســتحقة الســداد فــي المســتقبل للبضائــع والخدمــات المســتلمة ســواء تمــت أو لم تتــم المطالبة 
بهــا من قبــل المــورد.

مخصصات

يتــم الاعتــراف بالمخصصــات عندمــا يكــون علــى المجموعــة التــزام )قانونــي او فعلــي( ناتــج عــن حــدث ســابق، وان تســديد الالتزامــات 
محتمــل ويمكــن قيــاس قيمتهــا بشــكل يعتمــد عليــه.

مخصص إعادة تسليم الطائرات المستأجرة

يمثــل مخصــص إعــادة تســليم الطائــرات المســتأجرة الكلفــة المقــدرة لإعــادة تســليم الطائــرات المؤجــرة حســب الشــروط المتفــق 
عليهــا فــي عقــد الإيجــار ويتــم تســجيلها بالقيمــة الحاليــة للتكاليــف المتوقعــة ويتــم الاعتــراف بهــا خــال مــدة عقــد الايجــار بالأخــذ 

بعيــن الاعتبــار الخطــة الحاليــة للأســطول وخطــط الصيانــة طويلــة الأجــل.

القروض

ــة  ــاً بالكلف ــجيلها لاحق ــم تس ــروض. ويت ــة بالق ــرة المتعلق ــف المباش ــا التكالي ــزل منه ــة وين ــة العادل ــروض بالقيم ــراف بالق ــم الاعت يت
ــة. ــدة الفعلي ــة الفائ ــتخدام طريق ــأة باس المطف

يتــم تحميــل فوائــد القــروض علــى قائمــة الدخــل الموحــدة فــي الفتــرة التــي يتــم فيهــا تحقــق هــذه الفوائــد والتي تشــمل فترة الســماح، 
وجدت.  إن 

المنح

يتم الاعتراف بالمنح عندما يكون هناك تأكيد معقول بأن المنحة سيتم استلامها وسيتم الامتثال لجميع الشروط المرفقة.

يتــم تصنيــف القــروض الممنوحــة مــن الحكومــة والتــي تحمــل ســعد فائــدة بمعــدل اقــل مــن ســعر الســوق كمنــح حكوميــة. تمثــل 
المنحــة الزيــادة فــي المبالــغ المتحصلــة مــن القــرض عــن رصيــد القــرض والــذي يمثــل صافــي القيمــة الحاليــة للدفعــات المســتقبلية 
مخصومــة باســتخدام ســعر الفائــدة الســوقية. يتــم تســجيل المنحــة الحكوميــة فــي قائمــة المركــز المالــي وفقــاً لمعيــار المحاســبة 

الدولــي رقــم )20( المنــح الحكوميــة.

يتــم الاعتــراف بمصاريــف الفوائــد المتعلقــة بالقــروض باســتخدام طريقــة الفائــدة الفعليــة هــذا ويتــم إطفــاء المنــح الحكوميــة مــن 
خــال قائمــة الدخــل الموحــدة بطريقــة منتظمــة تقابــل التكاليــف المتعلقــة بهــذه المنــح )تكاليــف تمويــل(.
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الإيرادات

يتــم تســجيل الإيــرادات وفقــا لنمــوذج الخمــس خطــوات مــن معيــار التقاريــر الدولــي رقــم )15( والــذي يتضمــن تحديــد العقــد والثمــن 
وتحديــد التــزام الاداء فــي العقــد والاعتــراف بالإيــرادات بنــاءا علــى تأديــة التــزام الأداء. 

يتــم تحقــق إيــرادات نقــل المســافرين والشــحن عنــد تقديــم خدمــة النقــل. يتــم تســجيل قيمــة التذاكــر المباعــة ومبيعــات الشــحن 
ضمــن حســاب الإيــرادات المؤجلــة فــي قائمــة المركــز المالــي الموحــدة إلــى حيــن تحقــق الإيــراد.

يتم الاعتراف بالإيرادات الأخرى عند تقديم الخدمة.

تقــدم الشــركة برنامــج المســافر الدائــم )Royal club( والــذي يتيــح لمســافريها الدائميــن تجميــع النقــاط التــي تخولهــم الحصــول 
علــى تذاكــر ســفر مجانيــة أو فرصــة الســفر علــى درجــة رجــال الأعمــال بــدلا مــن الدرجــة الســياحية. يتــم تســجيل النقــاط الممنوحــة 
بموجــب برامــج الــولاء للعمــاء كبنــد منفصــل عــن المبيعــات التــي تــم بموجبهــا منــح هــذه النقــاط بحيــث يتــم تخصيــص جــزء مــن 
المبالــغ المقبوضــة مــن عمليــة البيــع للنقــاط الممنوحــة وتأجيــل الإعتــراف بذلــك الجــزء كإيــراد إلــى الفتــرات التــي يتــم فيهــا إســتغلال 

تلــك النقــاط.

ان معظــم إيــرادات المجموعــة تقــع ضمــن نطــاق تطبيــق معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم )15( )الإيــرادات مــن العقــود مــع العملاء(. 
تقــوم المجموعــة بتقديــم خدماتهــا لمجموعــة مــن العمــاء بموجــب عقــود تذاكــر الســفر. يتــم الاعتــراف بالإيــراد بعــد خصــم 

الضرائــب التــي يتــم تحصيلهــا نيابــةً عــن الحكومــة.

مصاريف الصيانة والتصليحات

يتم قيد مصاريف الصيانة الدورية للطائرات والمحركات المستأجرة والمملوكة في قائمة الدخل الموحدة حين تحققها.

يتــم رســملة مصاريــف الصيانــة الرئيســية للطائــرات والمحــركات وقطــع الطائــرات علــى الممتلــكات والمعــدات، ويتــم اســتهلاكها 
علــى الفتــرة الزمنيــة حتــى الموعــد التالــي للصيانــة الرئيســية او عنــد تســليم الطائــرة ايهمــا اقــل.

تكاليف التمويل

يتــم إثبــات تكاليــف التمويــل كمصاريــف فــي قائمــة الدخــل الموحــدة عنــد تحققهــا. يتــم رســملة تكاليــف التمويــل المتعلقــة 
بالاســتحواذ أو انشــاء او انتــاج الأصــول المؤهلــة.

ضريبة الدخل

تمثل مصاريف الضرائب مبالغ الضرائب المستحقة والضرائب المؤجلة.

تحســب مصاريــف الضرائــب المســتحقة علــى أســاس الاربــاح الخاضعــة للضريبــة، وتختلــف الاربــاح الخاضعــة للضريبــة عــن الاربــاح 
المعلنــة فــي القوائــم الماليــة الموحــدة لان الاربــاح المعلنــة تشــمل ايــرادات غيــر خاضعــة للضريبــة او مصاريــف غيــر قابلــة للتنزيــل فــي 
الســنة الماليــة وانمــا فــي ســنوات لاحقــة او الخســائر المتراكمــة المقبولــة ضريبيــا أو بنــود ليســت خاضعــة او مقبولــة التنزيــل لاغــراض 

ضريبيــة.

تحسب الضرائب بموجب النسب الضريبية المقررة وفقا لقوانين ضريبة الدخل المعمول بها في المملكة الاردنية الهاشمية.

إن الضرائــب المؤجلــة هــي الضرائــب المتوقــع دفعهــا او اســتردادها نتيجــة الفروقــات الزمنيــة المؤقتــة بيــن قيمــة الموجــودات 
ــب  ــاب الضرائ ــم احتس ــها.  يت ــى أساس ــي عل ــح الضريب ــاب الرب ــم احتس ــي يت ــة الت ــدة والقيم ــة الموح ــم المالي ــي القوائ ــات ف او المطلوب
المؤجلــة باســتخدام طريقــة الالتــزام بقائمــة المركــز المالــي الموحــدة وتحتســب الضرائــب المؤجلــة وفقــاً للنســب الضريبيــة التــي 

ــة. ــة المؤجل ــودات الضريبي ــق الموج ــي او تحقي ــزام الضريب ــوية الالت ــد تس ــا عن ــع تطبيقه يتوق

ــدم  ــع ع ــة توق ــي حال ــا ف ــم تخفيضه ــدة ويت ــة الموح ــم المالي ــخ القوائ ــي تاري ــة ف ــة المؤجل ــودات الضريبي ــد الموج ــة رصي ــم مراجع يت
ــا. ــا او كلي ــة جزئي ــودات الضريبي ــك الموج ــن تل ــتفادة م ــة الاس إمكاني



العملات الأجنبية

1. المعاملات والأرصدة

ــب  ــم حس ــتخدمة لديه ــة المس ــة بالعمل ــركات المجموع ــل ش ــن قب ــي م ــكل أول ــة بش ــات الأجنبي ــات بالعم ــجيل المعام ــم تس يت
ــت. ــة أولًا للتثبي ــة المؤهل ــخ المعامل ــائد بتاري ــوري الس ــرف الف ــعر الص س

للعملــة  الســائد  الفــوري  الصــرف  ســعر  حســب  الأجنبيــة  بالعمــات  المصنفــة  الماليــة  والمطلوبــات  الموجــودات  تحويــل  يتــم 
الموحــدة. الماليــة  القوائــم  إعــداد  بتاريــخ  المســتخدمة 

تــدرج جميــع فروقــات التحويــل عنــد تســديد أو تحويــل البنــود النقدية ضمــن بيان الأربــاح أو الخســائر  باســتثناء البنود النقديــة المصنفة 
كجــزء مــن تحــوط المجموعــة بخصــوص الاســتثمار فــي العمليــات الأجنبيــة. ويتــم تثبيتهــا فــي بنــود الدخــل الشــامل الأخــرى إلــى حيــن 
اســتبعاد صافــي الاســتثمارات، عندهــا يعــاد تصنيــف المبلــغ الإجمالــي فــي قائمــة الأربــاح أو الخســائر. إن مصاريــف الضرائــب والائتمــان 

العائــدة إلــى فروقــات ســعر الصــرف علــى تلــك البنــود الماليــة تســجل أيضــاً فــي بنــود الدخــل الشــامل الأخــرى.

إن أيــة بنــود غيــر نقديــة تــم قياســها حســب التكلفــة التاريخيــة بعملــة أجنبيــة يتــم تحويلهــا باســتخدام ســعر الصــرف كمــا بتاريــخ 
ــعار  ــتخدام أس ــا باس ــم تحويله ــة يت ــة الأجنبي ــة للعمل ــة العادل ــها بالقيم ــم قياس ــي ت ــة الت ــر النقدي ــود غي ــة. وإن البن ــة الأولي المعامل
الصــرف عنــد تحديــد القيمــة العادلــة. تتــم معاملــة الأربــاح أو الخســائر  الناتجــة عــن إعــادة تحويــل البنــود غيــر النقديــة بمــا يتفــق مــع 
ــاح أو خســائر قيمتهــا  ــاح أو الخســائر عنــد تغييــر القيمــة العادلــة للبنــد )أي فروقــات التحويــل للبنــود التــي تــم تثبيــت أرب تثبيــت الأرب
العادلــة فــي بنــود الدخــل الشــامل الأخــرى أو الأربــاح أو الخســائر يتــم تثبيتهــا أيضــاً فــي بنــود الدخــل الشــامل الأخــرى أو الأربــاح أو 

ــي(. ــائرعلى التوال الخس

2. مجموعة الشركات

عنــد توحيــد القوائــم الماليــة، يتــم تحويــل الموجــودات والمطلوبــات للعمليــات الأجنبيــة إلــى الدينــار الأردنــي بســعر الصــرف الســائد 
ــات  ــع فروق ــت جمي ــم تثبي ــات. يت ــخ المعام ــائد بتاري ــرف الس ــعر الص ــدل س ــل بمع ــة الدخ ــل قائم ــم تحوي ــر ويت ــداد التقاري ــخ إع بتاري

أســعار الصــرف الناتجــة مــن التحويــل فــي بنــود الدخــل الشــامل الأخــرى. 

الموجودات غير المتداولة المحتفظ بها للبيع والعمليات غير المستمرة

تقــوم المجموعــة بتصنيــف الموجــودات غيــر المتداولــة علــى أنهــا متاحــة للبيــع اذا كان ســيتم تحصيــل قيمتهــا بشــكل رئيســي مــن 
ــتبعادات  ــج الاس ــة ودم ــر المتداول ــودات غي ــذه الموج ــاس ه ــم قي ــتمر. يت ــتخدام المس ــن خلال الاس ــس م ــع ولي ــع أو التوزي خلال البي
المصنفــة علــى أنهــا متاحــة للبيــع حســب القيمــة الأقــل بيــن قيمتهــا الدفتريــة وقيمتهــا العادلــة ناقصــاًً تكاليــف البيــع. تكاليــف البيــع 

هــي التكاليــف الاضافيــة التــي تعــزى مباشــرة إلــى البيــع، باســتثناء تكاليــف التمويــل ومصــروف ضريبــة الدخــل.

يعتمــد تصنيــف الموجــودات غيــر المتداولــة متاحــة للبيــع عندمــا يكــون بيعهــا محتمــاً جــداً ومتاحــة للبيــع الفــوري فــي حالتهــا الحاليــة 
ويكــون مــن غيــر المرجّــح أن يطــرأ تغييــرات جوهريــة علــى البيــع. يجــب أن تلتــزم الادارة بالبيــع المتوقــع خــال ســنة واحــدة مــن تاريــخ 

التصنيــف.

لا يتم استهلاك أو إطفاء الممتلكات والآلات والمعدات والموجودات غير الملموسة بمجرد تصنيفها كموجودات متاحة للبيع.

يتم عرض الموجودات والمطلوبات المتاحة للبيع بشكل منفصل كبنود متداولة في قائمة المركز المالي الموحدة.

يتــم اســتبعاد نتائــج العمليــات غيرالمســتمرة مــن نتائــج العمليــات المســتمرة ويتــم عرضهــا كمبلــغ واحــد كربــح أو خســارة بعــد 
الضريبــة مــن العمليــات غيــر المســتمرة فــي قائمــة الدخــل الموحــدة.

تــم عــرض ايضاحــات اضافيــة ضمــن ايضــاح رقــم )33(. تتضمــن جميــع الايضاحــات حــول القوائــم القوائــم الماليــة الموحــدة علــى المبالغ 
المتعلقــة بالأنشــطة المســتمرة، مــا لــم يذكــر خــاف ذلك.
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تم توزيع مصروف الاستهلاك في قائمة الدخل الموحدة على النحو التالي:

20232022

15,58915,543تكاليف الإيرادات )إيضاح 25(

1,8981,615مصاريف إدارية وعمومية )إيضاح 27(

222166مصاريف بيع وتسويق )إيضاح 28(

17,70917,324

)9( دفعات مقدمة على حساب شراء وتعديل طائرات
20232022

9,2363,218دفعات على حساب شراء طائرات بوينج 787

479479دفعات على حساب شراء طائرات امبراير 195

9,7153,697

)10( موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر
يمثــل هــذا البنــد اســتثمارات فــي حقــوق ملكيــة أســهم غيــر مدرجــة وتحتفــظ الشــركة بحقــوق غيــر مســيطرين بهــذه الشــركات. 
تــم تســجيل هــذه الاســتثمارات كموجــودات ماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــال الدخــل الشــامل الآخــر، حيــث تعتبــر المجموعــة هــذه 

الاســتثمارات اســتراتيجية بطبيعتهــا:

20232022

1,7481,748شركة أكاديمية الطيران الملكية الأردنية

317317سندات إستثمار سيتا للإتصالات

2222أخرى

2,0872,087

)11( تملك شركات تابعة
أ-  شركة المطارات الأردنية

قامــت شــركة إدارة الاســتثمارات الحكوميــة بتاريــخ 11 كانــون الأول 2023 بالموافقــة علــى نقــل 90% مــن أســهم شــركة المطــارات 
ــة  ــل ملكي ــراءات نق ــتكملت إج ــة. اس ــتثمارات الحكومي ــركة إدارة الاس ــح ش ــهم لصال ــدار أس ــل إص ــة مقاب ــة الأردني ــة للملكي الأردني
الأســهم فــي 27 كانــون الأول 2023 بحيــث أصبحــت المجموعــة تمتلــك 90% مــن شــركة المطــارات الأردنيــة وبالتالــي تــم تصنيــف 

الاســتثمار كاســتثمار فــي شــركة تابعــة.

ــات  ــإن متطلب ــة، ف ــل الملكي ــخ نق ــة بتاري ــتثمارات الحكومي ــركة إدارة الاس ــتركة لش ــيطرة المش ــت الس ــركتين تح ــرًا لأن كلا الش نظ
المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )3( - دمــج الأعمــال لا ينطبــق علــى هــذه المعاملــة. لذلــك، ســجلت الشــركة الموجــودات 

المتملكــة والمطلوبــات المتكبــدة بصافــي قيمتهــا الدفتريــة كمــا فــي تاريــخ نقــل ملكيــة الأســهم. 



بلغت القيم الدفترية لموجودات ومطلوبات شركة المطارات الأردنية بتاريخ التملك ما يلي:

2023

دينــــار

الموجودات

موجودات غير متداولة 

18,151ممتلكات ومعدات

164,307استثمارات عقارية *

5,626قرض ممنوح طويل الأجل

188,084

موجودات متداولة

31ذمم مدينة

2,791أرصدة مدينة أخرى

1,922قرض ممنوح قصير الأجل

6,523نقد وأرصدة لدى البنوك

87مبالغ مستحقة من جهات ذات علاقة

11,354

199,438مجموع الموجودات

المطلوبات 

مطلوبات غير متداولة 

5,626قروض طويلة الأجل 

مطلوبات متداولة 

1,922أقساط قروض طويلة الأجل تستحق الدفع خلال عام 

1,814دائنون وأرصدة دائنة أخرى

510إيرادات مؤجلة

9,872مجموع المطلوبات

189,566صافي حقوق الملكية

التدفقات النقدية عند التملك

6,523صافي النقد المتملك من الشركة التابعة

-النقد المدفوع

6,523صافي النقد المتملك

ــي  ــي ف ــي وأراض ــار ومبان ــة 83,870 دين ــي بقيم ــاء الدول ــة علي ــار الملك ــول مط ــي ح ــي وأراض ــة مبان ــتثمارات العقاري ــد الاس ــن بن *  �يتضم
ــك. ــخ التمل ــي تاري ــا ف ــار كم ــة 80,437 دين ــي بقيم ــان الدول ــار عم مط
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ب- الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي

ــة؛  ــركة الحليف ــهم الش ــن أس ــل 80% م ــي تمث ــة والت ــة المتبقي ــك الحص ــة لتمل ــان 2023 اتفاقي ــهر نيس ــال ش ــركة خ ــت الش وقع
دولارأمريكــي  5,400,000 بســعر  المســؤولية،  محــدودة  شــركة  التشــبيهي،  والتدريــب  الطيــران  لتدريــب  الأردنيــة   الشــركة 

ــبيهي.  ــب التش ــران والتدري ــب الطي ــة لتدري ــركة الأردني ــهم الش ــع أس ــد لجمي ــك الوحي ــركة المال ــت الش ــث أصبح ــار( بحي )3,829 دين
ــة. ــركة تابع ــي ش ــتثمار ف ــتثمار كاس ــف الاس ــم تصني ــي، ت وبالتال

بلغت القيم العادلة لموجودات ومطلوبات الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي بتاريخ التملك كما يلي:

القيمة الدفتريةالقيمة العادلة *

الموجودات

3,4813,100ممتلكات ومعدات

4,4806,200حق استخدام الموجودات

451451ذمم مدينة

200200نقد وأرصدة لدى البنوك

8,6129,951مجموع الموجودات

المطلوبات

2,3882,388قروض

1,3801,380إلتزامات عقود ايجار

597597دائنون وأرصدة دائنة أخرى

4,3654,365مجموع المطلوبات

4,2475,586صافي الموجودات الممتلكة

392الشهرة الناتجة من التملك )إيضاح 13(

تــم إعــادة قيــاس الاســتثمار فــي الشــركة الأردنيــة لتدريــب الطيــران والتدريــب التشــبيهي والتــي كانــت مملوكــة بنســبة 20% مباشــرة 
قبــل الســيطرة ونتــج عــن ذلــك خســارة بمبلــغ 64 دينــار تــم تســجيلها فــي قائمــة الدخــل الموحــدة.

* �تــم تحديــد القيمــة العادلــة لموجــودات ومطلوبــات الشــركة المتملكــة بشــكل مؤقــت بحلــول نهايــة الســنة التــي تــم فيهــا التملك 
وبالتالــي فقــد تــم تحديــد المحاســبة المبدئيــة لعمليــة التملــك بشــكل مؤقــت وســوف تقــوم المجموعــة بالاعتــراف بأيــة تعديــات 

علــى تلــك القيــم المؤقتــة نتيجــة إتمــام المحاســبة المبدئيــة خــال فتــرة أثنــى عشــر شــهراً مــن تاريــخ التملــك.

التدفقات النقدية عند التملك:

2023

200صافي النقد المتملك من الشركة التابعة 

)2,906(النقد المدفوع

)2,706(صافي النقد المدفوع



)12( إستثمار في شركات حليفة

بلد 
التأسيس

قيمة الاستثمارنسبة الملكية
2023202220232022

304,3554,300%30%الأردنالشركة الأردنية لتموين الطائرات

2015,95012,426%20%الأردنالشركة الأردنية لصيانة الطائرات

التشــبيهي   والتدريــب  الطيــران  لتدريــب  الأردنيــة  الشــركة 
)11 1,877-20%20%الأردن)إيضــاح 

20,30518,603

فيما يلي ملخص الحركة على الاستثمار في شركات حليفة:

20232022

18,60317,482الرصيد كما في 1 كانون الثاني 

5,1182,992حصة المجموعة من الأرباح خلال العام

)800(-خسارة تدني – الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي

-)1,843(تملك شركة تابعة – الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي

)1,071()1,573(توزيعات أرباح 

20,30518,603الرصيد كما في 31 كانون الأول 

يبين الجدول التالي ملخص القوائم المالية لاستثمارات المجموعة في الشركات الحليفة:

الشركة الأردنية 
لتموين الطائرات

الشركة الأردنية 
لصيانة الطائرات

الشركة الأردنية 
لتدريب الطيران 

والتدريب التشبيهي
المجموع

20232022202320222023202220232022

قائمة المركز المالي

1,66372,69555,074-7,9297,86564,76645,546موجودات متداولة

7,69428,05540,669-3,1883,60124,86729,374موجودات غير متداولة

)26,439()28,667()1,438(-)19,343()23,258()5,658()5,409(مطلوبات متداولة

)26,705()16,540()4,615(-)18,905()13,635()3,185()2,905(مطلوبات غير متداولة

3,30455,54342,599-2,8032,62352,74036,672صافي الموجودات

20%20%20%20%30%30%نسبة ملكية المجموعة

66111,3898,782-84178710,5487,334الاستثمار في الشركات الحليفة
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الشركة الأردنية

لتموين الطائرات

الشركة الأردنية

لصيانة الطائرات

الشركة الأردنية 
لتدريب الطيران 

والتدريب التشبيهي
المجموع

2023202220232022* 2023202220232022

قائمة الدخل الشامل

22,98918,269103,39478,1728862,178127,26998,619الإيرادات

)63,323()79,370()1,259()630()48,863()61,952()13,201()16,788(تكلفة الايرادات

)22,478()25,007()1,391()419()20,332()23,820()755()768(إيرادات ومصاريف أخرى

ضريبــة  قبــل  )الخســارة(  الربــح 
الدخــل

5,4334,31317,6228,977)163()472(22,89212,818

)9()8(----)9()8(ضريبة الدخل

22,88412,809)472()163(5,4254,30417,6228,977ربح )خسارة( السنة

حصــة الشــركة مــن ربــح )خســارة( 
الســنة

1,6281,2913,5231,795)33()94(5,1182,992

ــن  ــى م ــهر الأول ــة أش ــبيهي للأربع ــب التش ــران والتدري ــب الطي ــة لتدري ــركة الأردني ــامل للش ــل الش ــة الدخ ــغ قائم ــذه المبال ــل ه * �تمث
العــام 2023 قبــل تاريــخ تملــك الملكيــة الأردنيــة لكامــل أســهم الشــركة )إيضــاح 11(.

بلغــت الالتزامــات المحتملــة المتعلقــة بالشــركات الحليفــة 964 دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2023 )2022: 711 دينــار( والمتمثلــة 
فــي كفــالات واعتمــادات بنكيــة.

)13( أرصدة مدينة أخرى
20232022

9,53710,164ذمم مؤجري الطائرات - مطالبات الصيانة

8,0825,619دفعات مقدمة للموردين

5,5624,848إيرادات مستحقة

4,3353,990تأمينات مستردة

2,5822,808مصاريف مدفوعة مقدماً

-2,045اشعارات دائنة من مصنعي الطائرات

-392الشهرة

146269ذمم الموظفين

-61مشتقات أدوات مالية )إيضاح 37(

2,5341,156أخرى

35,27628,854



)14( قطع غيار ولوازم
20232022

19,62716,641قطع غيار ولوازم

)10,633()11,186(مخصص بضاعة بطيئة الحركة

8,4416,008

فيما يلي الحركة على مخصص البضاعة بطيئة الحركة:

20232022

10,63310,585الرصيد كما في 1 كانون الثاني 

55348المخصص للسنة

11,18610,633الرصيد كما في 31 كانون الأول 

)15( ذمم مدينة
20232022

56,75950,996ذمم مدينة

)14,784()15,956(مخصص خسائر ائتمانية متوقعة

40,80336,212

فيما يلي الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة:

20232022

14,78416,861الرصيد كما في 1 كانون الثاني 

5861,209المخصص للسنة

-)233(المسترد من المخصص خلال السنة

)3,286(-موجودات متاحة للبيع 

-819تملك شركات تابعة

15,95614,784الرصيد كما في 31 كانون الأول 

فيما يلي جدول أعمار الذمم غير المشكوك في تحصيلها كما في 31 كانون الأول:

الذمم غير المستحقة 
وغير المشكوك في 

تحصيلها

الذمم المستحقة وغير المشكوك في تحصيلها
المجموع 30 - 1 

يوم
60 - 31 

يوم
 90 - 61

يوم
 180 - 91

يوم
360 - 181 

يوم 
20235,24918,1485,7953,5794,4423,59040,803

20221,27018,1621,2552,1256,1687,23236,212

فــي تقديــر إدارة المجموعــة فإنــه مــن المتوقــع تحصيــل الذمــم غيــر المشــكوك فــي تحصيلهــا بالكامــل. تقــوم المجموعــة بالحصــول 
علــى ضمانــات تتمثــل فــي كفــالات بنكيــة مقابــل معظــم ذمــم وكلاء الشــحن والــوكلاء العامــون. لا تقــوم المجموعــة بالحصــول 

علــى ضمانــات مقابــل باقــي الذمــم، بالتالــي تعتبــر غيــر مضمونــة.
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)16( نقد وأرصدة لدى البنوك
20232022

38,68025,804نقد وأرصدة لدى البنوك

1,08013,667ودائع قصيرة الأجل*

12,36816,777نقد في الطريق**

52,12856,248النقد وما في حكمه

86,987105,060ودائع قصيرة الأجل تستحق بعد ثلاثة أشهر***

139,115161,308مجموع النقد والأرصدة لدى البنوك

* �يمثــل هــذا البنــد ودائــع لــدى بنــوك أردنيــة بالدينــار الأردنــي كمــا فــي 31 كانــون الأول 2023 بمعــدل فائــدة %6,1 )2022: %4 - %5,63( 
وتســتحق خــال فتــرة ثلاثة أشــهر.

ــل  ــاد النق ــل اتح ــن قب ــن م ــاء المعتمدي ــال العم ــن خ ــحن م ــص ش ــر وبوال ــات تذاك ــن مبيع ــل م ــد المتحص ــد النق ــذا البن ــل ه ** �يمث
الجــوي الدولــي )IATA( التــي تمــت خــال شــهر كانــون الأول وتــم ايداعهــا فــي حســابات الشــركة لــدى البنــوك خــال شــهر كانــون 

ــي 2024. الثان

***  يمثــل هــذا البنــد ودائــع لــدى البنــوك بالدينــار الأردنــي بمبلــغ 86,192 دينــار بمعــدل فائــدة %6,05 و%6,75 بالإضافــة إلــى وديعــة 
بمبلــغ 150,000 الــف دينــار جزائــري بمــا يعــادل 795 دينــار بمعــدل فائــدة %3,18 كمــا فــي 31 كانــون الأول 2023 وتســتحق بعــد 
ــى  ــة إل ــدة %3,23 و%5,6 بالإضاف ــدل فائ ــار بمع ــغ 104,811 دين ــي بمبل ــار الأردن ــع بالدين ــون الأول 2022: ودائ ــهر. )31 كان ــة أش ثلاث

مبالــغ بالدينــار الليبــي بمــا يعــادل 249 دينــار وتســتحق بعــد ثلاثــة أشــهر(.

لأغراض قائمة التدفقات النقدية الموحدة، إن تفاصيل النقد وما في حكمه هي كما يلي:

20232022

52,12856,248النقد وما في حكمه

7960يضاف: الأنشطة غير المستمرة )إيضاح 33(

52,20756,308

)17( حقوق المساهمين
20232022رأس المال

363,627324,610رأس المال المصرح به - قيمة السهم الاسمية  دينار أردني واحد 

363,627324,610رأس المال المدفوع 

قررت الهيئة العامة في اجتماعها غير العادي المنعقد بتاريخ 3 تشرين الاول 2023 إعادة هيكلة رأس مال الشركة كما يلي:

إطفاء الاحتياطي الاجباري والخسائر المتراكمة وذلك من خلال:
• إطفاء كامل رصيد الاحتياطي الاجباري الذي يبلغ 14.8 مليون دينار.	
• إطفاء مبلغ 201 مليون دينار من خلال تخفيض رأس مال الشركة المصرح والمكتتب به.	

زيادة رأس مال الشركة بمبلغ 240 مليون سهم )القيمة الأسمية للسهم دينار واحد( من خلال:
• ــى 	 ــة عل ــات المقدم ــملة الدفع ــال رس ــن خ ــة م ــتثمارات الحكومي ــركة إدارة الاس ــح ش ــار لصال ــون دين ــغ 70 ملي ــركة بمبل ــال الش ــع رأس م رف

ــار 2022. ــخ 18 أي ــدة بتاري ــته المنعق ــم )7056( بجلس ــي رق ــوزراء الأردن ــس ال ــرار مجل ــا لق ــال وفق ــادة رأس الم ــاب زي حس
• تملــك 90% مــن رأس مــال شــركة المطــارات الأردنيــة بمبلــغ 170 مليــون دينــار عــن طريــق إصــدار أســهم جديــدة فــي شــركة الملكيــة الأردنيــة 	

لصالــح شــركة إدارة الاســتثمارات الحكوميــة بقيمــة دينــار واحــد للســهم الواحــد.

وبالتالي، أصبح رأس المال المصرح والمكتتب به 364 مليون دينار كما في 31 كانون الأول 2023.



خصم إصدار الأسهم

ــذا  ــي ه ــة ف ــغ المتجمع ــل المبال ــون الأول 2023 و2022. وتمث ــي 31 كان ــا ف ــار كم ــون دين ــغ 78,2 ملي ــهم مبل ــدار الأس ــم إص ــغ خص بل
ــهم. ــمية للس ــة الإس ــدار والقيم ــعر الإص ــن س ــرق بي ــاب الف الحس

دفعات مقدمة على حساب زيادة رأس المال

قــرر مجلــس الــوزراء الأردنــي فــي قــراره رقــم )7056( بجلســته المنعقــدة بتاريــخ 18 أيــار 2022 تفويــض وزارة الماليــة بالســير بإجراءات 
ــم  ــار 2022 وت ــهر أي ــال ش ــار خ ــون دين ــغ 35 ملي ــتلام مبل ــم اس ــريحتين. ت ــى ش ــار عل ــون دين ــغ 70 ملي ــركة بمبل ــال الش ــع رأس م رف
ــادة  ــاب زي ــى حس ــة عل ــات المقدم ــملة الدفع ــراءات رس ــتكمال إج ــم اس ــام 2022. ت ــن ع ــهر آب م ــال ش ــي خ ــغ المتبق ــتلام المبل اس

رأس المــال بتاريــخ 27 كانــون الأول 2023.

احتياطي اجباري

ــى  ــع عل ــل للتوزي ــر قاب ــو غي ــل وه ــة الدخ ــل ضريب ــح قب ــن الرب ــبة 10% م ــنوية بنس ــاح الس ــن الارب ــه م ــم تحويل ــا ت ــد م ــذا البن ــل ه يمث
المســاهمين. تــم إطفــاء كامــل رصيــد الاحتياطــي الاجبــاري فــي خســائر الشــركة المتراكمــة واســتكملت الإجــراءات بتاريخ 28 تشــرين 

ــي 2023. الثان

)18( قروض ومنح حكومية
)18 - أ( قروض

20232022

أقســـاط القـــــروضأقســــاط القـــــروض

تستحق الدفــع 
تستحق الدفــع طويــــلة الأجلخـلال عــام

طويــــلة الأجلخـلال عــام

16,68123,63216,68240,313قرض تجمع بنكي

44,282-45,146-قرض كابيتال بنك

5,62610,9463,11516,183الضمان الاجتماعي - برنامج حماية 

 - التشــبيهي  والتدريــب  الطيــران  لتدريــب  الأردنيــة  الشــركة 
العربــي البنــك 

7082,128--

 - التشــبيهي  والتدريــب  الطيــران  لتدريــب  الأردنيــة  الشــركة 
البنــك الأهلــي

289307--

لشــركة  تابعــة  )شــركة  الاســتثمارية  الأردن  روابــي  شــركة 
الكويتــي الأردنــي  البنــك   - الأردنيــة(  المطــارات 

1,9225,626--

)45()535(-)144(ينزل: تكاليف مباشرة متعلقة بالقروض

25,08287,78519,262100,733
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قرض تجمع بنكي

قامــت الشــركة بتاريــخ 20 كانــون الأول 2015 بتوقيــع اتفاقيــة قــرض تجمــع بنكــي بقيمــة 195.000 دينــار )275 مليــون دولار أمريكي( 
وبســعر فائــدة معــدل ســعر الاقــراض فــي أســواق لنــدن لشــهر واحــد مضافــاً إليهــا 3%. يســدد القــرض بموجــب 49 قســط. أســتحق 

القســط الأول والبالــغ 3 مليــون دينــار بتاريــخ 20 كانــون الثانــي 2017 واســتحق القســط الأخيــر فــي 20 كانــون الأول 2021.

قامــت الشــركة بتاريــخ 5 شــباط 2020 بتوقيــع اتفاقيــة إعــادة هيكلــة للقــرض حيــث تــم تمديــد أقســاط القــرض لغايــة عــام 2024، 
ســدد القســط الأول بتاريــخ 5 اَذار 2020 بقيمــة 1,9 مليــون دينــار وبســعر فائــدة معــدل ســعر الاقــراض فــي اســواق لنــدن لشــهر واحــد 

مضافــاً اليهــا 2.65% )بســعر أدنــى %4.5(.

كجــزء مــن خطــة الشــركة لإدارة التدفقــات النقديــة إثــر تفشــي فيــروس كورونــا، قامــت الشــركة بتعديــل اتفاقيــة القــرض، حيــث قامت 
بتأجيــل الاقســاط المســتحقة للفتــرة مــن شــهر آذار 2020 إلــى شــهر أيلــول 2020 وتــم توزيــع هــذه الأقســاط علــى أســاس تناســبي 

مــع أقســاط الدفعــات المتبقيــة بعــد تاريــخ 30 أيلــول 2020.

فــي 1 نيســان 2021، وقعــت الشــركة خطــاب التعديــل الثانــي حيــث تمــت إعــادة جدولــة %50 مــن أقســاط القــرض للفتــرة مــن نيســان 
2021 إلــى حزيــران 2021 وتــم توزيــع هــذه الأقســاط علــى أســاس تناســبي مــع أقســاط الدفعــات المتبقيــة بعــد تاريــخ 30 حزيــران 2021. 
ــن  ــرة م ــرض للفت ــاط الق ــن أقس ــة %50 م ــادة جدول ــه إع ــم بموجب ــث ت ــل ثال ــاب تعدي ــركة خط ــت الش ــوز 2021، وقع ــهر تم خلال ش
ــي 21  ــول 2021. ف ــخ 30 أيل ــد تاري ــة بع ــات المتبقي ــاط الدفع ــع أقس ــبي م ــكل تناس ــا بش ــول 2021 وتوزيعه ــى أيل ــوز 2021 إل ــهر تم ش
تشــرين الثانــي 2021، وقعــت الشــركة خطــاب التعديــل الرابــع الــذي تــم بموجبــه إعــادة جدولــة %50 مــن أقســاط القــرض للفتــرة مــن 

تشــرين الثانــي 2021 إلــى نيســان 2022 وتوزيعهــا بشــكل تناســبي مــع أقســاط الدفعــات المتبقيــة بعــد تاريــخ نيســان 2022.

قامــت الشــركة بتاريــخ 8 آب 2022 بتوقيــع خطــاب تعديــل خامــس تــم بموجبــه منــح الشــركة فتــرة ســماح مــن أقســاط القــرض مــن 
شــهر حزيــران حتــى شــهر تشــرين الثانــي 2022 مقابــل تمديــد مــدة القــرض لعــام 2026.

تتطلــب اتفاقيــة القــرض التــزام الشــركة ببعــض المؤشــرات الماليــة. خــال شــهر حزيــران 2021، قامــت الشــركة بتعديــل الاتفاقيــة 
حيــث لــم يكــن مطلوبــاً مــن شــركة الوفــاء بهــذه النســب الماليــة حتــى 30 أيلــول 2022. فــي 21 تشــرين الثانــي 2021، قامــت الشــركة 
ــهر  ــال ش ــون الأول 2022. خ ــى 31 كان ــة حت ــب المالي ــذه النس ــاء به ــة بالوف ــر مطالب ــركة غي ــت الش ــث أصبح ــة حي ــل الاتفاقي بتعدي
نيســان 2022، قامــت الشــركة بتوقيــع كتــاب تعديــل لتمديــد الفتــرة التــي لا يتوجــب فيهــا علــى الشــركة الالتــزام بهــذه المؤشــرات 
حتــى نهايــة عــام 2023. خــال شــهر نيســان 2023، حصلــت الشــركة علــى موافقــة مــن البنــك لمديــد الفتــرة الــت لا يتوجــب فيهــا علــى 

الشــركة الالتــزام بهــذه المؤشــرات حتــى 31 كانــون الأول 2024.

قامــت الشــركة بتاريــخ 13 حزيــران 2023 بتعديــل الاتفاقيــة حيــث تــم تعديــل احتســاب الفائــدة مــن معــدل ســعر الاقــراض فــي أســواق 
.CME Term SOFR لنــدن إلــى أســعار فائــدة خاليــة مــن المخاطــر

بموجــب اتفاقيــة القــرض قامــت الشــركة بالالتــزام بتحويــل تحصــيلات مبيعــات وكلاء الســياحة والســفر المحصلــة عــن طريــق اتحــاد 
النقــل الجــوي الدولــي )IATA( لواحــد وعشــرون محطــة إلــى حســابات الشــركة فــي بنــك المشــرق )الإمــارات العربيــة المتحــدة( لضمــان 

ســداد القــرض.

قرض كابيتال بنك

قامــت الشــركة بتاريــخ 18 أيــار 2020، بتوقيــع اتفاقيــة قــرض مــع كابيتــال بنــك بقيمــة 50 مليــون دينــار وبســعر فائــدة 1%. قامــت 
الشــركة باســتغلال كامــل رصيــد القــرض كمــا فــي 31 كانــون الأول 2023 و31 كانــون الأول 2022.  قامــت الشــركة بتاريــخ 9 نيســان 
2023 بتوقيــع إتفاقيــة تعديــل علــى القــرض بحيــث سيســدد القــرض بدفعــة واحــدة فــي 13 تمــوز 2025 وبســعر فائــدة 2.5% إعتبــاراً 

مــن 13 تمــوز 2023. تســدد الفائــدة بشــكل ربــع ســنوي.

حصلــت الشــركة علــى القــرض مــن كابيتــال بنــك مــن خلال برنامــج البنــك المركــزي لدعــم الشــركات التــي تأثــرت بفيــروس كوفيــد-19 
بســعر فائــدة أقــل مــن ســعر فائدة الســوق.

 تــم الاعتــراف بالمنفعــة الناتجــة عــن الفــرق فــي ســعر فائــدة القــرض عــن الفائــدة الســوقية كمنحــة حكوميــة وفقــاً لمعيار المحاســبة 
الدولــي )20( - المنــح الحكوميــة )إيضــاح 18 - ب(.



الضمان الاجتماعي - برنامج )حماية(

قامــت الشــركة بتطبيــق أمــر الدفــاع رقــم )14( ورقــم )24( برنامــج )حمايــة( حيــث قامــت مؤسســة الضمــان الاجتماعــي بدعــم 
الشــركات الأكثــر تضــرراً بســبب الوبــاء مــن خــال منــح قــروض تغطــي جــزءًا مــن رواتــب شــهر آب حتــى شــهر تشــرين الثانــي 2020 
ــن  ــبة 40% م ــان بنس ــة للضم ــة العام ــاهمت المؤسس ــث س ــران 2022. حي ــهر حزي ــى ش ــي 2021 حت ــون الثان ــهر كان ــب ش ــن روات وم

ــهرياً. ــف ش ــكل موظ ــار ل ــى 1.000 دين ــن 500 إل ــراوح بي ــى يت ــد أقص ــن وبح ــب الموظفي روات

يتــم ســداد القــرض علــى 43 دفعــة متســاوية إبتــداءاً مــن شــهر حزيــران 2023. يحمــل القــرض ســعر فائــدة ســنوي قــدره %4. 
ســتتحمل الشــركة معــدل فائــدة ســنوي 1% وســتتحمل الحكومــة الأردنيــة معــدل فائــدة ســنوي 3% حتــى كانــون الأول 2026. إذا لــم 
تتــم تســوية القــرض بحلــول كانــون الاول 2026، ســتتحمل الشــركة نســبة فائــدة حســب قانــون الضمــان الاجتماعــي والتعليمــات 

ــاه. ــادرة بمقتض الص

قرض الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي - البنك العربي

قامــت الشــركة التابعــة بتاريــخ 30 تمــوز 2023 بتوقيــع اتفاقيــة قــرض مــع البنــك العربــي بقيمــة 2,836 دينــار )4 مليــون دولار أمريكي( 
وبســعر فائــدة  Term SOFRلشــهر واحــد بالإضافــة إلــى 2.5%. يســدد القــرض بموجــب 48 قســط شــهري بقيمــة 59 دينــار )83,300 

دولار أمريكــي( باســتثناء القســط الأخيــر بقيمــة 60 دينــار )84,900 دولار أمريكــي(. اســتحق القســط الأول فــي شــباط 2024.

قرض الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي - البنك الأهلي

ــدة  ــعر فائ ــار بس ــة 1,500 دين ــي بقيم ــك الأهل ــع البن ــرض م ــة ق ــع اتفاقي ــي 2017 بتوقي ــون الثان ــخ 1 كان ــة بتاري ــركة التابع ــت الش قام
ــد.  ــط الواح ــار للقس ــع 13 دين ــهري بواق ــط ش ــب 114 قس ــرض بموج ــدد الق 4.5%. يس

قامــت الشــركة التابعــة بتاريــخ 6 تمــوز 2021 بتعديــل الاتفاقيــة حيــث تــم تعديــل قيمــة القســط الشــهري للقــرض ليصبــح 18 دينــار 
بســعر فائــدة معــدل ليصبــح 4%. يســدد القــرض بموجــب 52 قســط شــهري ابتــداء مــن 1 كانــون الثانــي 2023.

قرض شركة روابي الأردن الاستثمارية )شركة تابعة لشركة المطارات الأردنية( – البنك الأردني الكويتي

ــار ــة 13,475 دين ــرض بقيم ــى ق ــول عل ــة( بالحص ــارات الأردني ــركة المط ــة لش ــركة تابع ــتثمارية )ش ــي الأردن الإس ــركة رواب ــت ش  قام
)19 مليــون دولار أمريكــي( وبســعر فائــدة 8% ســنويا مــن البنــك الأردنــي الكويتــي وبحيــث يتــم تســديد كامــل أقســاط القــرض والفوائــد 

المترتبــة عليــه مــن قبــل الشــركة الأردنيــة لصيانــة الطائــرات.

قامت شركة روابي بتاريخ 1 آذار 2023 بتعديل إتفاقية القرض حيث تم تعديل الفائدة لتصبح %9.2.

إن أقساط أصل القروض المستحقة خلال عام 2024 وما بعد هي كما يلي:

المبلغالسنـــة
202425,226

2025 69,450

2026 13,905

20271,614

2,816 2028 وما بعد

113,011
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)18 - ب( منح حكومية

20232022

قرض  
كابيتال 

بنك

الضمان 
الاجتماعي 

برنامج 
“حماية”

المجموع
قرض  

كابيتال 
بنك

الضمان 
الاجتماعي 

برنامج 
“حماية”

المجموع

5,7192,0297,7483,6923,2306,922الرصيد كما في 1 كانون الثاني

3,595)370(1,3943,965)74(1,468المعترف به خلال السنة

المحول إلى قائمة الدخل الموحدة
)إيضاح 26(

)2,335()848()3,183()1,938()831()2,769(

4,8521,1075,9595,7192,0297,748الرصيد كما في 31 كانون الأول

2,0824762,5583,6921,1824,874طويلة الأجل

2,7706313,4012,0278472,874قصيرة الأجل

4,8521,1075,9595,7192,0297,748

)19( عقود الإيجار
)19 - أ( حق استخدام الموجودات والتزامات عقود الإيجار

لدى المجموعة عقود إيجار مختلفة لطائرات ومحركات ومكاتب ومباني.

إن متوسط مدة عقود الإيجار هي كما يلي:

سنة

3 - 12 طائرات 

8محركات 

2 - 13 مكاتب

8مباني

هناك بعض عقود إيجار تشمل خيارات تمديد وإنهاء ودفعات إيجار متغيرة القيمة.

لــدى المجموعــة أيضــا بعــض عقــود إيجــار لمكاتــب وموجــودات أخــرى مدتهــا 12 شــهرا او اقــل وعقــود إيجــار منخفضــة القيمــة. تطبــق 
المجموعــة الإعفــاءات المتعلقــة بالاعتــراف بعقــود الإيجــار التــي تكــون مدتهــا 12 شــهرأ او أقــل والعقــود المتعلقــة بموجــودات 

ــة. ــة القيم منخفض



يوضــح الجــدول أدنــاه القيمــة الدفتريــة لحــق اســتخدام الموجــودات والتزامــات عقــود الايجــار والحركــة عليهــا خــال الســنة المنتهيــة 
بتاريــخ 31 كانــون الأول 2023 و2022:

مباني ومعدات تدريب محركاتطائرات
المجموعمكاتبطيران تشبيهي

التزامات 
عقود 

الإيجار *

- 2023

16,098371,377371,364-323,31231,967كما في 1 كانون الثاني 

7,04130,32830,328--23,287إضافات

)4,502()4,502()22(--)4,480(تعديلات عقود إيجار

4,4801,380-4,480--تملك شركة تابعة )إيضاح 11(

ــركة  ــدات - الش ــكات ومع ــى ممتل ــول إل المح
والتدريــب  الطيــران  لتدريــب  الأردنيــة 

)8 )إيضــاح  التشــبيهي 
--)3,779(-)3,779(-

-)58,095()3,491()66()2,601()51,937(استهلاكات

19,637-----تكاليف تمويل )إيضاح 29( 

)92,165(-----دفعات عقود إيجار

290,18229,36663519,626339,809326,042كما في 31 كانون الأول 

- 2022

18,469420,933408,885-367,89834,566كما في 1 كانون الثاني 

1,4216,6216,621--5,200إضافات

513513---513تعديلات عقود إيجار

)339()328()328(---العقود الملغاة

-)56,362()3,464(-)2,599()50,299(استهلاكات

17,322-----تكاليف تمويل )إيضاح 29( 

)61,638(-----دفعات عقود إيجار

16,098371,377371,364-323,31231,967كما في 31 كانون الأول 

إن تفاصيل إلتزامات عقود الإيجار هي كما يلي:

31 كانون الأول 312022 كانون الأول 2023

المجموعطويلة الأجلقصيرة الأجلالمجموعطويلة الأجلقصيرة الأجل
70,548255,494326,04264,594306,770371,364

قامت الشركة برهن طائرتين من طراز بوينج 787 مقابل اتفاقيات تأجير تلك الطائرات.

)19 - ب( مبالغ محتجزة مقابل عقود ايجار

ــة  ــى نهاي ــتردة حت ــغ مس ــركات كمبال ــرات والمح ــري الطائ ــة لمؤج ــغ المدفوع ــار المبال ــود الإيج ــل عق ــزة مقاب ــغ المحتج ــل المبال تمث
عقــد الإيجــار، وذلــك حيــث يتأكــد الفريــق التقنــي لمؤجــري الطائــرات والمحــركات مــن إعــادة تســليم الطائــرات بحالــة جيــدة وحســب 

الشــروط المتفــق عليهــا.
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)20( مطلوبات أخرى طويلة الأجل
20232022

53,73236,559مصاريف مستحقة طويلة الاجل متعلقة بعقود إيجار

498353مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين

54,23036,912

فيما يلي الحركة على مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين:

20232022

353379الرصيد كما في 1 كانون الثاني

12148المخصص خلال السنة

)74()83(الدفعات خلال السنة

-107تملك شركات تابعة

498353الرصيد كما في 31 كانون الأول

)21( مصاريف مستحقة
20232022

55,41853,915مصاريف مستحقة متعلقة بعمليات الطيران

34,78135,847مصاريف مستحقة متعلقة بعقود الايجار

90,19989,762

)22( دائنون وأرصدة دائنة أخرى
20232022

17,78815,751ذمم دائنة وموردي قطع الغيار

2,8642,707وزارة المالية 

2,5025,327صندوق إدخار الموظفين )إيضاح 34(

2,2611,700موردي وقود 

61,53252,522أخرى*

86,94778,007

* �يتضمــن هــذا البنــد الضرائــب الدوليــة وضرائــب المغــادرة وضرائــب اســتخدام المطــارات المســتحقة الدفــع للســلطات الضريبيــة فــي 
الــدول الأخــرى والمطــارات بمبلــغ 52,935 دينــار )2022: 46,550 دينــار(.

)23( إيرادات مؤجلة
20232022

106,44186,199مبيعات التذاكر والشحن والخدمات الأخرى غير المستغلة



)24( الإيرادات من العقود مع العملاء
20232022

خدمات منتظمة

622,900495,949مسافرون

23,81336,240شحن

7,0465,912أمتعة زائدة

5,6226,808بريد جوي

659,381544,909مجموع الخدمات المنتظمة )إيضاح 35(

5,3047,788تأجير طائرات ورحلات خاصة )ايضاح 35(

17,17514,720إيرادات مستودع الشحن

17,57814,787الإيرادات التجارية لاستقبال وترحيل طائرات الشركات الأخرى

إيــرادات شــركة الملكيــة الاردنيــة للســياحة والســفر )إيــرادات تشــغيل شــركات  
ســياحية(

9,8008,990

6,4955,300إيرادات بدل خدمات الدرجة الأولى

3,2353,170إيرادات المسافر الدائم

4,9164,636إيرادات الخدمات المساندة

3,9473,341إيرادات الخدمات الفنية والصيانة المقدمة للشركات الأخرى

2,7922,785إيرادات مركز التوزيع الوطني )جاليلو(

-153إيرادات الطيران التشبيهي

2,5072,395إيرادات متنوعة

733,283612,821

)25( تكاليف الإيرادات
20232022

تكاليف عمليات الطيران

215,062228,390وقود طائرات

73,68259,063تكاليف عمليات الطيران الأخرى

288,744287,453مجموع تكاليف عمليات الطيران

109,68196,327صيانة وتصليحات

7,32911,879بدل استئجار طائرات

)الطائــرات  الموجــودات  اســتخدام  وحــق  ومعــدات  ممتلــكات  اســتهلاك 
مرســملة( وصيانــة  تحديــث  ومصاريــف  طائــرات  وقطــع  والمحــركات 

67,46265,924

76,37860,883المحطات والخدمات الأرضية

24,00520,126وحدة المناولة الأرضية 

92,25474,326خدمات المسافرين

665,853616,918
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تتضمن تكاليف الإيرادات منافع الموظفين التالية:

20232022

45,70329,833رواتب وأجور

5,8374,499مساهمة الشركة في الضمان الاجتماعي

2,9932,863مساهمة الشركة في صندوق الادخار 

2,1681,894مصاريف طبية

2,4631,162عمل إضافي

273381تعويض نهاية الخدمة

1,9811,667منافع أخرى

61,41842,299

)26( إيرادات )مصاريف( أخرى، بالصافي
20232022

3,1832,769إيراد إطفاء منح حكومية )إيضاح 18 – ب(

)1,860(3,000المسترد من )مصروف( مخصص قضايا

)938(618إيرادات )مصاريف( أخرى

6,801)29(

)27( مصاريف إدارية وعمومية
20232022

5,2153,384رواتب وأجور 

2,4871,733استهلاكات

2,1611,765مصاريف الحاسب الآلي

8141,150أتعاب مهنية واستشارات

782471مساهمة الشركة في الضمان الاجتماعي

430215مصاريف قانونية

379440مياه، كهرباء وتدفئة

347336مصاريف طبية

344195منافع موظفين 

306292مساهمة الشركة في صندوق الإدخار

304232صيانة وتنظيفات

219131التأمين على الحياة

-68مصاريف حكومية

6428مصاريف اتصالات

4924عمل إضافي

1515إيجارات

1,5331,233أخرى

15,51711,644



)28( مصاريف بيع وتسويق
20232022

22,51017,826العمولات

9,4697,792رواتب وأجور 

2,6403,623التسويق والإعلانات

1,6641,321مصاريف الحاسب الآلي

1,5181,325مساهمة الشركة في الضمان الاجتماعي

1,3431,385منافع موظفين أخرى

892890استهلاكات

839546إيجارات

624581مصاريف طبية

589713مصاريف اتصالات

307298مساهمة الشركة في صندوق الإدخار

307230تعويض نهاية الخدمة

239225مصاريف قانونية

178176صيانة وتنظيفات

149122مياه، كهرباء وتدفئة

147108عمل إضافي

12893التأمين على الحياة

9788إستشارات

3,9213,627أخرى

47,56140,969

)29( تكاليف التمويل
20232022

19,63717,322تكاليف تمويل عقود إيجار )إيضاح 19 - أ(

8,6967,254فوائد قروض

1,3161,452فوائد ومصاريف بنكية أخرى

29,64926,028

)30( مخصص التسريح الإختياري
برنامج تسريح المحطات الخارجية الإختياري:

خــال عــام 2020، بــدأت الشــركة عمليــة إنهــاء عقــود الموظفيــن المحلييــن فــي بعــض المحطــات الخارجيــة وفقــاً لاحتياجــات العمــل 
وإســتناداً إلــى القواعــد واللوائــح المعمــول بهــا فــي تلــك البلــدان. قامــت الشــركة  بتســجيل مخصــص بمبلــغ 109 دينــار كمــا فــي 31 

كانــون الأول 2023 )2022: 526 دينــار(. 



121

)31( حصة السهم من خسارة السنة
20232022

)78,941()8,735(خسارة السنة العائدة إلى مساهمي الشركة )آلاف الدنانير(

309,727324,610المتوسط المرجح لعدد الأسهم )آلاف الأسهم(

)0,243()0,028(حصة السهم الأساسية والمخفضة من خسارة السنة )دينار(

)32( ضريبة الدخل
لــم يتــم احتســاب مخصــص ضريبــة الدخــل للشــركة للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول 2023 و2022 وذلــك بســبب زيــادة 
المصاريــف المقبولــة ضريبيــاً عــن الإيــرادات الخاضعــة لضريبــة الدخــل وفقًــا لقانــون ضريبــة الدخــل رقــم )34( لســنة 2014 وتعديلاتــه.

قامــت شــركة عاليــة - الخطــوط الجويــة الملكيــة الأردنيــة بتقديــم الاقــرارات الضريبيــة للســنوات مــن 2019 حتــى 2022 ضمــن 
المهلــة القانونيــة. قامــت الشــركة بعمــل تســوية مــع دائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات حتــى نهايــة عــام 2018 ولــم تقــم دائــرة ضريبــة 

الدخــل بمراجعــة الســجلات المحاســبية للســنوات مــن 2019 حتــى 2022.

قامــت دائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات بمطالبــة الشــركة بفروقــات ضريبــة مبيعــات بمبلــغ 2.271 دينــار عــن عــام 2016، وقــد قامــت 
الشــركة بالطعــن لــدى محكمــة البدايــة الضريبيــة. صــدر قــرار محكمــة البدايــة الضريبيــة بــرد المطالبــة وقــد اقم مدعــي اعم الضريبــة 
ــة  ــة ومطالب ــة البداي ــرار محكم ــخ ق ــة بفس ــا الحقوقي ــة بصفته ــتئناف الضريبي ــة الإس ــرار محكم ــدر ق ــا. ص ــة ورده ــتئناف القضي باس
الشــركة بالضريبــة بحســب قــرار المحكمــة. قامــت الشــركة بتمييــز هــذا القــرار، وصــدر قــرار محكمــة التمييــز بنقــض قــرار محكمــة 
الاســتئناف وتــم اعــادة القضيــة إلــى محكمــة الاســتئناف مــرة اخــرى. صــدر قــرار محكمــة الإســتئناف بالقضيــة الحقوقيــة بإتبــاع النقــض 
وقامــت الشــركة بتمييــز القــرار لنقطــة خلافيــة أخــرى ولا يوجــد قيمــة محــددة لهــا. صــدر قــرار محكمــة الإســتئناف الجزائيــة بعــدم 

إتبــاع النقــض وقامــت الشــركة بتمييــز هــذا القــرار وفــي رأي المستشــار الضريبــي إن إحتماليــة كســب القضيتيــن عاليــة جــداًً.

قامــت شــركة الأجنحــة الملكيــة بتقديــم إقراراتهــا الضريبيــة للســنوات مــن 2019 حتــى عــام 2022 ضمــن المهلــة القانونيــة. تتــم 
مراجعــة الإقــرارات الضريبيــة فــي المحكمــة الضريبيــة. توصلــت شــركة الأجنحــة الملكيــة إلــى تســوية نهائيــة مــع دائــرة ضريبــة الدخــل 
والمبيعــات حتــى عــام 2018. لــم تقــم دائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات بمراجعــة الســجلات المحاســبية للشــركة حتــى تاريــخ القوائــم 

الماليــة الموحــدة للســنوات مــن 2019 حتــى 2022. 

ــن  ــام 2022 ضم ــى ع ــن 2019 حت ــنوات م ــي للس ــر الذات ــف التقدي ــم كش ــفر بتقدي ــياحة والس ــة للس ــة الأردني ــركة الملكي ــت ش قام
المهلــة القانونيــة. ولــم تقــم دائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات بمراجعــة الســجلات المحاســبية للســنوات مــن 2019 حتــى 2022 حتــى 
تاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة. قامــت شــركة الملكيــة الأردنيــة للســياحة والســفر بالتوصــل إلــى تســوية نهائيــة مــع دائــرة ضريبــة 

الدخــل والمبيعــات حتــى عــام 2018.

قامــت شــركة المشــرق لخدمــات الطيــران )تكــرم( بتقديــم كشــف التقديــر الذاتــي للســنوات مــن 2020 حتــى 2022. ولــم تقــم دائــرة 
ــرم(  ــران )تك ــات الطي ــرق لخدم ــركة المش ــت ش ــن 2020 و2022. قام ــنوات م ــبية للس ــجلات المحاس ــة الس ــل بمراجع ــة الدخ ضريب

بالتوصــل إلــى تســوية نهائيــة مــع دائــرة ضريبــة الدخــل للعــام 2021.

ــى 2022  ــن 2020 حت ــنوات م ــي للس ــر الذات ــف التقدي ــم كش ــبيهي بتقدي ــب التش ــران والتدري ــب الطي ــة لتدري ــركة الأردني ــت الش قام
ضمــن المهلــة القانونيــة. قامــت الشــركة بعمــل تســوية مــع دائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات حتــى نهايــة عــام 2019 ولــم تقــم دائــرة 

ضريبــة الدخــل بمراجعــة الســجلات المحاســبية للســنوات مــن 2020 حتــى 2022.

قامــت شــركة المطــارات الأردنيــة بتقديــم كشــف التقديــر الذاتــي للســنوات مــن 2020 حتــى 2022 ضمــن المهلــة القانونيــة. قامــت 
الشــركة بعمــل تســوية مــع دائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات حتــى نهايــة عــام 2019 ولــم تقــم دائــرة ضريبــة الدخــل بمراجعــة 

ــى 2022. ــبية للســنوات مــن 2020 حت الســجلات المحاس



ملخص تسوية الربح المحاسبي مع الربح الضريبي

20232022

)78,860()8,693(الخسارة المحاسبية

)2,992()22,551(أرباح غير خاضعة للضريبة

40,78516,397مصروفات غير مقبولة ضريبياً

)301,290()366,744(خسائر ضريبية من سنوات سابقة

)366,745()357,203(الخسارة الضريبية التراكمية

يعود إلى

)367,868()356,652(مجموع الخسارة - للشركة الأم

1,123)551(مجموع الخسارة - للشركات التابعة

20%20%نسبة ضريبة الدخل الفعلية للشركات التابعة

20%20%نسبة ضريبة الدخل القانونية

-49مصروف ضريبة الدخل

)33( الأنشطة غير المستمرة
قــرر مجلــس إدارة الشــركة بتاريــخ 24 كانــون الثانــي 2023 بالموافقــة علــى تصفيــة شــركة الأجنحــة الملكيــة )شــركة تابعــة(، وبالتالــي 
ــي 31  ــا ف ــدة كم ــة الموح ــم المالي ــي القوائ ــع ف ــة للبي ــات متاح ــودات والتزام ــركة كموج ــات الش ــودات والتزام ــف موج ــم تصني ــد ت فق

كانــون الأول 2023 و2022 وفقــاً لمعيــار التقاريــر الماليــة الدوليــة رقــم )5( موجــودات متاحــة للبيــع والأنشــطة غيــر المســتمرة.

تم عرض نتائج شركة الأجنحة الملكية للعام المنتهي بتاريخ 31 كانون الأول 2023 و2022 على النحو التالي:

20232022

--الإيرادات

)350(-تكاليف الإيرادات

)350(-اجمالي الخسارة

)56()16(مصاريف إدارية وعمومية

1851ايرادات أخرى، بالصافي

445)15()الخسارة( الربح قبل ضريبة الدخل من الأنشطة غير المستمرة

--ضريبة الدخل 

445)15()الخسارة( الربح بعد ضريبة الدخل من الأنشطة غير المستمرة

ــع  ــة للبي ــودات متاح ــة بموج ــات مرتبط ــودات وإلتزام ــة كموج ــة المصنف ــة الملكي ــركة الأجنح ــات ش ــودات ومطلوب ــل موج إن تفاصي
ــي: ــا يل ــي كم ــون الأول 2023 و2022 ه ــي 31 كان ــا ف كم

20232022

الموجودات

43-ذمم وأرصدة مدينة أخرى

7960نقد وأرصدة لدى البنوك

79103موجودات متاحة للبيع

المطلوبات

149148ذمم وأرصدة دائنة أخرى

5017مصاريف مستحقة

199165المطلوبات المرتبطة بموجودات متاحة للبيع

)62()120(صافي المطلوبات المرتبطة بموجودات متاحة للبيع
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)34( معاملات مع جهات ذات علاقة
تمثــل المعامــات مــع الجهــات ذات العلاقــة المعامــات التــي تمــت مــع الشــركات الحليفــة وصنــدوق إدخــار موظفــي الشــركة وحكومة 

المملكــة الأردنيــة الهاشــمية. هــذا ويتــم إعتمــاد الأســعار والشــروط المتعلقــة بهــذه المعامــات مــن قبــل إدارة المجموعة.

فيما يلي ملخص الأرصدة مع الجهات ذات العلاقة الظاهرة في قائمة المركز المالي الموحدة:

20232022

ذمم دائنةذمم مدينةذمم دائنةذمم مدينة

6,2555064,687850حكومة المملكة الأردنية الهاشمية 

5,327-2,502-صندوق إدخار موظفي الشركة )إيضاح 22(

--719,262المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

-298-154الشركة الأردنية لصيانة الطائرات

3,458-4,717-الشركة الأردنية لتموين الطائرات

244---الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي

6,41626,9874,9859,879

دفعات مقدمة على حساب زيادة رأس المال - ضمن حقوق الملكية -

20232022

70,000-شركة إدارة الاستثمارات الحكومية )إيضاح 17(

فيما يلي ملخص المعاملات مع الشركات الحليفة الظاهرة في قائمة الدخل الموحدة:

20232022الشركة الأردنية لصيانة الطائرات:

423223ايرادات خدمات منتظمة

)3,032()3,304(مصاريف صيانة وتصليحات

الشركة الأردنية لتموين الطائرات:

)16,582()20,426(مصاريف خدمات المسافرين 

الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي:

6-ايرادات خدمات منتظمة

)976()552(مصاريف تدريب الطيارين

قامــت الشــركة خــال شــهر كانــون الثانــي 2005 بتوقيــع عقــد صيانــة مدتــه 4 ســنوات مــع الشــركة الأردنيــة لصيانــة الطائــرات 
وبالمقابــل منحــت الشــركة حصــة بلغــت 20% فــي الشــركة الأردنيــة لصيانــة الطائــرات وتــم تمديــد العقــد ســبع ســنوات أخــرى حتــى 
نهايــة شــهر تشــرين أول 2016. تــم تمديــد العقــد حتــى نهايــة شــهر كانــون الثانــي 2021. هــذا وقــد تــم تجديــد العقــد بتاريــخ 1 شــباط 

2021 لمــدة غيــر محــدودة مــع حــق الشــركة بإشــعار الإنهــاء قبــل ثلاثــة أشــهر.

قامــت الشــركة بتوقيــع عقــد تدريــب مــع الشــركة الأردنيــة لتدريــب الطيــران والتدريــب التشــبيهي لمــدة أربــع ســنوات ابتــداءً مــن شــهر 
ــت  ــبيهي. قام ــب التش ــران والتدري ــب الطي ــة لتدري ــركة الأردني ــي الش ــت 20% ف ــة بلغ ــركة حص ــت الش ــل منح ــوز 2006، وبالمقاب تم

الشــركة بتاريــخ 31 كانــون الثانــي 2023 بتمديــد العقــد حتــى نهايــة شــهر نيســان 2023.

قامــت الشــركة خــال عــام 2010 بتجديــد عقــد خدمــات تمويــن المســافرين مــع الشــركة الاردنيــة لتمويــن الطائــرات لمــدة 11 ســنة 
وســتة أشــهر، وبالمقابــل منحــت الشــركة حصــة اضافيــة بلغــت 10% فــي الشــركة الأردنيــة لتمويــن الطائــرات ليصبــح مجمــوع نســبة 
ــدة  ــي م ــث تنته ــرات بحي ــن الطائ ــة لتموي ــركة الأردني ــع الش ــة م ــد الاتفاقي ــخ 1 آذار 2024 بتمدي ــركة بتاري ــت الش ــة 30%. قام الملكي

الاتفاقيــة بتاريــخ 30 نيســان 2024.



فيما يلي ملخص المعاملات مع حكومة المملكة الأردنية الهاشمية الظاهرة في قائمة الدخل الموحدة:

20232022

9,9294,463إيرادات خدمات منتظمة - مسافرون

7821,032إيرادات خدمات منتظمة - شحن

213-تأجير طائرات ورحلات خاصة

10,7115,708

بلغــت مســاهمة الشــركة فــي صنــدوق إدخــار موظفــي ومســتخدمي الشــركة 3,606 دينــار و3,453 دينــار لعامــي 2023 و 2022 علــى 
التوالــي.

منافع الإدارة التنفيذية العليا:

فيما يلي ملخص لمنافع )رواتب ومنافع أخرى( الإدارة التنفيذية العليا للمجموعة:

20232022

1,028929رواتب ومنافع أخرى

4829مكافآت أعضاء مجلس الإدارة

)35( التوزيع الجغرافي للإيرادات
ــع  ــتثناء التوزي ــة باس ــات قطاعي ــة معلوم ــة أي ــدى المجموع ــس ل ــي لي ــران وبالتال ــاط الطي ــق بنش ــة تتعل ــال المجموع ــع أعم إن جمي

ــة:  ــاس أداء المجموع ــة لقي ــل الإدارة التنفيذي ــن قب ــتعماله م ــم اس ــذي يت ــرادات، وال ــي للاي الجغراف

20232022

الخدمات 
المنتظمة

تأجير طائرات ورحلات 
الخدمات المجموعالخاصة

المنتظمة

تأجير طائرات ورحلات 
المجموعالخاصة

شحنمسافرونشحنمسافرون

80,3536232880,74363,1094388464,036المشرق 

183,4243391,770185,533162,5464711,978164,995أوروبا

126,679-137,25886434138,156125,4831,196الخليج العربي

1,943178,610-1,907223,875176,667-221,968أميركا

1,11410,181-25,1219,067--25,121آسيا

11,2578,037431168,196--11,257أفريقيا

659,3811,2654,039664,685544,9091,7536,035552,697مجموع الايرادات

)36( القيمة العادلة للأدوات المالية
تتمثل الأدوات المالية في الموجودات المالية والمطلوبات المالية.

ــال  ــن خ ــة م ــة العادل ــة بالقيم ــودات المالي ــة والموج ــم المدين ــوك والذم ــدى البن ــدة ل ــد والأرص ــن النق ــة م ــودات المالي ــون الموج تتك
الدخــل الشــامل الاخــر والقــرض الممنــوح للشــركة الحليفــة وبعــض الأرصــدة المدينــة الأخــرى. تتكــون المطلوبــات الماليــة مــن الذمــم 

الدائنــة والقــروض والتزامــات عقــود الإيجــار وبعــض الأرصــدة الدائنــة الأخــرى.

إن القيمة العادلة للأدوات المالية لا تختلف بشكل جوهري عن القيمة الدفترية لهذه الأدوات.
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)37( مستويات القيمة العادلة
يحلــل الجــدول التالــي الأدوات الماليــة المســجلة بالقيمــة العادلــة اســتناداً إلــى طريقــة التقييــم، حيــث يتــم تعريــف المســتويات 

المختلفــة علــى النحــو التالــي:

الأسعار السوقية المعلنة في الأسواق الفعالة للموجودات والمطلوبات المشابهة.المستوى الأول:

تقنيــات تقييــم تأخــذ فــي الاعتبــار المدخــات ذات التأثيــر المهــم علــى القيمــة العادلــة ويمكــن ملاحظتها بشــكل مباشــر المستوى الثاني:
أو غيــر مباشــر.

تقنيــات تقييــم حيــث تســتخدم مدخــات لهــا تأثيــر مهــم علــى القيمــة العادلــة ولكنهــا ليســت مبنيــة علــى معلومــات المستوى الثالث:
فــي الســوق يمكــن ملاحظتهــا.

الاجماليالمستوى 3المستوى 2المستوى 1

31 كانون الأول 2023

موجودات مالية:

2,0872,087--موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

61--61موجودات مشتقات مالية (إيضاح 13(

61-2,0872,148

31 كانون الأول 2022 

موجودات مالية:

2,0872,087--موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

--2,0872,087

)38( إدارة المخاطر
مخاطر أسعار الفائدة

إن المجموعــة معرضــة لمخاطــر أســعار الفائــدة علــى موجوداتهــا ومطلوباتهــا والتــي تحمــل ســعر فائــدة متغيــر مثــل الودائــع لــدى 
البنــوك والتزامــات عقــود الإيجــار والقــروض.

تتمثــل حساســية قائمــة الدخــل الموحــدة بأثــر التغيــرات المفترضــة الممكنــة بأســعار الفوائــد علــى خســارة المجموعــة لســنة واحــدة، 
ويتــم احتســابها علــى الموجــودات والمطلوبــات الماليــة التــي تحمــل ســعر فائــدة متغيــر كمــا فــي 31 كانــون الأول 2023 و2022.

يوضــح الجــدول التالــي حساســية قائمــة الدخــل الموحــدة للتغيــرات الممكنــة المعقولــة علــى أســعار الفائــدة كمــا فــي 31 كانــون الأول 
2023 و2022، مــع بقــاء جميــع المتغيــرات الأخــرى المؤثــرة ثابتــة.

الزيادة بسعر الفائدة 
الأثر على الخسارة

)نقطة(
- 2023

العملـــة

)537(50دولار أمريكي

5094دينار أردني

- 2022

العملـــة

)657(50دولار أمريكي

50236دينار أردني

في حال انخفاض سعر الفائدة بمقدار 50 نقطة فانه سيكون له نفس الأثر المالي المبين أعلاه مع عكس الإشارة.



مخاطر الائتمان

مخاطــر الائتمــان هــي المخاطــر التــي قــد تنجــم عــن تخلــف أو عجــز المدينــون والأطــراف الأخــرى عــن الوفــاء بالتزاماتهــم اتجــاه 
المجموعــة.

وتــرى المجموعــة بأنهــا ليســت معرضــة بدرجــة كبيــرة لمخاطــر الائتمــان حيــث تقــوم بوضــع ســقف ائتمانــي للعمــاء مــع مراقبــة 
ــدة. ــة رائ ــات مصرفي ــدى مؤسس ــع ل ــدة والودائ ــة بالأرص ــظ المجموع ــا تحتف ــتمر. كم ــكل مس ــة بش ــم القائم الذم

تقــوم المجموعــة بتقديــم خدماتهــا لعــدد كبيــر مــن العمــاء. لا يمثــل أي عميــل مــا نســبته 10% مــن رصيــد الذمــم المدينــة كمــا 
ــون الأول 2023 و2022. ــي 31 كان ف

مخاطر السيولة

تتمثل مخاطر السيولة في عدم قدرة المجموعة عن توفير التمويل اللازم لتأدية التزاماتها في تواريخ استحقاقها.

تعمل المجموعة على إدارة مخاطر السيولة وذلك عن طريق التأكد من توفر التسهيلات البنكية.

يلخــص الجــدول أدنــاه توزيــع المطلوبــات الماليــة )غيــر مخصومــة( كما فــي 31 كانــون الأول 2023 و2022 على أســاس الفتــرة المتبقية 
للاســتحقاق التعاقــدي وأســعار الفائدة الســوقية الحالية:

 أقل من
3 شهور

 من 3 شهور
إلى 12 شهر

 من سنة حتى
5 سنوات

 أكثر من
المجموع5 سنوات

31 كانون الأول 2023

87,130---87,130دائنون وأرصدة دائنة أخرى

5,09124,79694,5192,357126,763قروض

14,46473,859266,12331,218385,664التزامات عقود ايجار

42,76630,24273,008--مطلوبات أخرى طويلة الأجل

106,68598,655403,40863,817672,565المجموع

31 كانون الأول 2022

77,013---77,013دائنون وأرصدة دائنة أخرى

137,983-3,69821,566112,719قروض

10,26857,920260,59460,201388,983التزامات عقود ايجار

49,64317,27766,920--مطلوبات أخرى طويلة الأجل

90,97979,486422,95677,478670,899المجموع
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مخاطر العملات

يوضــح الجــدول التالــي مــدى تعــرض المجموعــة لمخاطــر العمــات كمــا فــي 31 كانــون الأول 2023 و2022 نتيجــة لموجوداتهــا 
ــى  ــة عل ــات الاجنبي ــل العم ــي مقاب ــار الأردن ــرف الدين ــعر ص ــي س ــول ف ــن المعق ــر الممك ــر التغي ــدول أث ــن الج ــة. يبي ــا المالي ومطلوباته

ــة. ــرة ثابت ــرى المؤث ــرات الأخ ــع المتغي ــاء جمي ــع بق ــدة، م ــل الموح ــة الدخ قائم

الزيادة في سعر صرف 
العملة مقابل الدينار 

الأثر على الخسارةالأردني

)%(

- 2023

العملـــة

)1,077(5يورو

)212(5جنيه إسترليني

- 2022

العملـــة

)771(5يورو

5126جنيه إسترليني

في حال انخفاض سعر العملة بنسبة 5% فانه سيكون له نفس الأثر المالي المبين أعلاه مع عكس الإشارة.

إن سعر صرف الدينار مربوط بسعر ثابت مع الدولار الأمريكي )1.41 دولار لكل دينار(.

بلغت خسائر فروقات العملة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2023 مبلغ 1,447 دينار )2022: 1,235 دينار(.

)39( إدارة رأس المال
يتمثــل الهــدف الرئيســي فيمــا يتعلــق بــإدارة رأس مــال المجموعــة بالتأكــد مــن المحافظــة علــى نســب رأس مــال ملائمــة بشــكل 

يدعــم نشــاط المجموعــة ويعظــم حقــوق الملكيــة.

ان البنــود المتضمنــة فــي هيكلــة رأس المــال تتمثــل فــي رأس المــال المدفــوع وخصــم اصــدار الأســهم ودفعــات مقدمــة علــى حســاب 
زيــادة رأس المــال والاحتياطــي الإجبــاري والخســائر المتراكمــة والبالــغ مجموعهــا 90,244 دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2023 

مقابــل عجــز قيمتــه 68,752 دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2022.

هــذا وفــي إطــار ســعي الشــركة ومســاهمها الرئيســي، شــركة إدارة الاســتثمارات الحكوميــة لزيــادة رأس مــال الشــركة وتصويــب 
ــوزراء  ــس ال ــرار مجل ــدر ق ــه، ص ــنة 1997 وتعديلات ــم )22( لس ــركات رق ــون الش ــن قان ــم )266( م ــادة رق ــكام الم ــاً لأح ــا وفق أوضاعه
الموقــر رقــم )11944( فــي جلســته المنعقــدة بتاريــخ 4 حزيــران 2023 بتملــك شــركة الملكيــة الأردنيــة مــا نســبته 90% مــن رأس 
مــال شــركة المطــارات الأردنيــة، علــى أن يتــم ســداد قيمــة الاســتثمار مــن خــال إصــدار أســهم جديــدة فــي رأس مــال الملكيــة الأردنيــة 

ــون الأول 2023. ــهر كان ــال ش ــراءات خ ــتكملت الاج ــد اس ــذا وق ــة. ه ــتثمارات الحكومي ــركة إدارة الاس ــح ش لصال

قررت الهيئة العامة في اجتماعها غير العادي المنعقد بتاريخ 3 تشرين الاول 2023 إعادة هيكلة رأس مال الشركة كما يلي:

 

إطفاء الاحتياطي الاجباري والخسائر المتراكمة وذلك من خلال:
• إطفاء كامل رصيد الاحتياطي الاجباري الذي يبلغ 14.8 مليون دينار.	
• إطفاء مبلغ 201 مليون دينار من خلال تخفيض رأس مال الشركة المصرح والمكتتب به.	



زيادة رأس مال الشركة بمبلغ 240 مليون سهم )القيمة الأسمية للسهم دينار واحد( من خلال:
• ــى 	 ــة عل ــات المقدم ــملة الدفع ــال رس ــن خ ــة م ــتثمارات الحكومي ــركة إدارة الاس ــح ش ــار لصال ــون دين ــغ 70 ملي ــركة بمبل ــال الش ــع رأس م رف

ــار 2022. ــخ 18 أي ــدة بتاري ــته المنعق ــم )7056( بجلس ــي رق ــوزراء الأردن ــس ال ــرار مجل ــا لق ــال وفق ــادة رأس الم ــاب زي حس
• تملــك 90% مــن رأس مــال شــركة المطــارات الأردنيــة بمبلــغ 170 مليــون دينــار عــن طريــق إصــدار أســهم جديــدة فــي شــركة الملكيــة الأردنيــة 	

لصالــح شــركة إدارة الاســتثمارات الحكوميــة بقيمــة دينــار واحــد للســهم الواحــد.

وبالتالي، أصبح رأس المال المصرح والمكتتب به 364 مليون دينار كما في 31 كانون الأول 2023.

بالإضافــة إلــى ذلــك، حصلــت الشــركة بتاريــخ 8 حزيــران 2020 علــى كتــاب تطميــن مــن وزارة الماليــة )ممثلــة عــن حكومــة المملكــة 
الأردنيــة الهاشــمية(، حيــث تنظــر الحكومــة بإيجابيــة للاســتمرار فــي دعــم الشــركة فــي المســتقبل. 

)40( الالتزامات المحتملة والرأسمالية
اعتمادات وكفالات بنكية:

ــخ 31 كانــون الأول 2023 التزامــات محتملــة تتمثــل باعتمــادات بنكيــة بمبلــغ 24,372 دينــار وكفــالات بنكيــة  علــى المجموعــة بتاري
ــار(.  ــغ 1,086 دين ــة بمبل ــالات بنكي ــار و كف ــغ 22,789 دين ــة بمبل ــادات بنكي ــون الأول 2022:  اعتم ــار )31 كان ــغ 963 دين بمبل

القضايا المقامة على المجموعة:

ــات  ــي مطالب ــل ف ــار( وتتمث ــار )2022: 10,774 دين ــا 10,958 دين ــت قيمته ــا بلغ ــن القضاي ــدد م ــي ع ــا ف ــى عليه ــة مدع ان المجموع
ــة  ــرأي إدارة المجموع ــا. وب ــات حدوثه ــا واحتمالي ــذه القضاي ــة به ــر المتعلق ــل المخاط ــم تحلي ــد ت ــاطاتها. وق ــة بنش ــة متعلق قانوني
ومستشــاريها القانونييــن، إن المخصــص المأخــوذ لهــذه القضايــا كمــا فــي 31 كانــون الأول 2023 كافٍ لمواجهــة الالتزامــات التــي قــد 

تنجــم عنهــا.

التزامات رأسمالية

علــى المجموعــة بتاريــخ 31 كانــون الاول 2023 التزامــات رأســمالية بمبلــغ 1,180,147,957 دولار أمريكــي )31 كانــون الأول 2022: 
303,051,349 دولار أمريكــي( أي مــا يعــادل 836,984 دينــار )31 كانــون الأول 2022: 214,930 دينــار( تتمثــل فــي عقــود تــم توقيعهــا 

لشــراء ثمانيــة طائــرات )2022: طائرتيــن(. 

)41( معايير التقارير المالية الدولية والتفسيرات الجديدة الصادرة وغير النافذة بعد
إن المعاييــر الماليــة الدوليــة والتفســيرات الجديــدة والتعديــات الصــادرة وغيــر النافــذة حتــى تاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة مبيّنــة 

أدنــاه، وســتقوم المجموعــة بتطبيــق هــذه التعديــات ابتــداءً مــن تاريــخ التطبيــق الالزامــي:

تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )16(: التزامات عقود الايجار في عمليات البيع وإعادة التأجير

أصــدر المجلــس الدولــي للمعاييــر المحاســبية فــي شــهر أيلــول مــن عــام 2022 تعديــات علــى المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة 
رقــم )16( وذلــك لتحديــد المتطلبــات التــي يجــب علــى )البائــع – المســتأجر( اســتخدامها فــي قيــاس التزامــات عقــود الايجــار الناشــئة 
عــن عمليــة البيــع وإعــادة التأجيــر، لضمــان عــدم قيــام )البائــع – المســتأجر( بالاعتــراف بــأي أربــاح أو خســائر متعلقــة بحــق الاســتخدام 

الــذي يحتفــظ بــه. 

ســيتم تطبيــق التعديــات بأثــر رجعــي اعتبــاراً مــن 1 كانــون الثانــي 2024 لمعامــات البيــع وإعــادة التأجيــر المبرمــة بعــد تاريــخ التطبيــق 
الأولــي للمعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )16(. يُســمح بالتطبيــق المبكــر طالمــا تــم الإفصــاح عــن ذلــك.

من غير المتوقع أن يكون للتعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة.
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تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )1(: تصنيف المطلوبات المتداولة مقابل غير المتداولة

قــام المجلــس الدولــي للمعاييــر المحاســبية خلال كانــون الثانــي 2020 وتشــرين الأول 2022 بإصــدار تعــديلات علــى فقــرات )69( إلــى 
)76( مــن معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )1( لتحديــد متطلبــات تصنيــف المطلوبــات المتداولــة مقابــل غيــر المتداولــة. توضــح هــذه 

التعــديلات مــا يلــي:
• تعريف “الحق لتأجيل السداد”، 	
• الحق لتأجيل السداد يجب ان يكون موجود في نهاية الفترة المالية،	
• ان التصنيف لا يتأثر باحتمالية ممارسة المنشأة حقها في التأجيل، 	
• وفــي حــال كانــت المشــتقات المتضمنــة فــي المطلوبــات القابلــة للتحويــل فــي حــد ذاتهــا أداة حقــوق ملكيــة عنــد اذ لا تؤثــر شــروط المطلوبــات 	

علــى تصنيفهــا.

بالإضافــة إلــى ذلــك، تــم ادراج شــرط يقضــي بضــرورة الإفصــاح عنــد وجــود التــزام ناتــج عــن اتفاقيــة قــرض تــم تصنيفــه كالتــزام غيــر 
متــداول وان حــق المنشــأة بتأجيــل الســداد غيــر مؤكــد حيــث انــه يعتمــد علــى الامتثــال مــع شــروط مســتقبلية خلال اثنــي عشــر شــهرا.

ســيتم تطبيــق التعديــات بأثــر رجعــي اعتبــاراً مــن 1 كانــون الثانــي 2024. تقــوم المجموعــة حاليًــا بتقييــم تأثيــر التعديــات علــى 
الممارســات الحاليــة ومــا إذا كانــت اتفاقيــات القــروض الحاليــة قــد تتطلــب إعــادة تفــاوض.

من غير المتوقع أن يكون للتعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة. 

ــة  ــر المالي ــداد التقاري ــي لإع ــار الدول ــي )7( والمعي ــبة الدول ــار المحاس ــى معي ــات عل ــن - تعدي ــل الموردي ــات تموي ترتيب
ــم )7( رق

فــي شــهر أيــار 2023، أصــدر مجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة تعديــات علــى معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )7( قائمــة التدفقــات 
النقديــة والمعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )7( الأدوات الماليــة: الإفصاحــات؛ لتوضيــح خصائــص ترتيبــات تمويــل المورديــن 
وتتطلــب هــذه التعديــات ايضــا افصــاح إضافــي عــن هــذه الترتيبات. تهــدف متطلبــات الإفصاح فــي التعديلات على مســاعدة مســتخدمي 

القوائــم الماليــة فــي فهــم أثــر ترتيبــات تمويــل المورديــن علــى التزامــات المنشــأة والتدفقــات النقديــة والتعــرض لمخاطــر الســيولة.

سيتم تطبيق هذه التعديلات اعتباراً من 1 كانون الثاني 2024 ويُسمح بالتطبيق المبكر طالما تم الإفصاح عن ذلك.

من غير المتوقع أن يكون للتعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة. 

)42( أرقام المقارنة
تــم اعــادة تبويــب بعــض ارقــام القوائــم الماليــة الموحــدة للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول 2022 لتتناســب مــع تبويــب ارقــام 
القوائــم الماليــة الموحــدة للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول 2023، ولــم ينتــج عــن إعــادة التبويــب أي أثــر علــى الخســارة وحقــوق 

الملكيــة للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول 2022.



تقرير الحوكمة



تقرير الحوكمة

إطار عمل الحوكمة في الملكيّة الأردنيّة
ــهمها  ــداول أس ــم ت ــام 2007 ويت ــذ ع ــان من ــة عم ــي بورص ــا ف ــم إدراجه ــة ت ــاهمة عام ــركة مس ــي ش ــة ه ــة الأردني ــث أن الملكي حي
حتــى تاريخــه، تســتند الشــركة فــي تطويــر حوكمتهــا الداخليــة إلــى مــا ورد مــن نصــوص قانــون الشــركات وتعديلاتــه وتعليمــات 
ــا  ــة، كم ــات الداخلي ــد والسياس ــركة والقواع ــي للش ــام الأساس ــى النظ ــام 2017، وإل ــة لع ــة الأوراق المالي ــن هيئ ــادرة ع ــة الص الحوكم
تلتــزم الشــركة بمــا جــاء فــي القوانيــن والأنظمــة والتعليمــات النافــذة فــي الأردن والمتعلقــة بأســس ومعاييــر ومتطلبــات الحوكمــة 
ومبــادئ الحوكمــة الصــادرة عــن منظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة علــى نحــو يكفــل الإدارة الرشــيدة وتحقيــق الشــفافية والعدالــة 
والمحاســبة وتأميــن حمايــة حقــوق المســاهمين والمصالــح الأخــرى والتأكــد مــن أن الشــركة تــدار بمــا يخــدم أصحــاب المصالــح فيهــا.

اســتمر مجلــس إدارة الملكيّّــة الأردنيّّــة خلال العــام 2023 بالعمــل بموجــب السياســات وإجــراءات العمــل المطلوبــة والموصــى 
ــا للشــفافية وبمــا يخــدم مصلحــة المســاهمين مثــل  بهــا مــن قبــل لجنــة الحوكمــة المنبثقــة عــن مجلــس إدارة الشــركة؛ تحقيقًً
الاســتمرار فــي تطبيــق سياســة الإفصــاح والشــفافية، وسياســة تعــارض المصالــح، وسياســة المســؤولية المجتمعيــة، وتطبيــق 
ــة،  ــر المالي ــة وغي ــركة المالي ــات الش ــع إفصاح ــر جمي ــاهمين، ونش ــن المس ــكاوى م ــات والش ــتقبال الاقتراح ــة باس ــراءات المتعلق الإج
ــي الخــاص بهيئــة الأوراق الماليــة. وكذلــك، نشــر  ــى 26 إفصاحــاًً مــن خلال نظــام الإفصــاح الإلكترون والتــي وصــل عددهــا عــام 2023 إل
التقاريــر الســنوية والبيانــات الماليــة الربــع ســنوية والســنوية علــى موقعهــا الإلكترونــي، وتطبيــق سياســة مكافحــة غســيل الأمــوال 

ــدة. ــا المعتم ــا ونماذجه ــف إجراءاته ــاب بمختل ــل الإره وتموي

وفــي ســبيل متابعــة مــدى التزامهــا بمتطلبــات الحوكمــة، تســتمر الشــركة بمراجعــة السياســات والإجــراءات والنمــاذج المســتخدمة 
فــي تطبيــق نظــام الحوكمــة والتأكــد مــن مــدى قيامهــا بتطبيقهــا والالتــزام بهــا، كمــا يقــوم الســادة أعضــاء مجلــس الإدارة وأعضــاء 
ــم  ــم وأقاربه ــس الإدارة، وملكياته ــي مجال ــم ف ــن عضوياته ــاح ع ــكل دوري؛ للإفص ــتبيانات بش ــة الاس ــا بتعبئ ــة العلي الإدارة التنفيذي
ّـة، والمحافظــة علــى المســتوى العالــي  ّـة الأردني� لأوراق ماليــة فــي الشــركة أو أي شــركات يســيطرون عليهــا وتملــك أســهمًًا فــي الملكي�

نفســه مــن الوعــي والالتــزام بنظــام الحوكمــة فــي الشــركة.

ــام 2022  ــة لع ــر الحوكم ــداد تقري ــل إع ــن أج ــام 2023 م ْـن خلال ع ــركة اجتماع�ي ــي الش ــة ف ــة الحوكم ــدت لجن ــك، عق ــى ذل ــة إل إضاف
ورفعهــا لمجلــس الإدارة، بالإضافــة إلــى مراجعــة السياســات والإجــراءات والنمــاذج المتعلقــة بتطبيــق نظــام الحوكمــة فــي الشــركة، 
ــا  ــراءات ومتطلباته ــق الإج ــة بتطبي ــركة ملتزم ــة وأن الش ــات الحوكم ــات تعليم ــع متطلب ــع جمي ــق م ــام متواف ــن أن النظ ــد م والتأك
ــر  ــذا التقري ــد ه ــد أع ــام 2017، فق ــة لع ــاهمة المدرج ــركات المس ــة الش ــات حوكم ــالًاً لتعليم ــة. وامتث ــال الحوكم ــي مج ــة ف المطلوب

ــات التاليــة: شــاملًاً البيان

أعضاء مجلس الإدارة الحاليين والمستقيلين )الطبيعيين والاعتباريين(
أعضاء مجلس الإدارة الحاليين 

يبين الجدول أدناه جميع أعضاء مجلس الإدارة الحاليين واستقلاليتهم، وما إذا كان العضو تنفيذي أم غير تنفيذي.

تنفيذي / غير تنفيذي الاستقلالية المنصب الاسم

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

غير تنفيذي غير مستقل رئيس مجلس الإدارة معالي المهندس سعيد سميح دروزة

تنفيذي غير مستقل نائب رئيس مجلس الإدارة عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي

غير تنفيذي غير مستقل عضو معالي المهندس باسم خليل السالم

غير تنفيذي غير مستقل عضو عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة السيد عمر منذر الفاهوم

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

غير تنفيذي مستقل عضو سعادة السيد سمير عبد الله شحرور

Mint Trading Middle East Ltd

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير
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أعضاء مجلس الإدارة المستقيلين 
لا يوجد

أسماء ممثلي أعضاء مجلس الإدارة الاعتباريين
يوضح الجدول أدناه جميع أعضاء مجلس الإدارة الحاليين )الاعتباريين( واستقلاليتهم وما إذا كان العضو تنفيذيًا أم غير تنفيذي

تنفيذي / غير تنفيذي الاستقلالية المنصب الاسم

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

غير تنفيذي غير مستقل رئيس مجلس الإدارة معالي المهندس سعيد سميح دروزة

تنفيذي غير مستقل نائب رئيس مجلس الإدارة عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي

غير تنفيذي غير مستقل عضو معالي المهندس باسم خليل السالم

غير تنفيذي غير مستقل عضو عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة السيد عمر منذر الفاهوم

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

غير تنفيذي مستقل عضو سعادة السيد سمير عبد الله شحرور

Mint Trading Middle East Ltd

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير

الإدارة التنفيذية العليا
أعضاء الإدارة التنفيذية الحاليين

يوضح الجدول أدناه أعضاء الإدارة التنفيذية العليا الحاليين ومناصبهم:

تاريخ التعيين المنصب الاسم

2021/3/30 نائب رئيس مجلس الإدارة – العضو المنتدب / الرئيس التنفيذي عطوفة المهندس سامر المجالي

2019/10/7 رئيس قطاع تنفيذي / المالية والموارد السيد فراس القراعين

2021/6/14 رئيس القطاع التجاري السيد كريم مخلوف

1996/11/2 رئيس القطاع الفني الكابتن غسان عبيدات

2004/12/15 رئيس القطاع المالي الآنسة آمال حتر

2007/8/28 رئيس قطاع الخزينة الآنسة سهى العارضة

2012/9/9 مستشار أعلى المشاريع الخاصة الدكتور فوزي الملقي

أعضاء الإدارة التنفيذية المستقيلين
لا يوجد

ــركات  ــي الش ــن ف ــس الإدارة الطبيعيي ــاء مجل ــغلها أعض ــي يش ــس الإدارة الت ــات مجال عضوي
ــة ــاهمة العام المس

لا يوجد عضويات.
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ضابط ارتباط الحوكمة
تــم تعييــن المهنــدس ســامر إبراهيــم الســمان كضابــط ارتبــاط لحوكمــة الشــركة، وذلــك لمتابعــة الأمــور كافــة المتعلقــة بتطبيــق 

نظــام الحوكمــة الخــاص بالشــركة وبالتنســيق مــع هيئــة الأوراق الماليــة.

اجتماعات مجلس الإدارة وأسماء الأعضاء الحاضرين
عقد مجلس إدارة الشركة سبعة اجتماعات خلال العام 2023 على النحو التالي:

الاجتماع 
السابع

الاجتماع 
السادس

الاجتماع 
الخامس

الاجتماع 
الرابع

الاجتماع 
الثالث

الاجتماع 
الثاني

الاجتماع 
الأول إجمالي عدد 

الاجتماعات
الاسم

2023/10/29 2023/8/28 2023/8/14 2023/7/26 2023/5/3 2023/3/20 2023/1/24

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

√ √ √ √ √ √ √ 7/7 معالي المهندس سعيد سميح دروزة

√ √ √ √ √ √ √ 7/7 عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي

√ √ X √ √ √ √ 7/6 معالي المهندس باسم خليل السالم

√ √ √ X X √ √ 7/5 عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي

X √ √ X √ √ √ 7/5 سعادة السيد عمر منذر الفاهوم

√ √ √ √ √ √ √ 7/7 سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

√ √ √ √ √ √ √ 7/7 سعادة السيد سمير عبد الله شحرور

.Mint Trading Middle East Ltd

X √ √ √ √ √ √ 7/6 سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير

√ حضر الاجتماع               x لم يحضر الاجتماع               O لم يكن عضوا

أسماء اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة
لجنة التدقيق

لجنة الترشيحات والمكافآت 

لجنة الحوكمة

لجنة إدارة المخاطر

اللجنة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات 

لجنة الاستثمار 



لجنة التدقيق

تتولــى لجنــة التدقيــق مهمــة الإشــراف والرقابــة علــى أعمــال المحاســبة والرقابــة والتدقيــق فــي الشــركة، والغــرض الرئيســي منهــا هــو 
مســاعدة مجلــس الإدارة فــي الإشــراف علــى عدالــة القوائــم الماليــة للشــركة وآليــات رفــع التقاريــر الماليــة وأنظمــة الرقابــة الداخليــة 
فــي الشــركة، وكذلــك الإشــراف علــى التــزام الشــركة بالتشــريعات والمتطلبــات التنظيميــة الرقابيــة، واســتقلالية وكفــاءة المدقــق 

الخارجــي، وأداء إدارة التدقيــق الداخلــي.

تتكون لجنة التدقيق من أربعة أعضاء على النحو التالي:

سعادة السيد عمر منذر الفاهوم )رئيساً(

عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي

سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير

سعادة السيد سمير عبد الله شحرور

رئيس وأعضاء لجنة التدقيق الحاليين والمستقيلين ومؤهلاتهم وخبراتهم

تاريخ التعيين:
2021/3/30

ممثل عن:
الاســتثمارات  إدارة  شــركة 

الحكوميــة

سعادة السيد عمر منذر الفاهوم
رئيساً

غير مستقل- غير تنفيذي

ًـا لشــركة   يمتلــك الســيد عمــر الفاهــوم ثلاثيــن عامــاًً مــن الخبــرة كشــريك، وفــي آخــر عشــرين عامًًــا رئيسًًــا تنفيذي�
Deloitte & Touche M.E؛ حيــث شــغل المناصــب التاليــة:

• عضــو مجلــس إدارة الشــركة العالميــة )Deloitte Touche Tohmatsu( فــي الفتــرة مــا بيــن 2011-2007 	
و2019-2017.

• الرئيس التنفيذي للشركة في الشرق الأوسط خلال الفترة ما بين 2020-2001.	
• مدير العمليات في المملكة العربية السعودية عام 1998.	
• الشريك المسؤول عن أعمال التقييم عام 1995.	
• مسؤول عن أعمال الشركة في المنطقة الشرقية للمملكة العربية السعودية 1995.	

 
ويشغل السيد عمر مناصب أخرى في المؤسسات التالية:

• عضو مجلس إدارة البنك العربي	
• عضــو مؤســس لمؤسســة Young Presidents Organization (YPO) بفرعيهــا فــي الأردن والبحريــن؛ 	

ــي. ــاد العالم ــاح فــي الاقتص ــادة والنج ــو الري ــم نح ــز الشــباب وتمكينه ــى تحفي ــدف إل ــي ته والت
• رئيس مجلس إدارة الشركات الخاصة في الأردن	
• عضو مجلس إدارة في إنجاز العرب	
• عضو مجلس إدارة الأكاديمية الهندسية للتدريب والتطوير	

حاصــل علــى شــهادة البكالوريــوس فــي المحاســبة مــن جامعــة تكســاس "أوســتن"، كمــا أنــه حاصــل علــى شــهادة 
محاســب قانونــي مرخــص )CPA( فــي الولايــات المتحــدة والأردن.
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تاريخ التعيين:
2018/5/8

ممثل عن:
الاســتثمارات  إدارة  شــركة 

الحكوميــة

عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

شغل الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي خلال مسيرته العملية المناصب التالية:
• أمين عام وزارة المالية عام 2018.	
• مدير مديرية الدراسات والسياسات الاقتصادية في وزارة المالية في الفترة ما بين 2018-2010. 	
• مثــل وزارة الماليــة فــي العديــد مــن المؤسســات والشــركات فــي مجالــس إدارتهــا التــي تســاهم فيهــا الحكومــة 	

ــذ  ــة وتنفي ــة والمالي ــات الاقتصادي ــم السياس ــي رس ــي ف ــكل رئيس ــل بش ــي العم ــترك ف ــمية واش ــان الرس واللج
البرامــج المهمــة  علــى المســتوى الوطنــي والدولــي مثــل برنامــج التصحيــح الاقتصــادي والاجتماعــي.

• اقتصادي في برنامج الإنذار المبكر في وزارة التخطيط والتعاون الدولي للفترة 2007-2004. 	
• محاضر غير متفرغ في الجامعة الأردنية في كلية إدارة الأعمال قسم الاقتصاد خلال عام 2002. 	
• اقتصادي في البنك المركزي الأردني في الفترة ما بين 2004-1991.	

حاصل على درجة الدكتوراة في الاقتصاد سياسية نقدية من جامعة “ليدز” في بريطانيا.

تاريخ التعيين:
2022/6/19

ممثل عن:
المؤسسة العامة للضمان 

الاجتماعي

سعادة السيد سمير عبدالله شحرور
عضو

مستقل- غير تنفيذي

يشــغل الســيد ســمير شــحرور حاليــا منصــب مديــر مديريــة تمويــل المشــاريع والمحفظــة الســياحية فــي صنــدوق 
اســتثمار أمــوال الضمــان الاجتماعــي.

المحافــظ  وإدارة  الشــركات  الاســتثمار وتمويــل  تزيــد عــن خمســة وعشــرين عامًًــا فــي مجــال  ويتمتــع بخبــرة 
الخليــج: ودول  الأردن  فــي  الكبــرى  الماليــة  المؤسســات  مــن  عــدد  فــي  المصرفــي  والقطــاع  الاســتثمارية 

• ــر اســتثمارات بمليــارات الــدولارات فــي منطقــة الخليــج 	 عمــل الســيد شــحرور مــع مجموعــات اســتثمارية تدي
ــن 2017-2007.  ــا بي ــرة م ــي الفت ــات ف ــذه المجموع ــي ه ــتثمارية ف ــظ الاس ــى إدارة المحاف ــث تول ــي؛ حي العرب

• عمــل فــي البنــك العربــي، ثــم البنــك الاســتثماري فــي الفتــرة مــا بيــن 1994-2005 فــي منصــب مســؤول ائتمــان 	
ورئيــس مديــر مراجعــة الائتمــان.

• عمــل فــي صنــدوق اســتثمار أمــوال الضمــان الاجتماعــي عــام 2005؛ حيــث شــغل وظيفــة رئيــس قســم تقييــم 	
الشــركات والتحليــل المالــي قبــل ان ينضــم مجــددا للعمــل فــي الصنــدوق عــام 2018. 

حاصــل علــى درجــة الماجســتير فــي التمويــل مــن جامعــة "غــرب ســيدني"، أســتراليا، كمــا يحمــل شــهادات مهنيــة 
ــن جمعيــة اتحــاد  ــة" و"شــهادة محتــرف مخاطــر معتمــد" م هــي: "شــهادة مقــرض معتمــد فــي المصــارف التجاري

المصــارف الأمريكيــة.

تاريخ التعيين:
2008/3/27

ممثل عن:
 Mint Trading Middle

East Ltd

سعادة المهندس “محمد علي” بدير
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

يشغل المهندس “محمد علي” بدير حالياًً منصب المدير العام لشركة البعد الأمثل للاستثمار.
وقد شغل خلال مسيرته العملية المناصب التالية:

• رئيس مجلس إدارة الشركة العامة للتعدين.	
• عضو مجلس إدارة شركة الكهرباء الأردنية.	
• مدير عام الشركة الدولية لتكنولوجيا الاتصالات في الفترة ما بين 2005-2000.	
• عضو مجلس إدارة مؤسسة تشجيع الاستثمار سابقاً.	

يحمــل شــهادة الماجســتير فــي الإدارة الهندســية مــن الجامعــة الأمريكيــة فــي بيــروت عــام 2001، وشــهادة 
البكالوريــوس فــي الهندســة الصناعيــة مــن جامعــة “بــوردو” - الولايــات المتحــدة الأمريكيــة عــام 1997.



وقد عقدت لجنة التدقيق خمسة اجتماعات خلال العام 2023 على النحو التالي:

الاجتماع 
الخامس

الاجتماع 
الرابع

الاجتماع 
الثالث

الاجتماع 
الثاني

الاجتماع 
الأول إجمالي عدد 

الاجتماعات الاسم
2023/10/28 2023/7/25 2023/4/27 2023/3/19 2023/2/22

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية
√ √ √ √ √ 5/5 سعادة السيد عمر منذر الفاهوم
X X √ √ √ 5/3 عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي
√ √ √ √ √ 5/5 سعادة السيد سمير عبد الله شحرور

.Mint Trading Middle East Ltd

√ √ √ √ √ 5/5 سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير

√ حضر الاجتماع               x لم يحضر الاجتماع               O لم يكن عضوا

حضر السادة مدقّقو الحسابات الخارجيين أربعة اجتماعات للجنة التدقيق خلال العام 2023.

لجنة الترشيحات والمكافآت

ــيحات  ــق بالترش ــا يتعل ــس الإدارة فيم ــات لمجل ــداد التوصي ــة إع ــى مهم ــي عل ــكل أساس ــآت بش ــيحات والمكاف ــة الترش ــل لجن تعم
ــا  ــمل عمله ــا يش ــن، كم ــب الموظفي ــز وروات ــا والحواف ــآت والمزاي ــات المكاف ــركة، وسياس ــا للش ــة العلي ــإدارة التنفيذي ــة ل المقترح

تقييــم الأداء الإداري وأداء مجلــس الإدارة واللجــان المنبثقــة عنــه.

تتكون لجنة الترشيحات والمكافآت من ثلاثة أعضاء على النحو التالي:

معالي المهندس سعيد سميح دروزة )رئيساًً(	 

معالي المهندس باسم خليل السالم

سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني

وقد عقدت لجنة الترشيحات والمكافآت اجتماعين خلال العام 2023 على النحو التالي:

الاجتماع الثاني الاجتماع الأول إجمالي عدد 
الاجتماعات الاسم

2023/5/12 2023/11/27

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية
√ √ 2/2 معالي المهندس سعيد سميح دروزة
X √ 2/1 معالي المهندس باسم خليل السالم
√ X 2/1 سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني

√ حضر الاجتماع               x لم يحضر الاجتماع               O لم يكن عضوا
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لجنة الحوكمة

تتولى لجنة الحوكمة مهمة ضمان الامتثال لمتطلبات ولوائح وتعليمات حوكمة الشركات وتطبيقها.

تتكون لجنة الحوكمة من ثلاثة أعضاء على النحو التالي:	 

سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني )رئيساً( 

سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير

سعادة السيد سمير عبد الله شحرور 

عقدت لجنة الحوكمة اجتماعين خلال العام 2023 على النحو التالي:

الاجتماع الثاني الاجتماع الأول إجمالي عدد 
الاجتماعات الاسم

2023/12/11 2023/2/21

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية
√ √ سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني 2/2

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي
√ √ سعادة السيد سمير عبد الله شحرور 2/2

.Mint Trading Middle East Ltd

√ √ سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير 2/2

√ حضر الاجتماع               x لم يحضر الاجتماع               O لم يكن عضوا

لجنة إدارة المخاطر

ــا  ــتراتيجيات لإدارته ــع الاس ــركة، ووض ــا الش ــرض له ــد تتع ــي ق ــر الت ــة إدارة المخاط ــي مهم ــكل رئيس ــر بش ــة إدارة المخاط ــى لجن تتول
ــا. ــل معه والتعام

تتكون لجنة المخاطر من أربعة أعضاء على النحو التالي:

معالي المهندس باسم خليل السالم )رئيساً(

عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي 

سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني

سعادة السيد سمير عبد الله شحرور

وقد عقدت لجنة إدارة المخاطر اجتماعين خلال العام 2023 على النحو التالي:

الاجتماع الثاني الاجتماع الأول إجمالي عدد 
الاجتماعات الاسم

2023/8/22 2023/3/16

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية
√ √ معالي المهندس باسم خليل السالم 2/2
√ √ عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي 2/2
√ √ سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني 2/2
√ سعادة السيد عمر منذر الفاهوم )بدعوة من اللجنة(  

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي
√ √ سعادة السيد سمير عبد الله شحرور  2/2

√ حضر الاجتماع               x لم يحضر الاجتماع               O لم يكن عضوا



اللجنة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات

تــم تشــكيلها بغــرض دعــم المجلــس فــي حوكمــة وإدارة تكنولوجيــا المعلومــات مــن خــال توفيــر قيــادة اســتراتيجية لتكنولوجيــا 
المعلومــات عــن طريــق مواءمــة الأهــداف والأنشــطة الاســتراتيجية لتكنولوجيــا المعلومــات مــع الأهــداف الاســتراتيجية للشــركة.

وهي مكونة من خمسة أعضاء من مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية على النحو التالي:

سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير )رئيساً(

عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي

السيد فراس قراعين – رئيس قطاع تنفيذي / المالية والموارد

السيد أشرف أيوب – رئيس دائرة تقنية المعلومات

السيد عبد الله قدادة – مدير تنفيذي أعلى – التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر

عقدت اللجنة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات اجتماع واحد خلال العام 2023 على النحو التالي:

الاجتماع 
إجمالي عدد الاجتماعات الاسم

2023/7/25

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية
√ عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي 1/1

.Mint Trading Middle East Ltd

√ سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير 1/1

 الإدارة التنفيذية
√ السيد فراس القراعين 1/1
√ السيد أشرف أيوب 1/1
√ السيد عبد الله قدادة 1/1

√ حضر الاجتماع               x لم يحضر الاجتماع               O لم يكن عضوا
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لجنة الاستثمار

ــا  ــاء وحداته ــتعادة بن ــركة باس ــتراتيجية للش ــداف الاس ــدى الأه ــم إح ــرض دع ــخ 2023/11/30 بغ ــتثمار بتاري ــة الاس ــكيل لجن ــم تش ت
الاســتثمارية العاملــة فــي مجــال النشــاطات المكملــة لقطــاع الطيــران وبحــث وتقييــم الفــرص الاســتثمارية المتاحــة فــي المطــارات 
الأردنيــة أو أي فــرص اســتثمارية أخــرى، وتقييمهــا، والتقــدم للمجلــس بالتوصيــات المتعلقــة بهــا. وهــي مكونــة مــن أربعــة أعضــاء مــن 

مجلــس الإدارة علــى النحــو التالــي:

معالي المهندس سعيد سميح دروزة )رئيساًً(

معالي المهندس باسم خليل السالم 

عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي 

سعادة السيد عمر منذر الفاهوم 

وقد عقدت لجنة الاستثمار ثلاثة اجتماعات خلال العام 2023 كما يلي:

الاجتماع الثالث الاجتماع الثاني الاجتماع الأول إجمالي عدد 
الاجتماعات الاسم

2023/8/22 2023/4/18 2023/1/3

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية
√ √ √ معالي المهندس سعيد سميح دروزة 3/3
√ √ √ عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي 3/3
√ √ √ معالي المهندس باسم خليل السالم 3/3
√ √ √ سعادة السيد عمر منذر الفاهوم 3/3

رئيس مجلس الإدارة 

المهندس سعيد سميح دروزة



إقرارات مجلس الإدارة

	1 يقر مجلس إدارة الشركة بعد وجود أية أمور جوهرية قد تؤثر على استمرارية الشركة خلال السنة المالية 2024..

	2 يقر مجلس الإدارة بمسؤوليته عن إعداد البيانات المالية وتوفير نظام رقابة فعال في الشركة..

سعيد سميح دروزة
رئيس مجلس الإدارة

سامر عبدالسلام المجالي
نائب رئيس المجلس

باسم خليل السالم
عضو

عبدالحكيم موسى الشبلي
عضو

عمر منذر الفاهوم
عضو

رجائي كمال الدجاني
عضو

“محمد علي” عصام بدير
عضو

سمير عبدالله الشحرور
عضو

	3 نقر نحن الموقعون أدناه بصحة ودقة وأكتمال المعلومات واليانات الواردة في التقرير السنوي لعام 2023..

سعيد سميح دروزة
رئيس مجلس الإدارة

سامر عبدالسلام المجالي
العضو المنتدب / الرئيس التنفيذي

فراس منذر القراعين
رئيس قطاع تنفيذي / المالية والموارد
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عناوين مكاتب الشركة في الأردن وحول العالم وعناوين الشركات التابعة لها

داخل الأردن

رقم الهاتفالعنواناسم المكتب

الدوار الخامسمكتب مبيعات المبنى الرئيسي
 +962 6 510 0000/ +962 6 520

2000

0000 510 6 962+مقابل مجلس النوابمكتب مبيعات العبدلي

0000 510 6 962+الدوار السابع-مبنى المسافرينمكتب مبيعات الدوار السابع

3170 479 6 962+داخل مطار الملكة علياءمكتب مبيعات المطار

0000 510 6 962+شارع الشريف الحسين بن علي مكتب مبيعات العقبة 

إربد - شارع بغدادمكتب مبيعات 
 +962 6 510 0000/ +962 2 727

7805

الملكية الأردنية للسياحة والسفر )رويال 
2811 582 6 962+الدوار السابع-مبنى المسافرينتورز(

4030 520 6 962+داخل مطار الملكة علياء شركة المشرق لخدمات المطار )تكرم(

الشركة الأردنية لتدريب الطيران 
)JATS( 1888 445 6 962+داخل مطار الملكة علياءوالتدريب التشبيهي

)JAC( 1401 489 6 962+مطار عمان المدني- ماركاشركة المطارات الأردنية

أوروبا

رقم الهاتفالعنواناسم المكتب

لندن
 14-London, SUITE A, HERITAGE HOUSE, 2

SHORTLANDS, LONDON, W6 8DJ
+44 207 878 6300

Paris ,14, Rue Thérèse – 75001 PARIS+33 142 659 980باريس

980 659 142 33+ليون

Rome , Via Barberini, 95 -00187 Rome+39 647 870 55روما

Amsterdam, Overschiestraat 63 1062 XD+31 203 460 150 امستردام 

SYNGROU 88-Athens, ‎4th Floor, 80 اثينا
AVENUE ATHENS 11741

+30 210 924 42600/ 1

نيقوسيا
 Larnaca, 66 Makarios Avenue Cronos Ct

Nicosia 1077
+35 722 460 044

Vienna, Hedwiggasse 4 1020 ‎+4 315 853 6315/1-4فينا

Madrid, ‎Calle Princesa 22 – 1 IZQ Madrid مدريد
28008

+34 692 036 156

دوسلدورف
 Medborgarplatsen 25 118 72 Stockholm,

Sweden
+46 854 525 952

برشلونة
 Barcelona, ‎T1, Dique, Sur, P-20 Floor
 Office 317, El Prat- Barcelona Airport

-08820
+34 915 428 006

Geneva, 66 Lavaterstrasse, 8002, Zurich+41 442 869 920جنيف

Lavaterstrasse, 8002, Zurich 66+41 442 869 920زيوريخ 

ميلان
 Milan, Piazza Della Repubblica, 32- 20124

Milan - Italy
+39 024 345 8370

فرانكفورت
 Frankfurt, Lyoner Str 15, 60528 Frankfurt

am Main
+49 692 318 853/ 54

,‎ ‎J.E.Mommaertslaan 20B, 1831 Diegem بروسيلز
Belgium

+32 ‎32 271 2049



أوروبا

رقم الهاتفالعنواناسم المكتب

كوبنهاجن
 Copenhagen, Vester Farimagsgade 1,2

floor, 1606 CPH-DK
+45 537 323 333/ +45 855 569 142

Moscow, ‎Komsomolsk Prospect House موسكو
14 / 1 Korpus 3, Office 149

+74 959 337 161

ستولكهوم
 Medborgarplatsen 25 118 72 Stockholm,

Sweden
+46 -(0 )8- 5556

اسطنبول
 Istanbul, Büyükdere Caddesi, Ufuk Apt,

No:15, 6thfl, 34381, Şişli, Istanbul
+90 212 465 55106/ 7

الخليج العربي

رقم الهاتفالعنواناسم المكتب

ابو ظبي
 Abu Dhabi, Airlines Tower Building

 (Omeir Travel Agency) ‎, Khalifa Street,
Ground Floor, Abu Dhabi RJ Sales Office

+97 128 057 041

دبي
 Dubai, Business Avenue Building, Al

Etihad Road
+97 147 024 200

الرياض
 Riyadh, 4083 Ash Shaikh Abdullah Al

Anqari, Al Warud, Riyadh 12252
+96 611 293 36030/ 31/ 32/ 33/ 35

جدة
 Jeddah, 1st Floor, City Center Bldg.,

 Medina Road, Mushrefah District, PO
Box 3431, Jeddah 21471 KSA

 +966 0 126
382500/01/02/03/04/05/06/07

المدينه المنوره 
 Madina munawara, ultana Center,

 ,Sultana Street
+966 14 825 2262

Dammam, ‎KING ABDUL AZIZ ST 19TH الدمام
CROSS MADINAT ALOMMAL

 +966 13 894 9523/ +966 13 864
1231

البحرين
 Dadabhai Travel - Bldg. 93, Road 385,

Block 304, Manama
+97 317 103 030

الدوحة

 Doha, Darwish Travel Company, New
 Aslata area, near Qatar Chamber of

 commerce, Building No. 166, Zone No.
40

+97 444 423 888

الكويت
 Kuwait. Sharq - Jaber Almubarak st.
 - ALSANABIL Tower -NEXT TO Amiri

Hospital - M2 Floor
+96 522 923 3017/ 18/ 19/ 22

المشرق العربي

رقم الهاتفالعنواناسم المكتب

Baghdadبغداد
 +964 7 819 777709/ +964 7 821

 104437/+964 7 730 77779/ +964 7
823 300001

Basra, ‎BASRA - AL JAZAIR ST. OPPSOITE البصرة
.DOLLAR EXCHANGE CO

+964 780 198 2285

اربيل
 Erbil, ‎Erbil, Azadi St. Next to Franso

 Hariri Football Stadium, near to
)carrefour (Tablo Mall

+964 750 900 6166
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المشرق العربي

رقم الهاتفالعنواناسم المكتب

Sulaymaniyah, Sulaimani ,Bakhtyari St+964 770 333 0400السليمانية

القاهرة
 Cairo, The lane Complex / Palm Hills

 Oct./ Unit 19 - Floor no. 1 / Sheikh Zayed /
06 October City - 26 July Corrodor

+20 238 860 033

Tel Aviv+97 235 381 100تل ابيب

West Bankالضفة الغربية
 +970 2 296 1780/ +970 2 274 3717/

+‎972 8 282 5403/ 13

Beirutبيروت
+961 1 379 990 

+961 1 493 320/ +961 149 380

أفريقيا

رقم الهاتفالعنواناسم المكتب

Tunis, ‎14 avenue de carthage, 1000 تونس
 ,tunis

+216 7 125 5194/ +216 7 133 0514

الجزائر
 Algiers 15 hamdani lahcen , hydra - alger

)(near BLS -visa espagne
 +213 56 960030

شرق آسيا

رقم الهاتفالعنواناسم المكتب

Bangkok, ‎4th Floor C.P. Tower ,313 Silom بانكوك 
Road, Bangrak, Bangkok 10500

 +66 2 6382960

أمريكا

رقم الهاتفالعنواناسم المكتب

نيويورك
 New York. 55 LEXINGTON AVE, Fl.14 New

York,NY 10017
+12 129 490 060

شيكاغو
 Chicago, 3701 Algonquin Road, Suite#

240, Rolling Meadows, IL 60008
+12 245 398 300

Detroit+12 245 398 300ديترويت

مونتريال
P.E Trudeau Airport, 975, boul. Roméo-

 Vachon Nord, Suite 441, Dorval (Québec)
H4Y 1H1

+15 146 312 403/ +15 142 881 647

647 881 142 15+ /403 312 146 15+ تورونتو 
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